MUZEUM

MIE_]SI(IEGO
W ZORACH

2 0 0 1 - 2 0 25

=
-
L
N
-
>
©







MUZEUM
MIEJSKIEGO
W ZORACH

2 001 - 20205



SPIS TRESCI

O RAPORCIE

I. STRATEGIA MUZEUM MIEJSKIEGO W ZORACH 2001-2018

1. Wizja i misja 2001
2. Analiza dziatalnosci 2001-2005
3. Realizacja strategii 2005-2013
A. Wdrozenie Zintegrowanego Planu Rozwoju
B. Eksploatacja Teorii Jednego Projektu
C. Ustalenie Standardow Kontrali Zarzadczej
D. Budowa nowej infrastruktury
E. Realizacja polityki kolekcjonerskiegj
4. Podsumowanie 2001-2014
5. Wizja i misja 2014
6. Realizacja strategii 2014-2018
A. Organizacja wystaw statych
B. Reorganizacja proceséw zarzadczych i struktur HR

C. Status muzeum rejestrowego

Il. STRATEGIA MUZE.ON 2019-2025

-—

. Strategia 2019-2025

2. Przygotowania, analizy, koncepcje
3. Cele strategiczne

4. Cele krétkiej perspektywy

5. Strategia dziatania

6. Metodologia pomiarow stopnia osiggniecia celow




ZALACZNIKI. RAPORT 0 STANIE GROMADZENIA ZBIOROW NA KONIEC 2018 ROKU

1. Warunki przechowywania zbioréw

2.A Zasady og6lne gromadzenia zbioréw

2.B Polityka gromadzenia zbioréw

3. Techniki inwentaryzacji i informacja o stanie biezacym inwentaryzacji
4. Opieka konserwatorska nad zbiorami

5. Dokumentowanie wizualne






O RAPORCIE

Dokument strategiczny opisuje pierwszy etap rozwoju Muzeum Miejskiego w Zorach -
- czas od momentu zatozenia do uzyskania statusu muzeum rejestrowego (2000-2019) oraz per-
spektywe drugiego etapu - do momentu uzyskania statusu instytucji wspotprowadzonej przez

Ministerstwao Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

etap 3:

intensyfikacja dziatan

naukowych
etap 2: oferta dla mtodych
naukowcow
intensyfikacja dziatan
kolekcjonerskich muzeum
etap 1: budowa potencjatu - jednostka naukowa
naukowego
budowa mechanizmow budowa infrastruktury
dziatania inwestycje
okreslenie specyfiki
kolekcjonerskiej muzeum wspétprowadzone
strategia edukacyjna przez MKiDN

wpis do Panstwowego
Rejestru Muzeow

Dokument opisuje polityke zarzadzania, stanowigc podstawowy materiat do analiz i zawie-
rajac wytyczne do dalszej pracy muzeum. Jego tres¢ zostata opracowana z uwzglednieniem
wszystkich obszaréw dziatalnosci, ktérych dotyczyty zmiany i ktérych dotyczy¢ beda dziatania

racjonalizatorskie.

Przy opracowywaniu tresci zrezygnowano z jezyka naukowego w celu osiggniecia czytelnosci i pod-
kreslenia idei autorskich. Zdecydowano réwniez, ze opis zostanie skonstruowany z uwzglednie-
niem jak najprostszego sposobu przekazania tresci w celu zwrécenia uwagi na momenty wazne.
Takie rozwigzanie pozwolito na przekazanie intencji zarzadzajacych wszystkim pracownikom,

dajac im mozliwos¢ petnego zaangazowania w jej realizacje.



Strategia Muzeum Miejskiego w Zorach rozumianajest jako

wzorzec dziatania oraz okreslenie pozycji wobec innych muzedw w celu wyboru WLAS N EJ

- INNEJ - ROZNE] - drogi rozwoju.

Waznym zatozeniem, ktore kazdorazowo uwzgledniano w procesie budowy i rozliczania strategii

byto stwierdzenie Bronistawa Pitsudskiego:

MUZEUMA MUSZA BYC DLA PUBLICZNOSCI O ILE
MOZNQSCI PRZYPOMINAC ZYCIE.

Strategia opisuje sposéb wykorzystania zasobow i kompetencji muzeum oraz jego zdolnosc¢
do szybkiego identyfikowania i wykorzystywania okazji (szans) pojawiajgcych sie w otoczeniu.
Traktowana jest jako ciggty i dynamiczny proces podejmowania wyborow w warunkach niepewnosci

zmierzajacy do dtugotrwatego rozwoju.

Budowa strategii byta procesem analitycznym i objeta etapy:
- okreslenie wizji i misji,

- analize i ocene elementow otoczenia,

- analize i ocene potencjatu organizacji,

- ustalenie celu ogélnego i metod dziatania,

- sformutowanie strategii.

decyzja o tym, co zamierzamy
osiagnac i dla kogo

okreSlenie wizji i misji

analiza dziatania innych ocena wewnetrznych
muzeow kompetencji i mozliwosci
analiza elementéw otoczenia analiza potencjatu muzeum

okreslenie kierunku dziatania
ustalenie celu ogélnego

sformutowanie sposobow
dziatania

sformutowanie strategii



REFLEKSJA DO OPRACOWAN STRATEGICZNYCH (2005)

Zmiany zachodzace we wspotczesnym zachodnim swiecie muzealniczym, zaréwno w du-
zych zachodnioeuropejskich kompleksach muzealniczych, jak i matych muzeach regionalnych,

w sposéb jednoznaczny wskazuja drogi rozweju tego typu instytucji rowniez na gruncie polskim.

Naturalng wydaje sie tendencja odejscia od klasycznej wersji rozumienia funkcji muzeum jako

obiektu-pomnika badZ obiektu-galerii, niespecjalnie zainteresowanego rozbudowa oferty kulturalnej.

Trzeba miec jednak na uwadze, iz w dalszym ciggu w Swiadomosci przecietnego odbiorcy, niema-
jacego bezposredniego kontaktu z tego typu instytucjami, muzeum nadal pozostaje miejscem

zachowawczym, o konserwatywnym podejsciu do klienta, ktoére istnieje samo dla siebie.

Bezposrednim celem, jaki staje przed muzeum typu miejskiego nie jest wiec tylko ukierunkowa-
nie strategii, ale przede wszystkim proba zmiany swiadomosci mieszkancéw, z ktorych wiek-

sz0S¢ nie wie nawet o istnieniu muzeum w ich miescie.
Stara koncepcja oparta o stereotyp ,muzealnej przestrzeni sakralnej obcej zwiedzajacemu”,
w ktdérej muzeum istnieje niezaleznie od czynnikéw zewnetrznych, nie majac zadnych bodzcow

zewnetrznych, powinna odejs¢ w zapomnienie zastgpiona przez nowa koncepcje, bardziej otwarta

i nowoczesna.

muzeum stare H dla siebie

muzeum nowe M dlainnych



Zmiana i reorientacja celow strategicznych, jakie stajg przed muzeum, sprowadza sie w tym
kontekscie do traktowania go przede wszystkim jako powszechnego, dostepnego dla wszystkich
oraz bardzo interesujacego zrodta wiedzy bezposredniej, a co sie z tym wigze réwniez przyjemno-
Sci i wrazen estetycznych.

Nie mozna w tym zakresie dokona¢ przewartosciowania w kierunku zwiekszenia oferty impre-
zowej. To niebezpieczenstwo, ktére w prosty sposéb uczyni muzeum instytucja pokrewng osrod-
kowi kultury.

Multiplikowanie zadan przez dwie instytucje, zwtaszcza w obrebie jednego miasta, wydaje sie

bezzasadne, a w przypadku muzeum réwniez naganne.

Muzeum powinno zawsze, w kontekscie przygotowywanej oferty, uwzgledniac na pierwszym

miejscu czynnik edukacyjno-naukowy, bez wzgledu na konsekwencje statystyczne.

Miarodajnoscia poczynan, a co sie z tym wigze miarodajnoscia ich poziomu, nie powinny byc jedy-
nie Zrédta statystyczne - w tym przypadku znaczny ich wzrost sugerowac moze wtasnie przewar-
tosciowanie w strone oferty tatwej, tgcznie wysitku od odbiorcy, a w efekcie z pierwszoplanowymi
celami muzeum t3cznie nic wspélnego.

Twaorzac oferte zawsze trzeba mie¢ na uwadze oba elementy - zaréwno statystyke odbioru, jak

i oddziatywanie edukacyjne.

Taka rownowaga zauwazalna jest juz od wielu lat w muzeach Europy Zachodniej, ktére szczegélng
wage i role przypisuja ofercie edukacyjnej skierowanej nie tylko do dzieci i mtodziezy, ale rowniez
ludzi dorostych, a nawet catych rodzin. Service educative jest czasami elementem strategii eduka-
cyjno-naukowej t3czacej rézne instytucje muzealne i kulturalne, w kontekscie oddania do rak od-
biorcy doskonatych narzedzi poznania. Ciezar gatunkowy dziatalnosci przesuwa sie wiec znaczaco

w strone edukacyjnej formy oddziatywania.

Nalezy wzia¢ wiec pod uwage zakres i strukture oddziatywania bezposredniego muzeum, ktére
w tym kontekscie z catg pewnoscig powinny ulec przeorientowaniu, a wtasciwie znacznej rozbu-

dowie o aspekt edukacyjny.

Dziatalnos¢ merytoryczna musi sie jednak sprowadzac do realizacji celow statutowych mu-

zeum, ktdre w sposdob precyzyjny okreslaja hierarchie dziatan muzealnych. Hierarchia ta nie



moze i nie powinna ulec znacznemu przewartosciowaniu, poniewaz w zakres dziatalnosci podsta-
wowej wchodzi przede wszystkim pozyskiwanie, opracowywanie i dbatos¢ o zachowanie zbioréw,

dziatalnos¢ edukacyjna jest zas elementem dodatkowym.

Nowe podejscie oparte z jednej strony o doswiadczenia zachodnioeuropejskie, z drugiej zas
o wtasne dosSwiadczenia z okresu pierwszych pieciu lat dziatalnosci, jednoznacznie wskazuje na
potrzebe potaczenia gtéwnych zadan muzeum z dziataniami edukacyjnymi.

Zasadne jest wyznaczenie obszaréw wzajemnego oddziatywania i okreslenie sposobow wyko-
rzystania ich potencjatéw. Taki sposéb rozumienia zadan, jakie stoja przed nowoczesnie poj-
mowang instytucja muzealng, wskazuje zarowno na nowe metody pracy, jak i na weryfikacje

dotychczasowej oferty muzealne;.
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Wizja i misja 2001
i

WIZJA:  Przysztos¢ Muzeum Miejskiego w Zorach to wizja inspirujacej, nowatorskiej i przyjaznej
instytucji naukowej, ktora za pomocg srodkéw wiasciwych muzealnictwu dociera do jak

najszerszego grona odbiorcow.
msgia. MUZEUM INSPIRUJE NAUKOWO

CEL: stworzenie nowoczesnej instytucji muzealnej z ambitnymi planami na przysztos¢



Misja Muzeum Miejskiego w Zorach w latach 2001-2013 byta inspiracja odbiorcy nauka -
pokazanie mikro i makrokosmosu kulturowego ze zrozumieniem i ciekawoscia, profesjonalnie
pod wzgledem udostepnianej informacji i tworczo pod wzgledem realizowanego programu

edukacyjnego.

Misja realizowana byta poprzez:

* zaangazowanie, wciggniecie odbiorcy w ekscytujace wystawy, projekty i dziatania muzealne,

» gromadzenie, opracowywanie i kanserwacje zabytkow rejestrujgcych historie miasta, kulture
regionu oraz kultury pozaeuropejskie,

» stwaorzenie inspirujacej oferty edukacyjnej dla kazdego odbiorcy,

» utatwienie dostepu do zbioréw i ich naukowego opracowania poprzez system ustug interne-
towych,

*  rozwoj wspotpracy z instytucjami naukowymi w kraju i za granica,

* naukowa interpretacje informacji naukowej,

* przodownictwo w grupie muzedw regionalnych.

Muzeum konsekwentnie realizowato zadania zmierzajace w strone muzealnictwa dostosowa-
nego do potrzeb swiata wspétczesnego, do europejskiego poziomu organizowanych imprez oraz

ustug Swiadczonych na rzecz spotecznosci lokalnej.

Otwartose, ktorg strategia dziatania podkreslata, miata zbudowac kragg 0séb zwigzanych z mu-
zeum poprzez uczestnictwo w jego ofercie, nie tylko tej edukacyjnej. Zadaniem priorytetowym
dla muzeum byta intensyfikacja dziatan na rzecz stworzenia oferty atrakcyjnej merytorycznie,
atrakcyjnie podanej, z dbatoscia o estetyke i nowatorstwo projektéw graficznych, wreszcie atrak-
cyjnej, bo zawierajacej takie sposoby dziatania i komunikacji, ktére byty rozwigzaniami nowocze-

snymi, przyciggajacymi odbiorce w réznym wieku.

Zgodnie z wytycznymi Strategii muzeum stato sie instytucjg kultury, ale kultury poddanej wery-
fikacji naukowej, rozbudowanej o wiedze podana w sposob tatwy i przyjemny. Taka tendencja od lat
zauwazalna byta w polityce kulturalnej Europy Zachodniej w stosunku do instytucji muzealnych w

matych miejscowosciach, a zastosowane rozwigzania przyniosty wysoce zadowalajgce efekty.

Konstrukcja wszelkich dziatan muzealnych opierata sie o ich ustugowy charakter wynikajacy
z przyjetych zasad. Taka hierarchia wartosci umozliwita szersze otwarcie instytucji muzealnej na

nowe sposoby kontaktu z odbiorcg (nie tylko na terenie siedziby muzeum).
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Analiza dziatalnosci 2001-2005
|

Po pieciu latach dziatalnosci Muzeum Miejskiego w Zorach jego aktywno$¢ merytoryczna zosta-
ta poddana gruntownej analizie. Pod uwage wzieto stan realizacji zadan wynikajacych z ustawy
0 muzeach z 21 listopada 1996 roku oraz stopien realizacji postanowien dokumentu ,Strategia
rozwoju miasta Zory”.

Piec lat pracy byto okresem jak najbardziej miarodajnym do podjecia prob weryfikacji i opracowa-

nia wiarygodnej analizy dziatalnosci.

* W dokumencie nie odniesiono sie do sytuacji lokalowej. W omawianym okresie muzeum wynaj-
mowato pomieszczenia od Miejskiego Osrodka Kultury w Zorach. Ogélna powierzchnia uzytkowa

muzeum wynosita 476 m?.



W opinii mieszkancéw Zor daty sie zauwazy¢

trzy tendencje oceny zasadnosci istnienia muzeum:

muzeum nalezy zlikwidowa¢, poniewaz powiela zadania Miejskiego Osrodka Kultury, jest
,prywatna” instytucjg dyrektora; opinia po paru latach dziatalnosci w sposéb naturalny wyga-
sta jako zupetnie bezzasadna;

nalezy promowac i rozwijac tylko Dziat Historii i Kultury Regionu, gdyz z punktu widzenia mia-
stajest on wazniejszy, a Dziat Kultur Pozaeuropejskich powinien stanowic tylko dodatek mato
ekspansywny, najlepiej pochtaniajacy minimalng ilos¢ budzetu; taka opcja wynikata oczywi-
Scie z braku informacji o charakterze dziatalnosci obu dziatow, a zwtaszcza o jej zakresie;
Dziat Kultur Pozaeuropejskich jest jednoznacznym wyznacznikiem charakteru Muzeum Migj-
skiego, ktéry wyréznia go sposrod innych podobnych w strukturze muzedw regionalnych,

podnoszac jego walory zaréwno na polu promocji wtasnej, jak i reklamy miasta.

Miejski Osrodek Kultury - tymczasowa siedziba muzeum
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,W §lgskiej izbie” - wystawa stata Dziatu Historii i Kultury Regionu

, W afrykanskich wioskach” - wystawa stata Dziatu Kultur Pozaeuropejskich



0O zamknietym charakterze lokalnej spotecznosci Swiadczyt tez fakt oprotestowania pomystu
sprofilowania muzeum. Pytanie: ,Po co nam Afryka?”, sSwiadczyto nie tyle o ignorancji, co o braku

zainteresowania i ciekawosci Swiata.

KOLEKCJA POZAEUROPE)JSKA

gtos lokalny

spadek zainteresowania

edukacja

inne

wzrost zainteresowania

Nalezy zaznaczyc, iz znaczacg pozycje w strukturze przychodéw muzeum stanowity w analizowa-
nym okresie dochody wynikajace z organizacji wystaw zewnetrznych w innych osrodkach muzeal-
nych i kulturalnych kraju przez Dziat Kultur Pozaeuropejskich. Intensyfikacja prac w tym zakresie

data jeszcze jedna niewymierng korzys¢ - pozytywna promocje miasta Zory.

Poddajac analizie zmiany, jakie zaszty w $wiadomosci mieszkancow Zor w okresie piecioletnie]
dziatalnosci muzeum, nalezy podkresli¢, iz w dalszym ciggu na forum miasta byto ono kojarzone

przede wszystkim z Dziatem Historii i Kultury Regionu.

Poza Zorami, w kraju, rozpoznawalny byt Dziat Kultur Pozaeuropejskich, przede wszystkim w kon-
tekscie zbioréw, ktore gromadzi, ale réwniez w kontekscie wystaw organizowanych na zlecenie

innych instytucji muzealnych i kulturalnych kraju.

Taki stan rzeczy Swiadczyt o rownowadze, jaka powinna zachodzi¢ pomiedzy dziatami, z ktérych

kazdy spetnia wazna role w kontekscie catosciowej strategii dziatania muzeum.
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ROWNOWAGA KOLEKC)I

KOLEKCJA POZAEUROPE)SKA

KOLEKCJA REGIONALNA

Muzeum byto traktowane przez mieszkancow jako instytucja, ktéra gromadzi eksponaty, czasami
prezentujac je na wystawach, czasami realizujgc dziatania edukacyjne. To instytucja skostniata,

mato ciekawa, do ktérej nie warto przyjsc.

A4

Nalezato przewartosciowac dziatania, wyciagnac wnioski i podjac préby ich weryfikacji za pomoca

roznych srodkow i metod.

Weryfikacja dziatan nastgpita na podstawie analizy dziatalnosci muzeum w zakresie dziatan pod-

stawowych i dopetniajacych.

zadania podstawowe

gromadzenie opracowywanie udostepnianie konserwacja zbioréw

zadania dopetniajace

kulturalne edukacyjne promocyjne naukowe wydawnicze



EKSPONATY 2002 2003 2004 2005

Narastajacy zas6b muzealny umozliwit S|<|asyﬁ kowanie muzeum na
szczycie listy polskich muzedw etnograficznych, «sre bar-
dzo intensywnie rozwijajg sie pod wzgledem posiadanych zbioréw afrykanistycznych'. Waznym
aspektem pozyskiwania zbioréw byty zaréwno stosowane metody, jak i zabezpieczenie finansowe

organizatora.

W kontekscie rozwoju muzeum wzieto pod uwage oba dziaty gromadzace zbiory.
Ze srodkéw wtasnych nabywane byty przede wszystkim obiekty dla Dziatu Historii i Kultury Regionu.

Nabytki Dziatu Kultur Pozaeuropejskich finansowane byty ze Zzrédet zewnetrznych (sponsorzy).

Powaznym, nieuregulowanym jeszcze, problemem byty pomieszczenia magazynowe dla obu
dziatéw muzealnych. Dotychczas wykorzystywane pomieszczenia zastepcze nie spetniaty pod-

stawowych wymagan stawianych tego typu lokalom.

Muzeum starato sie, w miare mozliwosci finansowych, zabezpieczy¢ posiadane zbiory zgodnie
z wymaganiami ogolnymi odnosnie zasad przechowywania zbioréw muzealnych oraz poddawac
systematycznie zabiegom konserwatorskim obiekty, ktére wymagaja tego typu interwencji.

Nabytki Dziatu Kultur Pozaeuropejskich byty odkazane w komorze fumigacyjnej, co pozwolito

zabezpieczyc zbiory juz zmagazynowane od zainfekowania owadami.

1  Liczby prezentowane na wykresie dotycz3 ogélnie zbiorow muzealnych. Narastajacy zaséb obiektéw z terenu
Afryki sytuowat Muzeum Miejskie na czwartym miejscu po Warszawie, Szczecinie i Krakowie.
Dane pochodzg z pracy habilitacyjnej dr. Anny Styczyriskiej-Nadolskiej.
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Gromadzone muzealia byty czesSciowo prezentowane w ramach trzech wystaw statych, dwéch
Dziatu Historii i Kultury Regionu oraz jednej Dziatu Kultur Pozaeuropejskich. Wynikato to zaréwno

z mozliwosci przestrzennych, jak i zasad komponowania ekspozycji.

Problemem byty ograniczenia powierzchni, ktéra zostata przeznaczona na dziatania wysta-
wiennicze. Brak statej siedziby i odpowiedniego zaplecza wystawienniczego (powierzchnia wysta-
wiennicza wynosita 250 m?) skutkowat ograniczeniem oferty oraz brakiem rozmachu scenogra-

ficznego.

Zbiory afrykanistyczne przechowywane w magazynach tymczasowych stanowity podstawe
wystaw wypozyczanych innym osrodkom muzealnym i kulturalnym w kraju. Taki sposéb poste-
powania z kolekcjg byt sposobem na zwiekszenie przychodéw wtasnych, w konsekwencji jednak

powodowat wzrost ilosci zabiegéw konserwatorskich, jakim obiekty byty poddawane.

(=]

2

- 5
ZWIEDZAJACY WYSTAWY ~
OBJAZDOWE
W INNYCH 0$RODKACH 2001 2002 2003 2004 2005

Za zasadniczy wskaznik efektywnosci pracy wzieto wskaznik ilosci osob odwiedzajacych

siedzibe muzeum.

17 915

ZWIEDZAJACY

2001 2002 2003 2004 2005
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Whioski:

W przypadku muzeum, ktére organizowane jest w miejscowosci bez tradycji muzealniczych, o do-
syt skomplikowanej strukturze demograficznej i etnicznej, ilos¢ oséb indywidualnych korzystaja-
cych z oferty muzeum jest ograniczona. Statystyke poprawia ilos¢ 0séb zwiedzajacych wystawy

czasowe, zwtaszcza te, prezentowane w innych osrodkach.

5563

4032
3556

- REGION
b
EDUKACJA E

2001 2002 2003 2004 2005

W omawianym okresie, statystyka odwiedzin budowana byta réwniez przez dziatania o charakte-
rze edukacyjnym. Wynikato to z faktu, ze nie mozna byto przeprowadzic¢ zajec edukacyjnych poza

salg wystawiennicza.

Analiza diagramu edukacyjnego jednoznacznie pokazuje konsekwencje wprowadzenia systemu

projektowego jako elementu statego do planu merytorycznego Dziatu Kultur Pozaeuropejskich.

Rozwigzanie to w znaczacy sposob wptyneto na 0gdlng statystyke odwiedzin i ich charakter (gru-
py wracaja na kolejne zajecia), ale przede wszystkim na jakos¢ wiedzy przekazywanej w ramach

dziatan projektowych.

Przy realizacji projektéw z zakresu kultur pozaeuropejskich muzeum wspétpracowato z amba-
sadami i przedstawicielstwami panstw pozaeuropejskich. Efektem wsp6tpracy byty nie tylko
projekty edukacyjne, ale réwniez wydawnictwa edukacyjne, ktére w zamierzeniu autora pomystu

stanowi¢ miaty w przysztosci Biblioteke Mtodego Antropologa.



Waznym elementem projektéw byta nauka jezykéw obcych, ktéra w sposéb ludyczny wprowa-

dzana byta jako element integralny projektow.

Dziat Kultur Pozaeuropejskich nawiazat wspotprace z Ministerstwem Spraw Zagranicznych
oraz Fundacja Edukacja dla Demokracji w sprawie szkolen i wspotpracy z organizacjami poza-

rzadowymi w ramach promowania edukacji rozwojowe;.

Muzeum co roku organizowato WYPIrawy nau kowo-badawcze na tere-
ny Afl’\/kl Zachod ﬂiEj, ktérych efektemn byty Obi@kt\/ - muzealia - eksponaty,
oraz doku mentaCja naukowa, stuzaca jako baza zrédtowa dla pracownikéw me-

rytorycznych Dziatu Kultur Pozaeuropejskich.

Muzeum systematycznie powiekszato i wzbogacato oferte wydawniczg o nowe pozycje i serie.
Dzieki takiej polityce wydawniczej, co roku ukazywaty sie monografie zwigzane z dziejami miasta,

uzupetniajace biblioteke historyczna.

Muzeum opracowato wiasny system ewidencjonowania pozyskiwanych obiektow, zgodny
z normami obowigzujgcymi, ktéry umozliwiat szybkie odszukanie informacji o posiadanych obiek-

tach oraz sposobach ich nabycia.

Usprawnieniu ulegt system obiegu dokumentacji ewidencyjnej oraz system procedur inwen-

taryzatorskich.

Dokumentacja byta gromadzona w jednostce centralnej oraz archiwizowana zgodnie z zarzadze-

niem dyrektora.

Wdrozono zmiany w zakresie obiegu dokumentéw oraz funkcjonowania instrukcji kancelaryj-

nej oraz jednolitego rzeczowego wykazu akt, ktory zostat dostosowany do potrzeb instytucji.

System akt spraw umozliwit czytelne archiwizowanie danych niezbednych do p6zniejszych opra-

cowan dotyczacych funkcjonowania muzeum. Dziatanie to miato znaczenie z uwagi na wzrost
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zainteresowania sferg zarzgdzania muzeum ze strony studentéw wykonujgcych kwerendy na po-

trzeby wtasnych opracowan naukowych.

Whioski

Muzeum Miejskie w Zorach powinno:

»  rozwingc system dziatan projektowych,

»  zrownowazyc skale i wymiar dziatan obu dziatéw merytorycznych,

» dostosowac i rozwinac¢ oferte do wymagan wspatczesnego odbiorcy,

» zwiekszy¢ udziat funduszy zewnetrznych warunkujacych realizacje dziatan - nowoczesne
sposaby finansowania dziatan instytucjonalnych,

» wykreowac nowe sposaby reklamy dziatan muzealnych.

Usprawnienia wymagata sfera organizacji administracyjnej dziatalnosci merytorycznej, zarow-
no od strony archiwizowania danych zwigzanych z dziataniami kulturoznawczo-edukacyjnymi oraz
wydawniczymi, jak i od strony dokumentacji zwigzanej z nowo nabywanymi obiektami, sposobami

postepowania akcesyjnego oraz inwentaryzacji.

W opracowaniu koncowym zwrécono uwage, ze nie nalezy bagatelizowac tej sfery podejmowa-
nych dziatan ze wzgledu na ich wage dokumentacyjna sama w sobie oraz ze wzgledu na udostep-

nianie gromadzonych materiatéw osobom zainteresowanym.

Dziatalnos¢ naukowa koncentrowata sie na organizacji wypraw naukowo-badawczych oraz na ba-
daniach wtasnych pracownikéw. Efekty pracy byty prezentowane na konferencjach naukowych
organizowanych przez inne osrodki muzeologiczne i akademickie w kraju.

Ze wzgledu na ekspansywny rozw6j kolekgji afrykanskiej i zakres prowadzonych badan naukowych,
tendencje te nalezato zmieni¢. Chcac zyskac szersze uznanie i pozycje na mapie naukowych
osrodkow badan afrykanistycznych konieczne byto wiaczenie sie w organizacje konferencji

i sympozjow.



PROJEKTY NAGRODZONE

» 2001 - Indywidualna Nagroda Dyrektaora Centrum Animacji Kultury w Warszawie za projekt
programu ,,Blizej Afryki”

» 2002 - European Label Agencji Socrates za projekt edukacyjny ,JA - TY - MY MOI - TOI -
NOUS" za innowatorskie wprowadzanie jezykow obcych do zajec

» 2003 - Wyroznienie w Konkursie na Najwazniejsze Wydarzenie Muzealne Roku , Sybilla 2003"
Ministerstwa Kultury i Sztuki za dwuetapowy projekt edukacyjny ,JA - TY - MY MQOIS - TOIS

- NOUS", ,Sztuka - interaktywna droga poznania”
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SZCZEGOtOWE  B. Eksploatacja Teorii Jednego Projektu
C. Ustalenie Standardow Kontroli Zarzadczej
D. Budowa nowej infrastruktury

E. Realizacja polityki kolekcjonerskiej
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REALIZACJA CELOW SZCZEGOLOWYCH:

A. WDROZENIE
ZINTEGROWANEGO PLANU
ROZWOJU

Analiza wszystkich przedsiewzie¢ podjetych w ramach planéw pracy na kolejne lata 2001-2005
wykazata przede wszystkim:

» wzrost zainteresowania dziataniami projektowymi, zwtaszcza ze strony szkot,

» brak statej oferty otwartej skierowanej do dorostego odbiorcy,

» stabosc dziatan promocyjnych na terenie miasta.

Zgodnie z wnioskami wynikajacymi jednoznacznie z dokonanej analizy muzeum opracowato
Zlntegrowa ny Plan ROZWOJLI, ktory stanowi¢ ma baze dziatan muzealnych na

najblizsze piec lat, uwzgledniajac wszystkie wskazania analityczne.

Zintegrowany Plan Rozwoju Muzeum Miejskiego w swoich podstawowych zatozeniach bazowat
na stworzeniu oferty:

» otwartej,

* ujednoliconej,

» opartej o rzetelny warsztat naukowy,

» realizowanej przede wszystkim poprzez projekty kulturoznawczo-edukacyjne.

Konstrukcja wszelkich dziatan muzealnych opierata sie o ich ustugowy charakter wynikajacy
z przyjetych zasad.
Taka hierarchia wartosci umozliwita szersze otwarcie instytucji muzealnej na nowe sposoby

kontaktu z odbiorcg (nie tylko na terenie siedziby Muzeum).



Zintegrowany Plan Rozwoju

dziatania projektowe miejskie dziatania dziatania naukowe
projektowe’

wieloetapowe? jednoetapowe? fotoleksykon*

Zintegrowany Plan Rozwoju zaktadat:

» realizacje trzech otwartych projektéw kulturoznawczo-edukacyjnych w ciggu roku,
z uwzglednieniem naprzemiennosci pomiedzy dziatami: Historii i Kultury Regionu i Kultur
Pozaeuropejskich,

» alternacje dziatan projektowych pomiedzy dziatami, ktora skutkowac bedzie roczna domina-
cjg w planach merytorycznych muzeum (rok Afryki, rok Regionu) - taka zaleznos¢ widoczna
bedzie rowniez w wizualizacji zewnetrznej,

» Sciste powigzanie dziatan merytorycznych z promocyjnymi w celu wypracowania jednorodnej
strategii,

» rozwiniecie oferty internetowej z uwzglednieniem realizacji: Wirtualnego Muzeum Wielokul-
turowosci oraz Zorskiego Portalu Edukacyjnego,

« realizacje projektéw w oparciu o fundusze zewnetrzne w ramach srodkéw unijnych: Kultura
2000 - projekt realizowany w kraju trzecim - ,Powrot do Lurum”,

» rozwiniecie i intensyfikacje dziatan naukowych, nie tylko na poziomie badawczym, ale przede
wszystkim konferencyjno-wydawniczym,

»  SCistg wspotprace z instytucjami miejskim przy realizacji projektéw zewnetrznych.

1 Dziatania realizowane zgodnie z Uchwata nr 68/V/03 Rady Miasta Zory z dnia 27.02.2003 r. w sprawie
obchodéw miejskich rocznic, tradycji i pamieci narodowej w miescie Zory oraz sposobu ich obchodzenia.

2 Ztozone zmienne projekty kulturoznawczo-edukacyjne.

State projekty ,jednego dnia”: Muzealna Majéwka, Zory czytaja...

Dziatania zwigzane z realizacja projektoéw fotograficznych, obejmujace swoim zakresem wystawy fotogra-

ficzne, Letni Kurs Fotograficzny, slajdowiska, Galerie pod Chmurka.

H w
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Dziatania w ramach Planu

o charakterze etnograficznym o charakterze historycznym

Afryka Region Region

Dziatania w ramach Zintegrowanego Planu Rozwoju beda wykorzystywa¢ maksymalnie poten-

cjat pracownikow merytorycznych zatrudnionych w obu dziatach.

Specyfikacja dziatan w ramach Planu byta w petni uzasadniona strukturg zatrudnienia
i pozwaolita na stworzenie oferty uwzgledniajacej wszystkie mozliwe aspekty oddziatywania.
Takie ujecie umozliwito réwniez zachowanie réwnowagi pomiedzy dziataniami o charakterze

etnograficznym i historycznym.

Przy opracowywaniu planéw rocznych stosowano okreslenie tak zwanego priorytetu rocznego,
tj. dziatan, ktére powinny zostac zintensyfikowane, ze wzgledu na konsekwencje konkursowe.®




Zintegrowany Plan Rozwoju. Organizacja i archiwizacja

Struktura myslenia - analizy wstepne

Reorganizacja w ramach Zintegrowanego
Planu Rozwoju

\l/ % Celem - skuteczno$¢ widoczna w statystyce

Organizacja sfery merytorycznej
Teoria Jednego Projektu

\I/ % Analiza funkcjonowania - monitoring dziatan

Whiosek:
maksymalna skutecznos¢ blokowana
jest przez sfere organizacyjna

\I/ % Celem - diagnoza stanu, znalezienie rozwigzan

| ETAP:
Cykl szkolen zwigzanych z funkcjonowaniem
Zintegrowanego Planu Rozwoju

\l/ % Celem - jednorodnos¢ dziatania, metoda

pozytywnego wzorca

I ETAP:

System ankiet pracowniczych i klienckich
Zmiany w strukturach wewnetrznych
Wypracowanie modelu pracy ,teamowej”

\l/ % Celem - okreslenie mocnych i stabych stron

Il ETAP:
System archiwizacji danych

\L % Celem - opracowanie procedur i ich wdrozenie

Podsumowanie wdrozenia Zintegrowanego
Planu Rozwoju 2010

J

Nowa struktura organizacyjna

J

Nowe zakresy obowigzkéw

5 W latach 2007-2008 priorytetowe byty dziatania Dziatu Historii i Kultury Regionu odwotujace sie do ochrony
dziedzictwa kulturowego Zor w ramach projektu ,Zory - jestem stad”, ktéry miat zosta¢ zgtoszony do kon-
kursu o Nagrode UE w dziedzinie ochrony dziedzictwa kulturowego.

31



32

Dziatania w ramach Planu

Instrukcja kancelaryjna Jednolity Rzeczowy Wykaz Akt

l

Procedury archiwizacyjne

Projekt reorganizacji

»Museum’s Project Management - efektywnosc i wyniki”

Ogolny skrotowy opis praktyki

Drugi etap zmian w systemie zarzadzania Muzeum Miejskim objat sfere administracyjna,

ze szczegélnym uwzglednieniem zasobow ludzkich.

Postawiono pytania:

» (Czyreorganizacja pracy merytorycznej to wszystko co mozemy zrobic dla poprawy jakosci pro-
duktéw oferowanych odbiorcy?

» (Czy dziatania projektowe maksymalnie wykorzystuja nasz potencjat? Czy wreszcie osiggamy
zamierzony cel?

Zmiana myslenia o muzeum w zakresie zarzadzania oparta zostata o utozsamienie zasad dziata-

nia tej instytucji z zasadami funkcjonowania wspétczesnych, dynamicznie rozwijajacych sie firm.

MUZEUM = FIRMA

Analizie poddane zostaty codzienne czynnosci wykonywane przez pracownikéw. Zapytano ich
miedzy innymi o zakresy czynnosci wykonywanych realnie oraz o sugestie odnoSnie poprawy
warunkow pracy i racjonalizacji pewnych dziatan. Odpowiedzi na ankiete staty sie podstawg do

analizy i zmian w strukturze odpowiedzialnosci oraz zakreséw czynnosci.
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Powaznej reorganizacji zostaly poddane obszary: zakresow czynnosci i odpowiedzialnosci

pracownikow oraz struktura wewnetrzna instytucji.

Dziataniem koncowym, zamykajacym zmiany organizacyjne w ramach Zintegrowanego Planu
Rozwoju Muzeum byto wdrozenie nowego systemu archiwizacji danych.

Zadanie to czesto jest w instytucjach kultury marginalizowane czy wrecz pomijane. W przypadku
zas muzeum, nieodzowne jest jego sprawne funkcjonowanie, uwzgledniajace szybki i prosty do-

step do informacji i materiatéw archiwalnych.

W ramach nowego systemu myslenia zarzadzanie zostato jasno okreslone poprzez reguty
i zasady Project Management ze struktura w postaci harmonogramu, zadan, budzetu,

a przede wszystkim zespotu projektowego.

Tak okreslone elementy staty sie podstawa kazdorazowo korelowanej we wtasciwym momencie

i wtasciwej kombinacji struktury.

Dziatania muzealne w zakresie zarzadzania zostaty ukierunkowane
na poprawe efektywnosci,
»tymczasowos¢ i chwiejnos¢” struktur
oraz oparcie na wiedzy specjalistow

i potozenie akcentu na komunikacji poziomej.

W procesie nowego zarzgdzania uwzglednione zostaty w réznym zakresie koncepcje:

wZarzadzania nastawionego na wyniki” oraz ,,Zarzadzania przez Jakos¢” (TQM).

Formy samooceny i porzadkowania wtasnych struktur i interakcji zachodzacych w tworzonych cza-
sowych strukturach pozwolity na precyzyjne okreslenie mocnych stron, obszaréw wymagajacych po-
prawy lub lezacych , odtogiem” poprzez koncentrowanie sie na istniejacych zaleznosciach pomiedzy:

personelem, procesami i wynikami.
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Catosc dziatan podjetych w zakresie zmian zarzadczych objeta zostata koncepcja osmiu Filarow

Zarzadzania:

1) koncentracja na odbiorcy (spetnienie wymagan),
2) wizja, strategia i polityka,

3) powszechne zaangazowanie zatogi,

4) wykorzystanie potencjatu,

5) zarzadzanie procesami, mierzenie oraz ciagte doskonalenie,
6) systematyczne wsparcie,

7) wspatpraca z otoczeniem,

8) efekt koncowy.

W przypadku drugiego etapu zmian w ramach Zintegrowanego Planu Rozwoju szczegdélnej uwa-

dze poddane zostaty punkty zaznaczone.

Cele wdrozenia praktyki, zdefiniowane w odniesieniu do problemoéw, ktore starano
sie rozwiazac. Jaki byt ,,stan wyjsciowy”’?

Zastosowane dotychczas rozwigzanie w zakresie zarzadzania w postaci dziatan projektowych
ukierunkowane byto na znalezienie nowych drég kontaktu pomiedzy muzeum a jego odbiorca
w kontekscie matej miejscowosci bez tradycji muzealniczych.

Realizacja kolejnych projektow wykazata jednak konkretne problemy i stabosci natury organiza-
cyjnej, ktore skutecznie utrudniaty ich realizacje. Dotychczasowy system zarzadzania bezposred-
niego oparty o rozdziat pracy pomiedzy poszczegolnych pracownikow przez dyrektora oraz indy-
widualny warsztat, nie sprawdzit sie w przypadku dziatan projektowych, ktére wymagaja pracy
zespotowej, kreatywnosci, a przede wszystkim swobody podejmowanych dziatan.

Diagnoza polegata na stwierdzeniu, ze niby wszystko dziata, ale w tym dziataniu s3 rysy i pekniecia
- achodzi o poczucie doskonatosci.

Dlaczego jest tak, ze jeden pracownik moze wiecej, a drugi mniej. Czy zalezy to jedynie od jego
umiejetnosci, wizji, inteligencji czy moze wrodzonego lenistwa? Przeanalizujmy to, znajdzmy re-
cepte i wdr6zmy ja. Kazdy ma potencjat, ktéry mozna wykorzystac przy stwaorzeniu odpowiednich
okolicznosci.

Waznym elementem tamigtowki organizacyjnej stat sie réwniez problem efektu poczynan ,tu

i teraz”. Muzeum pracuje réwniez po to, aby gromadzi¢, przechowywac i udostepniac informacje.



Ten stan rzeczy byt jednak daleki od doskonatosci. Kazdy miat swoj wtasny sposéb opisywania
rzeczywistosci w postaci 0 - 1.

Trudnosci przeptywu informacyjnego, magazynowania i archiwizowania danych oraz Swiadomos¢
braku spéjnych procedur staty sie podstawg do myslenia o zmianach organizacyjnych réwniez

w kontekscie chaosu informacyjnego.

Kto i w jaki sposob skorzystat na wdrozeniu rozwiazania? lle osob?

Bezposredni odbiorca wdrozenia nowego systemu zarzgdzania:

»  pracownicy Muzeum Miejskiego (11 0sab zatrudnionych).

Posredni odbiorca wdrozenia nowego systemu zarzgdzania:

+ odbiorcy - klienci Muzeum Miejskiego (Srednio, zgodnie ze statystykami rocznymi zaktadac
nalezy ilos¢ okoto 20 000 o0s6b).

Zaznaczy¢ przy tym nalezy, iz w przypadku instytucji muzeum, jej sprawne funkcjonowanie ozna-

cza przede wszystkim doskonaty poziom ustug Swiadczonych. Tak naprawde priorytetowym ce-

lem wdrozenia nowego systemu zarzadzania byta che¢ oddania odbiorcy - klientowi doskonatego

produktu w jak najlepszy i najbardziej kompetentny sposéb.

Na czym polega nowatorstwo i unikalnosc prezentowanego rozwiazania?

Funkcjonowanie instytucji muzealnych w Polsce obarczone jest z jednej strony bagazem tradycji,
z drugiej zas checig dostosowania do zmieniajacych sie warunkéw gospodarczych wspétczesne;
Europy. Myslenie starymi strukturami zarzadzania tak naprawde nie daje petnej efektywnosci
pracy instytucji. Jest jedynie nieudang préba pozyskania odbiorcy z zastosowaniem popularnych
rozwigzan, ale starymi metodami. Rozwigzanie to daje w efekcie wyniki, ale w rzeczywistosci to
czesto sita tradycji funkcjonowania instytucji muzealnej decyduje o najwazniejszym mierniku jego

efektywnosci, jakim jest statystyka.

Obserwacja zmian, jakie zaszty w muzealnictwie europejskim i Swiatowym, ale rowniez pol-
skim, przede wszystkim na poziomie muzeow narodowych, pozwolita na znalezienie wtasnej
drogi muzeum typu samorzadowego.

Pierwszy etap wdrozenia nowego sposobu zarzgdzania zwigzany byt z uporzadkowaniem sfery

merytorycznej, opracowaniem nowej strategii dziatania, aby w efekcie koncowy produkt byt na
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poziomie europejskim. Opracowano w ten sposéb typ dziatania projektowego, ktory znakomicie

sprawdzit sie w praktyce dnia codziennego.

Poprzestanie na tym etapie bytoby jednak minimalnym wykorzystaniem potencjatu muzeum.
Analiza struktury zarzadzania wykazata jednoznacznie, iz sfera ta wymaga rownie nowocze-
snego podejscia, jak sfera merytoryczna. Rozpoczeto proces analiz i opracowan rozwigzan inspi-
rowanych doswiadczeniami wizyty studialnej w Norwegii w ramach edycji konkursu ,Samorzado-

wy Lider Zarzadzania”.

W ten sposéb opracowano dokument zmian, ktére w sposéb systematyczny i konsekwentny za-
czeto wprowadzac w zycie instytucji. Podstawowym elementem nowego myslenia o funkcjono-
waniu muzeum bylo jego utozsamienie z firma. Majac je na uwadze, zweryfikowano strukture
organizacyjna, przeorganizowano zakresy czynnosci oraz sfere administracyjng ze szczegol-

nym uwzglednieniem procesow archiwizacji danych.

Takie podejscie dato wymierne korzysci w efektywnosci dziatania instytucji.

Wychodzac z zatozenia, iz muzealny organizm powinien funkcjonowac w oparciu o jasne i czy-
telne zasady z maksymalnym wykorzystaniem potencjatu pracownikéw oraz nastawieniem, iz
bardzo wiele zalezy od nas samych - stworzono strukture podstawowa, w oparciu o ktérg przete-
stowano sprawnos¢ funkcjonowania poszczegdlnych elementéw struktury organizacyjnej - w se-

paracji oraz we wzajemnych zaleznosciach.

Takie badanie pokazato stabe, wadliwe mechanizmy zachowan, pozwalajac jednoczesnie na
szybka reakcje w postaci zmian w pionowych i poziomych taczeniach strukturalnych (zaleznosci

bezposrednie i posrednie).



Opis sposobu wdrozenia

| ETAP
Muzeum rozpoczeto kolejny etap przebudowy systemu zarzadzania od serii szkolen zwigzanych
z funkcjonowaniem , Zintegrowanego Planu Rozwoju Muzeum Miejskiego w Zorach 2005-2013"
oraz systemu dziatan projektowych.
Cel - dziatamy wedtug schematu, ale z poszanowaniem indywidualizmu koncepcji autorskich;
wszystko w celu dostarczenia produktu, ktory pod takim samym opakowaniem projektowym
bedzie miat jednorodng i na jak najwyzszym poziomie materie merytoryczng;

Sposob - szkaolenia w ramach wtorkowych spotkan;

Il ETAP
Etap obejmowat opracowanie systemu ankiet pracowniczych i klienckich, zmiany w strukturach
wewnetrznych muzeum oraz wypracowanie systemu pracy ,teamowej” zgodnie z wytycznymi
metodyki scrum (zastosowano w przypadku muzeum Agile Project Manegement).
Cel - diagnoza problemu; opracowanie struktur personalnych (za i przeciw, w czym jestesmy
najlepsi, jakie sg nasze stabe strony);
Sposob - ankiety, struktury zaleznosci i powigzan; wprowadzenie zasady ,robie swoje, ale
wiem o wszystkim”, ,znam swaoje miejsce w zespole, wazne jak kazde inne” oraz ,,moge liczy¢

na pomoc’;

111 ETAP
Etapem zamykajacym byto wdrozenie nowego systemu archiwizacji danych, jako ostatecznej
weryfikacji realizowanych dziatan projektowych.

Cel - opracowanie procedur i ich wdrozenie, najwyzsza jakos¢ archiwizacji;

Sposéb - selektywnos¢ wdrazania, konsekwentny monitoring;
Zarzadzanie projektowe oparte byto o proste i czytelne struktury, réwniez w zakresie archiwizacji.
W tym przypadku stwierdzenie ,,pokaz nam swoje archiwa, a powiemy ci kim jestes” byto stwier-
dzeniem w petni zasadnym.

Dobrze zorganizowane przedsiebiorstwo to dobra struktura informacji, rowniez tej archiwalne;j.
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Integracja zgtaszanego rozwigzania z systemem zarzadzania strategicznego
jednostka

Muzeum jako instytucja miejska, finansowana z budzetu miasta, powinna by¢ nastawiona na jak
najbardziej wydajna i efektywna prace, na jak najwyzszym poziomie.

Czesto takie zdanie traktowane jak frazes pozbawiony znaczenia i sensu. Tymczasem zdawac po-
winnismy sobie sprawe z dwaéch podstawowych czynnikéw okreslajacych prace tego typu insty-
tucji. Po pierwsze: Czy funkcjonowanie na zasadzie przezycia jest rozwiazaniem na dtuzsza mete,
czy zadowala obie strony? Czy moze takie podejscie zrodzi skutki bardziej bezposrednie w postaci
sankgji?

Pozostaje jeszcze pytanie: Czy instytucja, ktdra sie nie stara, ktéra wegetuje, moze zadac dla sie-
bie budzetu na wyzszym poziomie? Na jakiej podstawie pracodawca, ktorym w tym przypadku
jest miasto Zory, powinno sie na taki budzet zgodzic?

Pienigdze miejskie s3 bez watpienia podstawa i kluczem do wszelkich zmian. Chcac wiecej, wiecej

musimy z siebie da¢. W tym przypadku pokazac naszg sprawnaosc i wielowymiarowos¢ dziatan.

Strategia nastawiona na jakos¢ i efektywnos¢, nastawiona na ulepszanie, jest wyznacznikiem
wszelkich zmian organizacyjnych.
Jednoczesnie caty system zmian wymuszony zostat dokumentem ,,Strategia rozwoju miasta

Zory” oraz certyfikatem IS0, ktory nadany zostat Urzedowi Miasta Zory.

Koszty poniesione w zwiazku z realizacja zmian

Okreslenie wymiernych kosztéw poniesionych w zwigzku z reorganizacja struktury trudne jest do
precyzyjnego okreslenia. lloS¢ pracy wtozonej zalezy w pierwszej kalejnosci oczywiscie od ilosci
zatrudnionych 0s6b oraz skali dziatania instytucji.

Czas zwiazany z przygotowaniem projektu zmian oraz ich wprowadzeniem nie wymagat wielkich
naktadow pracy. Projekt opracowany zostat koncepcyjnie przez pracownika, ktéry miat najlepsza
znajomosc struktur muzealnych, wczesniej opracowywat zasady dziatan projektowych. Stat sie on
koordynatorem wdrozenia koncepcji ,w jaki sposéb moze byc lepiej”, uczestniczac w opracowywa-
niu kolejnych etapéw wdrazania.

Czas posSwiecony na opracowanie to nie wiecej niz dwa dni miesiecznie w systemie 6-miesiecz-
nym. Pierwszy z nich poSwiecony na oméwienie nowych zmian, drugi na podsumowanie osiggniec

i efektow.



Prace z zespotem stanowity cotygodniowe wtorkowe spotkania, na ktérych przeprowadzano
szkolenia, informowano o charakterze zmian, koordynowano kolejne posuniecia organizacyjne.

Koszt minimalny przy osigenietych efektach.

Bilans poniesionych naktadow i osiggnietych korzysci

Sfera naktadow:
* zaangazowanie jednej osoby do opracowania projektu,
»  (zas poswiecony na analize funkcjonowania instytucji oraz wyciggniecie wnioskaw,

*  (zas poswiecony na opracowanie procedur.

Sfera korzysci:
« sprawne funkcjonowanie instytucji - kazdy wie, co ma robi¢, za co jest odpowiedzialny,
» instytucja dziata jako jednos¢ z poszanowaniem autonomii dziatan pracownikow,

» instytucja jest bardziej efektywna i skuteczna.

Wszystkie czynnosci podjete w zwigzku z realizacja projektu wykonane zostaty w ramach godzin
pracy. Nie wymagaty specjalnego szkolenia. Aczkolwiek nie bez znaczenia byt tu wyjazd studialny

do Norwegii i tamtejsze doSwiadczenia.

Reorganizacja oparta zostata przede wszystkim o zdroworozsadlkowe podejscie:
- okreslenie potencjatu -
- znalezienie miejsc stabych -
- wyciagniecie wnioskow -

- wprowadzenie w zycie zmian.
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B. EKSPLOATACJA TEQORII
JEDNEGO PROJEKTU

Teoria jednego projektu zaktadata:

charakter kulturoznawczo-edukacyjny, ukazujacy za pomoca réznych srodkéw komunikacji
antropologiczng idee ,jednos¢ w réznorodnosci” kultur Swiata

przedstawienie w jak najszerszej perspektywie odmiennosci kulturowych; stawianie pytania
,Kim jestesmy?”, ,Jak zyjemy razem?", na podstawie wybranych przyktadéw w sposéb tatwy
i przystepny miata ttumaczy¢ zawitosci i niezrozumiatosci zjawisk kulturowych

charakter interdyscyplinarny, wykorzystujacy wiedze réznych dziedzin nauki (geografia, etno-
logia, antropologia, sztuka, film i teatr, muzyka) w celu petniejszego i wnikliwszego zaprezen-
towania tematu

podjecie dialogu kulturowego oraz prébe zmierzenia sie z odpowiedzig na pytanie o podtoze
takiej r6znorodnosci kulturowej oraz jej wyjasnienie

konfrontacje wiedzy juz posiadanej, przyswojonej za pomoca réznych srodkéw przekazu z re-
aliami zycia codziennego i kultury, prezentowanymi w formie zr6znicowanej metodologicznie
wieloetapowos¢ zamknietg w dtuzszym okresie czasu, co pozwalato na szerszy i wnikliwszy
kontakt z problematyka projektu

charakter otwarty - konstrukcja pozwalata na udziat zaréwno grup szkolnych, jak i oséb in-
dywidualnych

otwartose oferty zréznicowanej pod wzgledem zawartosci merytorycznej i dostosowanej do
wieku odbiorcy

nacisk na prace edukacyjng, stanowigca zasadniczy element teorii - tworzenie solidnych pod-

staw ,mysli narracyjnej” (odbiorca moze dziatac ze Swiadomoscia akgji, w ktorej jest zanurzony).

Realizacja projektow zaktadata:

zapewnienie szerokiej gamy ustug kulturalno-ustugowych i oswiatowych dla mieszkancow
Zor, okolic, regionu
wspotdziatanie réznych instytucji i stowarzyszen

szeroka i wielostronna promocje muzeum i miasta.



PROJEKTY NAGRODZONE

2006 - Nagroda w konkursie na scenariusz zaje¢ z edukacji rozwojowej Fundacji Edukacja dla
Demoakracji

2007 - European Label za projekt edukacyjny ,Laboratorium - Belgia frankoforiska” za innowa-
torskie wprowadzanie jezykow obcych do zajec

2007 - European Label za projekt edukacyjny ,Gwatemala mnie powala” za innowatorskie
wprowadzanie jezykéw obcych do zajec

2008 - Nagroda Marszatka Wojewddztwa Slaskiego za projekt kulturoznawczo-edukacyjny
,Szlakiem czekolady...”

2010 - Wyr6znienie Marszatka Wojewd6dztwa Slaskiego za projekt kulturoznawczo-edukacyjny

,Amerindia”

ay
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C. USTALENIE STANDARDOW
KONTROLI ZARZADCZE]

Od roku 2010 zarzadzanie muzeum realizowane jest w oparciu o system ,Standardéw kontroli

zarzadczej w Muzeumn Miejskim w Zorach”. Dokument ten stanowit zbiér wszystkich zasad, norm

i przepisow, ktore utozone zostaty w sposob logiczny i czytelny stanowigc kompendium zarzadcze.

~Standardy kontroli zarzadczej w Muzeum Miejskim w Zorach” sktadaja sie z 5 toméw

zawierajacych odpowiednio informacje o:

tom 1

tom 2

tom 3

tom 4

tom 5

Srodowisko wewnetrzne

1. Przestrzeganie wartosci etycznych

2. Kompetencje zawodowe

3. Struktura organizacyjna

4. Delegowanie uprawnien

Cele i zarzadzanie ryzykiem

1. Misja

2. Okreslenie celow i zadan, monitorowanie i ocena ich realizacji
3. Identyfikacja ryzyka, analiza ryzyka, reakcja na ryzyka
Mechanizmy kontroli

1. Podstawy kontroli

2. Kontrola finansowo-administracyjna - SPAK

3. Kontrola merytoryczna - SPM
Komunikacja i informacja

1. Polityka komunikacji

2. Polityka bezpieczenstwa informacgji

3. Instrukcja zarzadzania systemami informacyjnymi
4. Instrukcja archiwum Muzeum Miejskiego

Audyt

1. Podstawy audytu

2. Ewaluacja kontroli zarzadczej
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Struktura organizacyjna

Struktura organizacyjna Muzeum Miejskiego wynikata bezposrednio z zapiséw Statutu Mu-
zeum Miejskiego w Zorach, posrednio Regulaminu Organizacyjnego, dokumenty te wskazuja
ilos¢ i zakres pracy wszystkich dziatéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki dziatow
merytaorycznych.

Wszystkie te elementy normalizowane byty systemem wewnetrznej komunikacji.

Kazde stanowiska i kazda komorka organizacyjna miaty sformutowany zakres dziatania, obej-
mujacy zadania, uprawnienia (kompetencje) i odpowiedzialnos¢. Zadania dla stanowisk orga-
nizacyjnych wynikaty z podziatu pracy wewnatrz muzeum.

Struktura organizacyjna uwzgledniata specyfike pracy muzealnej oraz zakres jej odpowie-
dzialnosci z uwagi na obowigzujgce przepisy i charakter gromadzonych zbiorow.

Struktura organizacyjna w spos6b jasny i precyzyjny porzadkowata zakresy czynnosci stano-
wiskowych, z naciskiem na czytelny podziat odpowiedzialnosci.

Struktura organizacyjna oparta byta o prosty system zaleznosci, ze wskazaniem na duza
rozpietosé kierowania (struktura ptaska), co umozliwiato szybszy przeptyw informacji i ge-
nerowato nizsze koszty utrzymania. Zastosowana struktura wymagata zatrudniania ludzi
0 wyzszych kwalifikacjach, co byto zbiezne z wymaganiami kompetencyjno-kwalifikacyjnymi
stawianymi zatrudnianym pracownikom muzeow.

Z uwagi na charakter pracy instytucji oraz jej bezwarunkowe umocowanie w Statucie, struk-
tura muzeum byta strukturg typu mechanistycznego (zmiany Statutu instytucji wymagaja
zgody wtasciwego ministerstwa). W zakresie wskazanym przez ustawodawce, dyrektor mu-
zeum dazyt do zmian w strukturze organizacyjnej pod katem stosowania systemow inwen-
cyjno-kreatywnych.

Struktura organizacyjna muzeum miata charakter liniowy na czele kazdej komaorki organi-
zacyjnej stat jeden przetozony (kierownik - osoba odpowiedzialna), ktéry kierowat i nad-
zorowat jej dziatalnos¢. Struktura stwarzata jasny, logiczny i uporzadkowany uktad drog
komunikacyjnych.

Zastosowana struktura organizacyjna z uwagi na wprowadzenie kontroli zarzadczej i ele-
menty delegacji uprawnieniowych zmieniata swoj charakter w zakresie delegacji i stawata sie
strukturg sztabowo-liniowa, ktéra w znacznym stopniu utatwiata wdrazanie zmian i rozwo;j
muzeum.

Z uwagi na system dziatan projektowych, ktdre stanowity zasadniczy element wyznaczajacy
cele i zadania w rocznym systemie pracy, z podstawowej struktury organizacyjnej budowana

byta struktura zadaniowa.
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» Uktad bezposredniej zaleznosci oraz system rozdzielania pracy przez dyrektora wynikajacy
bezposrednio ze Statutu i Regulaminu organizacyjnego modyfikowane byty poprzez system
stanowisk specjalnych oraz delegowanie uprawnien specjalnych.

» Elementy specjalne w strukturze organizacyjnej miaty na celu stworzenia schematu, w kto-
rym element kontroli wystepuje juz na szczeblach nizszych, a zakres samodzielnosci pracow-
nikéw zostaje maksymalnie zwiekszony. Rozwigzanie to umozliwiato sprawniejsze i bardziej

racjonalne funkcjonowanie na poziomie kontroli wewnetrznej dziatalnosci merytoryczne;.

W sktad struktury organizacyjnej Muzeum Miejskiego wchodzity dwie komisje petniace funkcje
doradcze:
1. Komisja zakupéw i wyceny

2. Komisja ds. zabezpieczenia muzeum i zbioréw

Muzeum funkcjonowato w oparciu o system procedur i instrukgji:
1. SPAK - System procedur administracyjno-ksiegowych,
2. SPM - System procedur merytorycznych,

ktare regulowaty prace catego muzeum.

SPAK (system procedur, instrukcji i regulaminéw administracyjno-ksiegowych)
* Regulamin organizacyjny

* Regulamin pracy

» Regulamin wynagradzania

* Regulamin naboru na wolne stanowiska i stanowiska nowotwaorzone
»  Regulamin kontroli finansowej

»  Polityka rachunkowosci

» Instrukcja obiegu dokumentéw finansowo-ksiegowych

e Instrukcja kasowa

» Instrukcja kancelaryjna

* Instrukcja inwentaryzacyjna

» Regulamin zamaowien publicznych

* Instrukcja magazynowa

» Instrukcja bezpieczenstwa systemu informatycznego

« Instrukcja archiwum Muzeum Miejskiego w Zorach
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SPM (system procedur i instrukcji dotyczacych gromadzenia, opracowywania i udostepniania

zbiorow)

Instrukcja akces;ji
Instrukcja nadawania sygnatur
Instrukcja klasyfikacji muzealiow
Instrukcja przechowywania muzealiow
Instrukcja przeniesienia / udostepnienia
Instrukcja ruchu obiektow

Instrukcja inwentaryzacyjna

Proces zarzadzania muzeum byt w sposadb ciggty monitorowany i jednoczesnie trak-
towany w sposab elastyczny, co oznaczato dostosowanie do potrzeb i warunkow.

W pierwszej potowie roku 2017, w ramach kontroli zarzgdczej, poddano analizie oferte, funkcjo-

nowanie, skutecznosc¢ i efekty pracy muzeum.

Analiza obejmowata:

a)
b)
)
d)
)

@

m

mechanizmy zarzadcze,

oferte,

efektywnosé pracownikéw i wykorzystanie ich kwalifikacji,
kulture pracy,

dane statystyczne.

W rezultacie analizy stanu instytucji, opracowano wytyczne do zmian organizacyjnych, ktére miaty

na celu:

a) przygotowanie instytucji do planowanych inwestycji i projektow,

b) maksymalne wykorzystanie potencjatu pracownikéw i ich kwalifikacji,
c) zwiekszenie skutecznosci dziatania,

d) zwiekszenie jakosci i zakresu oferty.



D. BUDOWA NOWE]J
INFRASTRUKTURY

Zintegrowany Plan Rozwoju zintensyfikowat dazenia muzeum do unormowania i ostatecz-
nego okreslenia siedziby muzealnej, ze wskazaniem rozwigzan pomieszczen magazynowych

i pomocniczych, dzieki ktérym realizacja Planu bedzie w petni mozliwa.

*Infrastruktura magazynowa zostata szczegdtowo omoéwiona w zataczniku nr 1.

Koncepcje niezrealizowane

Muzeum rozpoczeto starania o rozbudowe budynku Miejskiego Os$rodka Kultury w Zorach
0 skrzydto muzealne, w ktérym znalaztyby sie pomieszczenia Dziatu Historii i Kultury Regionu
oraz budowe Centrum naukowo-muzeologicznego z baza konferencyjno-hotelows , Yatenga”

w ramach programoéw subregionalnych finansowanych z funduszy unijnych.

Yatenga. Spotkanie Kultur Swiata

Projekt , Yatenga” zostatl oparty o model nowoczesnego centrum naukowo-konferencyjnego.
Mozliwos¢ rozbudowy funkcji edukacyjno-naukowych muzeum, na ktérych bazuje Zintegrowany
Plan Rozwoju muzeum, pozwolitby mu stac sie centrum poznania kulturowego na Europe Srod-
kowa. Projekt wykarzystujac mozliwos¢ potaczenia funkcji muzealno-naukowej z baza restau-
racyjno-hotelowg z elementami handlowymi, pozwalitby na stworzenie odpowiednika centrum
handlowego, do ktorego tak chetnie przychodza odbiorcy, z t3 réznica, iz produktem oferowanym

pierwszoplanowo bytaby wiedza i nauka.

Yatenga - Centrum Kultur Swiata to zatozenie, ktére miato potaczyé wiele funkeji - muzeum,
sale konferencyjna, restauracje, sale edukacyjne, sklep, sciane wspinaczkowa, ogrod zabaw

dla najmtodszych.
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Idea zawarta w nazwie znalazta odzwierciedlenie w kompozycji, symbolice i zastosowanych ma-
teriatach i technikach budowlanych, co sprawiato, ze Yatenga byta nowatorskg w Swiatowej skali
préba wcielenia w zycie zasad ekoarchitektury - operujacej alternatywnymi, naturalnymi meto-
dami budownictwa okreslanymi skrotem low-tech. Jednoczesnie Yatenga miata stac sie po prostu
zywym i atrakcyjnym miejscem zaréwno dla mieszkafncéw Zor, jak i dla odwiedzajacych ja gosci ze

Slaska, Polski, Europy i catego Swiata.
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Stan infrastruktury na koniec roku 2013

Siedziba ,,Willa Haeringa”

lokalizacja: ul. Muzealna 1/2, Zory

Budowa nowej siedziby dla Muzeum Miejskiego w Zorach realizowana byta zgodnie z projek-

tem ,,Inwestycja wspélnego interesu publiczno-prywatnego - Muzeum Miejskie w Zorach”

Inwestycja budowy siedziby Muzeum Miejskiego w Zorach byta nowatorskim rozwigzaniem na
gruncie polskim tgczacym sfere biznesu ze sferg publiczna w celu osiggniecia zaréwno obopdlne;
korzysci, jak i realizacji polityki ,Programu Partnerstwa Biznesowego” dla potrzeb lokalnej spo-

tecznosci.

Majac na uwadze, ze we wspotczesnym Swiecie instytucja muzeum balansuje pomiedzy wyzwa-
niami, ktére stawiane s3g zarzadzajacym nig, potrzebami lokalnych spotecznosci a utrzymaniem
stabilnosci finansowej, organizator muzeum podjat decyzje wpisania budowy siedziby instytugji
do Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta i rozpoczecia realizacji projektu.

Na mocy umowy tréjstronnej pomiedzy Muzeum Miejskim w Zorach, Gming Miejska Zory - jego
organizatorem a Katowicka Specjalng Strefa Ekonomiczng stworzono podstawy realizacji projektu

i okreslono wzajemne zobowigzania stron.

Na etapie przygotowania projektu:
poddano ocenie organizacyjnej muzeum w celu opisu obiektywnej i kompetentnej perspektywy -
zaréwno mozliwosci, jak i krytycznych aspektow funkcjonowania oraz przeanalizowano warianty

rozwigzan alternatywnych, jakie mégt zastosowac organizator.

Projekt architektoniczny przygotowata Pracownia AiR Jurkowscy, ktdéra wygrata konkurs
ogtoszony przez KSSE. Projekt w unikalny sposob potaczyt starg architekture willi z nowocze-
sna wizja przestrzeni muzealnej, gdzie w niebanalnie zaaranzowanej przestrzeni przenika sie
ekonomia z kultura. Projekt uzyskat nagrode Modernizacja Roku 2013 w kategorii ,,0biekty

zabytkowe”.

Na potrzeby Muzeum Miejskiego oddano t3czna powierzchnie 1098,99 m? (w czesci zabytkowej

willi 243,79 m?, w czesci dobudowanej 855,20 m?.



Zgodnie z wczesniejsza koncepcja przedstawiong w konkursie, przestrzenie dobudowane na cele

muzealne zostaty wykonane z betonu architektonicznego, jasnego drewna oraz szkta.

Kazda ze stron poniosta koszty i zyskata korzysci z faktu realizacji projektu.

Korzysci Koszty

* nowa siedziba

) - + dtugi okres dzierzawy
. * nowoczesna przestrzen wystawienniczo- . . :
Muzeum Miejskie + wspolne uzytkowanie

-magazynowa .
e N przestrzeni
» objecie dziatan mecenatem

* wywigzanie sie z obowigzku organizatora -

. o . zapewnienie siedziby muzeum » wyzsze koszty realizacji
Gmina Miejska Zory o . B . ) . ;
» realizacja zadania, na ktore brakowato Srodkow inwestycji
» rozbudowa infrastruktury kulturalnej
* wykorzystanie petnego potencjatu
KSSE nieruchomosci * wspotpraca z instytucja
» budowa wizerunku mecenasa kultury niebiznesowa

» realizacja wizji nowoczesnego biznesu

Nowa siedziba Muzeum Miejskiego w Zorach
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Projekt zostal wyrozniony w Konkursie na Najwazniejsze Wydarzenie Muzealne Roku SYBILLA

2014 w kategorii Inwestycje.
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Garnizon

lokalizacja: ul. Meczennikéw Oswiecimskich 28, Zory (naprzeciwko siedziby)

Zabudowania bytego Garnizonu (czes¢ zabudowy dawnego garnizonu wojskowego: dawne ujez-
dzalnie i dwie czesci dawnych stajni po obu jej stronach) zostaty wykupione przez muzeum, po

uzyskaniu zgody organizatora, w roku 2015 zakonczyt sie okres sptaty.

Celem dziatania byta koniecznosé¢ zabezpieczenia spuscizny historycznej przed
zniszczeniem.

Stan prac:
1. projekt architektoniczny
2. projekt rewitalizacji wraz z otoczeniem

3. procedura wpisania do rejestru zabytkow nieruchomych wojewoédztwa slaskiego

Celem inwestycji jest przebudowa budynku Garnizonu dla potrzeb wystawien-
niczych.

Obiekt bedzie spetniat funkcje pawilonu stuzacego do prowadzenia zaje¢ edukacyjnych.
Projekt rewitalizacji zabudowan wraz z otoczeniem

Zadanie obejmuje:
» Remont zabudowan zgodnie z projektem architektonicznym.
» Uporzadkowanie terenu wokét: wizualne potaczenie budynku muzeum i Garnizonu w spojna

catos¢; otwarcie strefy zabudowy na park miejski.
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E. REALIZACJA POLITYKI
KOLEKCJONERSKIE]

Muzeum Miejskie w Zorach jest instytucja muzealna, ktéra w sposéb logiczny i konsekwent-
ny zostata zbudowana na bazie zainteresowan kolekcjonerskich oraz pasji naukowych oséb

indywidualnych.

Proces formowania i legalizacji zbioréw oraz ich wtaczenia w struktury muzealne trwat stosunkowo dtu-
g0, a zbiory ulegaty réznego typu perturbacjom od roku 1972. Konsekwencja w podejsciu do idei utworze-
nia instytucji muzealnej, jako tej, ktora czuwac bedzie nie tylko nad ich zachowaniem, ale przede wszyst-

kim dazy¢ bedzie do ich wzbogacenia i uzupetnienia, doczekata sie petnej realizacji dopiero w roku 2001.

Zbiory zostaty wydzielone w dwa dziaty merytoryczne, z ktorych wiekszos¢ stanowity obiekty
Dziatu Historii i Kultury Regionu rejestrujgce historie, zycie codzienne, sztuke miasta i regionu
oraz znacznie mniejszg i niezbyt reprezentatywna, w wiekszosci przypadkowa, kolekcje Dziatu

Kultur Pozaeuropejskich zwigzang z wybranymi kulturami Afryki Zachodniej.

Kolekcja afrykanska

Zbior obiektow, ktore staty sie baza kreacji kolekgji afrykanskiej byt poczatkowa niewielki i sktadat sie
w wiekszosci z depozytow 0s6b prywatnych. To zaktdcenie proporcji pomiedzy wtasnoscia muzealng
a iloscia obiektéw powierzonych, stato sie motywacja do zmiany stanu rzeczy, a wrecz dazeniem nie tylko

do odwracenia tych proporgji, ale do pozyskania obiektow i kolekeji na wtasnosé Muzeum Miejskiego.

Dziatalnos¢ naukowo-badawcza, konsekwentnie prowadzona przez pracownikéw Dziatu Kultur
Pozaeuropejskich, pozwolita na pozyskiwanie nowych obiektéw nie tylko poprzez zakupy w kra-
ju od indywidualnych kolekcjoneréw, co w rzeczywistosci byto sporadyczne i bardzo kosztowne.
Regularne wyprawy daty mozliwos¢ penetracji w sposob przemyslany obszarow, ktdre zostaty

wyznaczone przez posiadane muzealia Dziatu Kultur Pozaeuropejskich.

Rozwoj kolekcji zostat zaplanowany zarowno podmiotowo, ze wzgledu na charakter obiektow

pozyskiwanych, ich funkcjonalizm i typologie, jak i pertynencje terytorialna.
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Obszar, ktéry zostat wziety pod uwage w przypadku kolekcji zorskiej, objat poczatkowo strefe Sa-
helu Afryki Zachodniej, z duzym naciskiem na terytorium zamieszkane przez ludy Dogon, Kurumba,
Mossi oraz strefe Zatoki Gwinejskiej, reprezentowanej przede wszystkim przez ludy Aszanti, Dan,

Guro, Baule oraz Senufo.

Akcesja muzealiow odbywata sie zaréwno w sposob tradycyjny, w terenie, ktory daje mozliwose
pozyskania obiektéw reprezentatywnych o charakterze etnograficznym (przede wszystkim przed-
miotow codziennego uzytku), jak i poprzez zakupy ,artisanatu”, czyli rzemiosta artystycznego, ze

wzgledu na jego walory artystyczne i poznawcze.

Rozbudowywane byty zbiory sztuki, etnografii, militaria oraz wydzielono zbiér pojedynczych obiek-
tow interesujacych z innych powodow kulturowych i funkcjonalnych. Dla kolekcji zorskiej decyduja-
cym kryterium jest jej holistyczne rozumienie, stad dazenie do uzupetniania kolekcji i jej petnej

prezentacji.

Rejestracja dziatalnosci muzeum przez media oraz wtasne kontakty pracownikéw daty nowe mozli-
wosci pozyskiwania obiektow. Pozytywne nastawienie polskich misjonarzy i etnologéw w stosunku
do zorskiego muzeum znalazto odbicie w postaci darowizn, tym ciekawszych, ze obiekty pozyskiwa-
ne w ten sposob byty nie tylko autentyczne, ale réwniez rejestrowaty recepcje chrzescijanstwa wsrad

spoteczenstw wyznajgcych religie tradycyjne.

Muzeum posiadato trzecig pod wzgledem wielkosci kolek-
cje afrykanska w kraju.

Kolekcja rozbudowywana byta dynamicznie. Co roku na stan inwentarza wpisywanych byto okoto

150 obiektow, z ktorych wiekszosé pozyskano w trakcie wypraw naukowo-badawczych.

Najbardziej reprezentatywna byta kolekcja z terendw Afryki Zachodniej, zwtaszcza w zakresie opisu
kultur ludéw Dogon i Kurumba. Subkolekcje zawieraty abiekty rejestrujace wszystkie elementy zycia
codziennego oraz szeroko pojeta kulture i sztuke.

Muzeumn posiadato w swoich zbiorach najwieksza w Polsce kolekcje kompletnych masek dogoniskich
(czes¢ twarzowa wraz ze strojem) - 16 sztuk.

Waznym wyznacznikiem tworzenia subkolekcji byty zmiany, jakie zachodza w kulturach lokal-

nych pod wptywem rozwoju ruchu turystycznego i zainteresowan rynku antykwarycznego.



Kolekcja regionalna

Zbiory Dziatu Historii i Kultury Regionu obejmowaty obiekty zwigzane przede wszystkim z sze-
roko rozumiana etnografia, tj. meble, sprzety domowe, drobne wyposazenie wnetrz, narzedzia

ralnicze, stroje codzienne i odSwietne.

Druga wazna kategorie stanowity obiekty historyczne zwigzane z miastem i regionem, wsrod
ktarych wyrdzni¢ mozna byto kilka charakterystycznych subkolekgji.

Najwieksza z nich byta unikatowa kolekcja pocztéwek z wizerunkiem Zor z | potowy XX wieku
(okoto 130 sztuk), kolekcja sztandaréw miejskich, banknotéw namiastkowych i medali okolicznos-

ciowych z historycznych terenéw Gornego Slaska.

Na zbiory sztuki sktadata sie kolekcja ponad 100 obrazéw i rysunkéw artystow wywodzacych sie

(Bimler, Elsner, Schymalla-Globisch) lub tworzacych (Rotter-Ptaciennikowa, Btedowski w Zorach).

Eksploatacja kolekgcji

Zbiory muzeum prezentowane byty zaréwno poprzez ekspozycje statg Dziatu Kultur Pozaeuropej-
skich, jak i wystawy czasowe organizowane w innych osrodkach muzealnych kraju. Ostatecznym

jednak dazeniem jest ich kompletna rejestracja i prezentacja za pomoca Internetu.

Rozpoczeto prace zmierzajace do udostepnienia informacji o zbiorach w ramach projektu ,Za-
rzadzanie zbiorami Muzeum Miejskiego w Zorach”. Czasowo zrezygnowano z udostepnienia
bazy eksponatow na stronie internetowej z uwagi na niekompatybilnos¢ z programem ewidencji

muzealnej MONA.

Na koniec 2013 roku muzeum posiadato 4 028 muzealiéw, w tym: 1 886 obiektow etnograficz-
nych, 855 numizmatoéw, 689 obiektow sztuki, 235 obiektow o charakterze historycznym, 145 mili-
tariéw, 98 archiwaliow, 58 obiektéw archeologicznych, 45 obiektow techniki, 9 fotografii, 7 obiek-
téw przyrodniczych oraz 21 innych obiektow.

W ramach systemu ewidencji muzealnej MONA zdigitalizowano 2 272 obiekty.
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Podsumowanie 2001-2014
|

SIEDZIBA

Byto:

Muzeum Miejskie w Zorach zostato utworzone w grudniu 2000 r. z inicjatywy wtadz miasta Zory,
0s6b indywidualnych skupionych wokat Towarzystwa Mitoénikéw Miasta Zory oraz 6wczesnego
dyrektora Miejskiego Osrodka Kultury Lucjana Buchalika. Do roku 2013 miescito sie w wynajmo-
wanych pomieszczeniach Miejskiego Osrodka Kultury. Powierzchnia muzeum wynosita wowczas
476 m? w tym na powierzchnie wystawiennicza przypadato ok. 250 m?. Placéwka zatrudniata

osiem 0s6b. W pierwszym roku dziatalnosci odwiedzito jg 4678 zwiedzajacych.



Jest:

W roku 2014 muzeum zostato przeniesione do nowej siedziby przy ul. Muzealnej 1/2 w Zorach. Do
jego dyspozycji oddane zostaty pomieszczenia w odrestaurowanej willi Haeringa oraz w dobudo-
wanej czesci wystawienniczo-magazynowej. Muzeum dysponuje ogéina powierzchnia 1100 m?,
w tym na powierzchnie wystawiennicza przypada 497 m?. Do dyspozycji placéwki oddano réwniez
nowoczesng sale kanferencyjna na 80 0s6b. Muzeum zatrudniato 21 pracownikow. W pierwszym

roku dziatalnosci w nowej siedzibie z oferty placowki skorzystato ponad 25 tys. osdb.

ORGANIZACJA

Pietnastoletni okres dziatalnosci to czas realizacji kolejnych etapéw Zintegrowanego Planu
Rozwoju. Zintegrowany Plan Rozwoju Muzeum Miejskiego w swoich podstawowych zatozeniach
bazowat na stworzeniu oferty: otwartej, ujednoliconej, opartej na rzetelnym warsztacie nauko-

wym, realizowanej przede wszystkim przez projekty kulturoznawczo-edukacyjne.

* Samorzadowy Lider Zarzadzania
Nagroda w kankursie ,Samorzadowy Lider Zarzadzania 2007" za nowatorskie podejscie do zarza-
dzania instytucja kultury w ramach Zintegrowanego Planu Rozwoju na bazie projektéw obejmuja-

cych cate spektrum dziatan interdyscyplinarnych.

» Partnerstwo Publiczno-Prywatne
Nagroda specjalna w konkursie ,Dobre Praktyki PPP" za projekt inwestycyjny ,Yatenga - Spotka-
nie Kultur Swiata” za niespotykane podejécie do idei partnerstwa prywatno-publicznego ze strony

instytucji muzealnej.

« Sybilla 2013

Wyroznienie w konkursie na Najwazniejsze Wydarzenie Muzealne Roku za projekt ,Inwestycja
wspoélnego interesu publiczno-prywatnego - Muzeumn Miejskie w Zorach”. Inwestycja budowy sie-
dziby muzeum zostata nagrodzona za nowatorskie rozwigzania na gruncie polskim, t3czace sfere
biznesu ze sfera publiczna w celu osiggniecia zaréwno obopdlnej korzysci, jak i realizacji polityki

Programu Partnerstwa Biznesowego dla potrzeb lokalnej spotecznosci.
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/BIORY / MAGAZYNY

Muzeum gromadzito w sposéb przemyslany obiekty z zakresu historii miasta Zory oraz historii
i kultury regionu, jak rowniez kultur pozaeuropejskich (szczegélnie afrykanskich) w celu budowy
reprezentatywnych kolekgji, podkreslajacych charakter muzeum oraz wyrézniajgcych go sposrad

innych.

Byto:

W pierwszy roku dziatalnosci muzeum posiadato 616 muzealiow, w tym 442 obiekty na stanie
inwentarza Dziatu Historii i Kultury Regionu oraz 174 obiekty na stanie inwentarza Dziatu Kultur
Pozaeuropejskich. Zbiory przechowywane byty w wynajmowanych pomieszczeniach, niespetnia-

jacych wymogoéw konserwatarskich.

Jest:

Na koniec 2014 r. Muzeum posiadato 4 559 muzealiow, w tym 2004 obiekty na stanie inwen-
tarza Dziatu Historii i Kultury Regionu oraz 2 555 obiektéw na stanie inwentarza Dziatu Kultur
Pozaeuropejskich. Zbiory przechowywane byty w nowoczesnie urzadzonych magazynach dosto-

sowanych do wymagan i charakteru zbioréw oraz zapewniajgcych im petne bezpieczenstwo.

WYSTAWY

Muzeum prowadzito dziatalnos¢ wystawienniczg w oparciu o zbiory wtasne i wypozyczenia. Wy-
stawy byty wyznacznikiem realizowanych projektéw edukacyjnych. Zbiory prezentowane byty
w ramach wystaw statych i czasowych oraz w ramach wystaw objazdowych w innych osrodkach

muzealnych w kraju.

wystawy state
Do roku 2011 muzeum oddato do dyspozycji zwiedzajacych trzy wystawy state: ,\W afrykanskich

wioskach", ,Historia miasta” oraz ,W slaskiej izbie".

wystawy czasowe
Do roku 2011 muzeum zorganizowato 113 wystaw czasowych, ktére obejrzato ponad 29 000 zwie-

dzajacych.



WYPRAWY NAUKOWO-
BADAWCZE

Muzeum prowadzito regularng dziatalnos¢ naukowo-badawczg opartg na witasnych badaniach
terenowych pracownikéw, gtéwnie w Afryce Zachodniej. Bezposrednim efektem prowadzonych
badan byty nowe eksponaty, rozbudowa informacji naukowej muzeum oraz artykuty i publikacje
naukowe pracownikéw. Do roku 2014 pracownicy muzeum uczestniczyli w 16 wyprawach nauko-

wo-badawczych.

EDUKACIA

Edukacja rozwojowa
Muzeum od poczatku swojej dziatalnosci realizowato projekty z zakresu edukacji rozwojowej.
Dziatania edukacyjne byty prowadzone zgodnie z , Teorig jednego projektu”. Do roku 2011 muzeum

zrealizowato 15 projektéw kulturoznawczo-edukacyjnych.

Edukacja regionalna

0d 2010 roku w ramach edukacji muzealnej realizowane byty zadania Centrum Edukacji Regional-
nej zgodnie z projektem ,Lekcje regionalizmu na zywao", na bazie autorskiego programu ,Jestem
spadkaobierca i tworca dziedzictwa kulturowego”. CER przygotowywato co roku oferte edukacyjna

sktadajaca sie Srednio z 23 tematow. Skorzystato z niej ponad 126 tys. odbiorcow.

WYDAWNICTWA

Muzeum realizowato konsekwentng polityke wydawnicza, ktora zaktadata rownowage pomiedzy
wydawnictwami naukowymi, popularnonaukowymi i edukacyjnymi. Zadania byty realizowane
z dbatoscig zaréwno o poziom naukowy, jak i edytorski. Do roku 2014 muzeum wydato 17 pozycji
ksigzkowych, 8 zeszytéw muzealnych oraz opublikowato 15 edycji ,Kalendarza Zorskiego” wraz

z suplementem.
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Wizja i misja 2014

WIZJA  Przysztos¢ Muzeum Miejskiego w Zorach to wizja inspirujacej,
nowatorskiej i przyjaznej instytucji naukowej, ktéra za pomoca
Srodkéw wiasciwych muzealnictwu dociera do jak najszerszego grona

odbiorcow.

wsia POZNAWANIE SWIATA ZACZYNA SIE
W MUZEUM

CEL stworzenie nowoczesnej i profesjonalnej instytucji muzealnej

o statusie rejestrowym



Misja wynika z przekonania, ze to wtasnie w muzeum zaczyna sie przygoda z na-
uka, a cztowiek po raz pierwszy zostaje wiaczony w proces naukowego poznania.
Muzeum jest miejscem, gdzie przesztosc spotyka sie z przysztoscia. Spotkaniu
temu towarzyszy szczegélna atmosfera. Tworzy ja naukowy wymiar poznania,
ktory pozwala na gtebszg refleksje i wywazone opinie.

Tutaj poznajemy historie i tradycje miejsca, w ktérym zyjemy. Stad wyruszamy

w daleki Swiat, aby go ,,dotknac” i lepiej zrozumiec.

Powtdérne sformutowanie misji byto wynikiem przemyslen i analiz pierwszego okresu dziatalnosci

2001-2013 oraz budowy koncepcji dziatania na kolejne lata 2014-2018:

*  Muzeum, to miejsce, gdzie realny przedmiot uzyskuje wymiar naukowy.

* Muzeum, to miejsce, gdzie dziecko poznaje Swiat miniony i Swiat odlegty, aby nauczyc sie zyc¢
w Swiecie je otaczajacym.

* Muzeum, to miejsce, gdzie stucha sie gtosu starszych, aby zy¢ lepiej i madrzej.

Misja realizowana byta poprzez:
» intensyfikacje systemu projektowych dziatan edukacyjnych, ktére wynikaty z wytycznych
Zintegrowanego Planu Rozwoju,

» prezentowanie trzeciej pod wzgledem wielkosci kolekeji afrykanistycznej w Polsce.

Podjete dziatania pozwolity:

*  naszersze zaprezentowanie dziatan muzeum oraz podniesie jego prestiz w kontekscie badan
nad kulturami pozaeuropejskimi,

* na inwestycje w rozwoj partnerstwa strategicznego muzeum w sektorze szkolnictwa
WYZ5Zego,

» narealizacje szeroko zakrojonych planéw rozpoczecia wspotpracy z osrodkami zagraniczny-
mi w zakresie kompleksowych badan pozaeuropejskich - stworzenie ciggtosci historycznej

perspektywy.

Muzeum konsekwentnie realizowato zadania zmierzajace w strone muzealnictwa dostosowa-
nego do potrzeb swiata wspétczesnego, do europejskiego poziomu organizowanych imprez oraz

ustug Swiadczonych na rzecz spotecznosci lokalnej.

Otwartose, ktora strategia dziatania podkreslata, miata zbudowac krag 0séb zwigzanych z mu-

zeum poprzez uczestnictwo w jego ofercie, nie tylko tej edukacyjnej. Zadaniem priorytetowym
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dla muzeum byta intensyfikacja dziatan na rzecz stworzenia oferty atrakcyjnej merytorycznie,
atrakcyjnie podanej, z dbatoscig o estetyke i nowatorstwo projektéw graficznych, wreszcie atrak-
cyjnej, bo zawierajacej takie sposoby dziatania i komunikacji, ktore byty rozwigzaniami nowocze-

snymi, przyciggajacymi odbiorce w réznym wieku.

Zgodnie z wytycznymi Strategii muzeum stato sie instytucja kultury, ale kultury poddanej we-
ryfikacji naukowej, rozbudowanej o wiedze podang w spos6b tatwy i przyjemny. Taka tendencja
od lat zauwazalna byta w polityce kulturalnej Europy Zachodniej w stosunku do instytucji muze-
alnych w matych miejscowosciach, a zastosowane rozwigzania przyniosty wysoce zadowalajgce

efekty.

Konstrukcja wszelkich dziatan muzealnych opierata sie o ich ustugowy charakter wynikajacy
z przyjetych zasad. Taka hierarchia wartosci umozliwita szersze otwarcie instytucji muzealnej na

nowe sposoby kontaktu z odbiorca (nie tylko na terenie siedziby muzeum).

Zaktadane rezultaty projektu:

* rozbudowana zostanie oferta kulturalna oferowana mieszkafncom miasta,

» realizowane beda projekty edukacyjne, ktore uzupetniac beda program szkoty, beda aktywizo-
wact mtodziez szkolna w zakresie poznania kultur pozaeuropejskich,

» zintegrowane zostanie srodowisko lokalnej spotecznosci poprzez dziatania kulturowe,

» realizowane beda projekty przeciwdziatajace stereotypizacji zycia i sprzyjajace otwarciu
mieszkancéw na inne kultury,

» oddany zostanie do uzytku projekt nowatorski, przyciggajacy nowych odbiorcow,

* opracowane zostang oryginalne programy nauki dla rodzin i mtodziezy,

«  wzrosnie ruch turystyczny w obrebie Srédmiescia,

« wzmocniony zostanie wizerunek Zor, jako miasta nowoczesnego, inwestujacego w nauke,

* wypromowana zostanie nowa, dobra marka zorska,

« wzmocniony zostanie pozytywny wizerunek Zor,

* nastapi wzrost ekonomiczny w branzy handlowo-ustugowe;.



CELE STRATEGICZNE

VI

Stworzenie marki ,Muze.ON" jako silnej instytucji muzealnej na arenie miedzynarodowe;j.
Realizacja misji muzeum jako instytucji krytycznej przy pomocy programu wystawienniczego,
publikacji, konferencji oraz innych form dziatalnosci muzealne;.

\Wzmocnienie i rozwdj profilu naukowego muzeum.

Wykreowanie muzeum transparentnego poprzez wprowadzenie do domeny publicznej infor-
macji o posiadanym zbiorze, zrédtach jego nabycia i wtascicielach.

Budowa nowej przestrzeni muzeum zwiekszajacej powierzchnie ekspozycyjng muzeum: re-
-aranzacja wystaw statych i zwiekszenie liczby prezentowanych eksponatow.

Usprawnienie struktury organizacyjnej muzeum.
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REALIZACJA STRATEGI!

2014-2018

ceLceowny  POZNAWANIE SWIATA ZACZYNA SIE
W MUZEUM

CELE SZCZEGOtOWE: A. Organizacja wystaw statych
B. Reorganizacja procesow zarzadczych i struktur HR

C. Status muzeum rejestrowego



REALIZACJA CELOW SZCZEGOLOWYCH

A. ORGANIZACJA WYSTAW
STALYCH

Celem inwestycji ,,Organizacja wystaw statych Muzeum
Miejskieso w Zorach” byta realizacja oraz promocja
ekspozycji: ,,Nasza tozsamosc” oraz ,Polskie poznawanie

2z U n
swiata w oparciu o opracowane scenariusze. Inwestycja obejmowata dziatania z zakresu

branzy muzealniczej: wystawiennicze, wydawnicze, promocyjno-reklamowe.

Organizacja wystaw statych zamkneta okres budowy no-
wej siedziby dla Muzeum Miejskiego w Zorach. projekt realizo-

wany byt we wspotpracy z partnerem prywatnym - Katowicka Specjalng Strefg Ekonomiczna.
W zakres projektu wchodzita rewitalizacja zabytkowej willi z przeznaczeniem na pomieszczenia
biurowe oraz dobudowa nowoczesnego pawilonu z przeznaczeniem na cele wystawiennicze, kon-

ferencyjne oraz magazynowe.

Wystawy zostaty zaprojektowane z uwzglednieniem za-
rowno ambitnych celow, jak i satysfakcji tzw. nieprzygo-
tOWHﬂEj pUbliCZﬂOéCi. W procesie projektowania wystaw uwzgledniono nie tylko

przekaz wiedzy i kontemplowanie obiektéw, ale réwniez inne doswiadczenia, takie chociazby jak
zakupy w muzealnym sklepiku, spacer po muzealnym atrium czy zwiedzanie ,Parku wielkich pol-
skiego poznawania Swiata”. Wzieto pod uwage zaréwno ,realny” wymiar zwiedzania, jak i jego

odpowiednik wirtualny.
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Gtownym celem projektu byta kreacja wystaw statych jako miejsca realizacji dzia-
tan naukowych i edukacyjnych stuzacych zroznicowanej grupie odbiorcow.

Wyjatkowaos¢ projektu polegata na:

a. wykorzystaniu potencjatu architektury - odpowiednio ,Nasza tozsamosc” zlokalizowana
zostata w starej, zabytkowej willi, a ,,Polskie poznawanie swiata” w nowo dobudowanej,
nowoczesnej architekturze pozwalajacej na bardziej swobodng narracje scenograficzng,

b. wyjatkowosci tematyki - zwtaszcza w zakresie polskiego poznawania Swiata,

C. rozwigzaniach scenograficznych - od prostych zabiegéw symulujacych konkretng przestrzen
z obiektami muzealnymi w czesci regionalnej, po rozbudowane scenografie statku i pociggu
w czesci pozaeuropejskiej,

d. zastosowanych rozwigzaniach multimedialnych, ktore stanowity element komentarza do

wystawy, ale nie staty sie jej gtéwnym elementem.

Projekt stanowit odpowiedz na zapotrzebowanie rynku lokalnego w zakresie wystawiennictwa
i statej innowacyjnej oferty edukacyjno-naukowej, ktéra pozwolitaby taczyc przyjemne (rozrywke)
z pozytecznym (nauke i zdobywanie wiedzy) oraz rynku ponadlokalnego w zakresie projektow

nietypowych - informujacych o osiggnieciach i odkryciach polskiej nauki.

Opracowana oferta muzealna byta spéjna i wzmacniata pozytywny wizerunek
miejsca.

W projekcie zostaty uwzglednione ,miejsca” wrazliwe:

a. potaczono bardzo precyzyjnie temat z metoda narracji,

b. narzedzia zostaty dostosowane do szerokiej grupy odbiorcow,

C. zr6znicowano ilosc tekstu i obrazow oraz ich zakres w stosunku do wymagan odbiorcy,
d. dostosowano temat wystaw do rynku lokalnego i ogdlnego,

e. zachowano proporcje zawartosci informacyjnej - obiekt i multimedia (dobra proporcja),

f.  potaczono tematyke obu wystaw tworzac catose, ktora moze byé czytana / odbierana

oddzielnie.

W projektowaniu doSwiadczenia muzealnego, wzieto pod uwage zaréwno ,realny” wymiar zwie-
dzania, jak i jego odpowiednik wirtualny. Z uwagi na dazenie do stworzenia tzw. catosciowej sy-
tuacji, w jednym i drugim przypadku wzieto pod uwage znacznie wiecej, niz tylko kolekcje, jaka

bedzie prezentowana.



Projekt zrealizowany zostat przez pracownikow Muzeum Miejskiego oraz osoby zewnetrzne -

specjalistow w zakresach wymaganych projektem.

POLSKIE POZNAWANIA SWIATA W STATYSTYCE
Dane po roku eksploatacji

Statystylka odbiorcow bezposrednich 5158
llos¢ zwiedzajacych 2599

Edukacja na wystawie

llos¢ tematow realizowanych 13

llos¢ uczestnikéw 1570

llosé projektow towarzyszacych 1(0dchodzacy Swiat Afryki)
llos¢ imprez towarzyszacych 13

llos¢ uczestnikow 989

Statystyka odbiorcow wirtualnych okoto 14 000
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NASZ TOZSAMOSC W STATYSTYCE
Dane na koniec roku po oddaniu do uzytkowania

llos¢ zwiedzajacych 624 osoby (od 5 pazdziernika do korca roku)
Edukacja na wystawie

llos¢ tematow realizowanych 3 tematy ilos¢ grup 15

llos¢ uczestnikow 362

llos¢ projektow towarzyszacych 4

llos¢ imprez towarzyszacych 20

llos¢ uczestnikéw 607

Statystyka odbiorcow wirtualnych 1593

Projekt zaktadat wzrost statystyki odwiedzin muzeum Srednio na poziomie 200% (dane zroz-
nicowane w zaleznosci od obszaru) i generowanie przychodéw na etapie jego eksploatacji przez

kolejne trzy lata na poziomie 108 000,00 zt.

Ogoélna wartosc projektu | 1570 941,00 zt netto

wktad wtasny | 23,64% wartosci ogdlnej (371 423,00 zt)

Zrédta finansowania:
« kredyt bankowy
» dotacja celowa i podmiotowa

«  Srodki wtasne

Projekt nie zaktadat petnej rentownosci inwestycji, co wynikato z charakteru instytucji nastawio-
nej na realizacje zadan o charakterze niekomercyjnym. Zadanie zostato wpisane do ,Wieloletniegj

prognozy finansowej miasta”, co zapewnito stabilizacje i bezpieczenstwo na etapie eksploatacji.
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PROCES FINANSOWANIA

Kredyt |1 300 000,00 zt netto

Rata | 46 390,00 zt (ostatnia w 2018 r.)

Zastosowane mechanizmy finansowania z uwagi na brak zabezpieczenia VAT-u (kwoty zostaty
potraktowano jako brutto):
» rozdzielono przetargi,

» wytaczono multimedia.

886 038,00 zt netto (kosztorys projektantéw)

,Polskie poznawanie swiata”
691 699,25 zt netto 840 116,27 zt brutto

298 663,50 zt netto (kosztorys projektantow)

,Nasza tozsamosc”
223 114,56 zt netto 274 430,91 zt brutto

Z kredytu i odzyskanego w 100% VAT-u zrealizowano w roku 2015:

1) wystawe ,Polskie poznawanie swiata”,

2) multimedia pod wystawe ,Polskie poznawanie swiata’,

3) wystawe ,Nasza tozsamosc”.

Multimedia wystawy ,Nasza tozsamosc” zostaty realizowane z odzyskanego VAT-u w roku 2016.
Zmiana ustawy o VAT spowodowata, ze do zamkniecia inwestycji zabrakto okoto 200 000,00 zt.

Ostatni etap realizacji wystawy ,,Nasza tozsamosc¢” zostat sfinansowany ze srodkéw witasnych.
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POLSKIE POZNAWANIA SWIATA

Autor scenariusza dr Lucjan Buchalik

Autor scenariusza multimediow Katarzyna Podyma

Kuratorzy wystawy dr Lucjan Buchalik, Katarzyna Podyma
Powierzchnia wystawy 200 m?

llos¢ obiektow 351 obiektow

W tym ze zbioréw Muzeum Miejskiego w Zorach 150 obiektéw

Muzealia wypozyczono z: Muzeum Narodowego w Warszawie, Muzeum Azji i Pacyfiku w Warszawie,
Panstwowego Muzeum Etnograficznego w Warszawie, Muzeum Narodowego w Szczecinie,
Panstwowego Muzeum Etnograficznego w Krakowie.

NASZ TOZSAMOSC
Autor scenariusza Jacek Struczyk, dr Lucjan Buchalik
Autor koncepcji wystawy wirtualnej Katarzyna Podyma
Autorzy programu naukowo-popularyzatorskiego Jacek Struczyk, Katarzyna Podyma
Zespot projektowy Jacek Struczyk, Tomasz Gérecki,

Katarzyna Podyma, Anna Flaga

Projekty graficzne Anna Flaga
Projekt scenografii Pracownia projektowa Sowa-Szenk
Okres przygotowania i realizacji 2012-2017 .

Okres eksploatacji od 5 pazdziernika 2017 r.




NASZA TOZSAMOSC

llos¢ eksponatow

> 270

Powierzchnia

okoto 150 m?

Zabezpieczenie Srodkow

pozyczka bankowa, dotacja celowa
i podmiotowa

Wersja online

dofinansowanie ze srodkéw Ministra Kultury

i Dziedzictwa Narodowego, w ramach Programu
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego
,Kultura Cyfrowa”

Wspotpraca

Fundacja , Sztuka”
Towarzystwo Mitosnikéw Miasta Zory
Muzeum Historii Miasta Katowic
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Z uzasadnienia zgtoszenia w Konkursie na Najwazniejsze Wydarzenie Muzealne Roku , Sybilla

2016" w kategorii wystawy etnograficzne:

,Polskie poznawanie Swiata" nie jest typem wystawy prezentowanej przez pewien okres,

a nastepnie konczacej jako dokumentacja zarchiwizowana.

Nowatorska idea oparta zostata o koncepcje zachowania ciggtosci wystawienniczej powia-
zanej tematem. Program wystawienniczo-naukowy, ktérego jest egzemplifikacja, stanowi
0 jej wyjatkowych walorach: mozliwosci nieograniczonej wrecz prezentacji w czasie i prze-

strzeni, a przede wszystkim mozliwosci swobodnych zmian ekspozycyjnych.

W jaki sposob Polacy poznawali Swiat? Jakich odkry¢ dokonali? Jakie byty szlaki ich we-
drowek? Oto pytania, na ktére daje odpowiedz. Jej celem jest zaprezentowanie zaréwno
historycznego wktadu Polakéw w rozwdj nauk, jak i wspétczesnych badan prowadzonych

w réznych miejscach Swiata.

Wystawa szkicuje olbrzymi zakres tematu. Jest raczej impresja dajaca do myslenia i poszu-
kiwan, niz zamknieta odpowiedzig na pytanie badawcze. Materialny przekaz historyczny
w postaci eksponatéw zostat potaczony z elementem wirtualnego, rozbudowanego ko-

mentarza. W ten sposéb powigzano obiekt-przedmiot z ttem kulturowym i historycznym.

Ekspozycja nie stanowi catosci zamknietej w czasie i przestrzeni. Zaséb informacji, okre-
sowo rozbudowywany i uzupetniany o sylwetki nowych badaczy oraz informacje o nowych
projektach, a takze wspotczesnych badaniach, stanie sie ,encyklopedia” polskiego pozna-

wania Swiata.

Poznawanie Swiata, to nie tylko poznawanie biatych plam na mapie, to réwniez nieustajacy
proces uczenia sie jego bogactwa i réznorodnosci, odkrywania innych kultur, zrozumienia
i wzajemnego szacunku. Takim celom, w zamysle autoréw ma stuzy¢ program wystawien-

niczo-naukowy ,Polskie poznawanie Swiata".







Z uzasadnienia zgtoszenia w Konkursie na Najwazniejsze Wydarzenie Muzealne Roku , Sybilla

2017" w kategorii wystawy etnograficzne:

Wystawa ,Nasza tozsamosc” zostata opracowana z mysla o lokalnej spotecznosci, ale jej
charakter ma znamiona uniwersalnosci. Dotyka aktualnego tematu, a wspotczesne zjawiska

postmoderny potwierdzajg stusznosé prowadzenia dialogu na ten temat.

Wystawa pokazuje, ze przygladamy sie sabie, swojej historii, przygladamy sie innym, aby zro-
zumiec sens i da¢ odpowiedz na pytanie ,Kim jestem?”. Wystawa jest wiec zaréwno efektem

badan naukowych, jak i pretekstem do ich kontynuacji.

Wyzwaniem i problemem wystawienniczym byto przetozenie czysto abstrakcyjnych rozwazan
na jezyk przedmiotdw przy zachowaniu maksimum czytelnosci i jakosci przekazu. Nalezato po-

kazac ztozonosc problemu w taki sposab, aby wystawa nie byta czytana jak gotowa odpowiedz.

\Wystawa zostata potraktowana jako Zrodto dziatan projektowych komentujacych jej zawartose.
Spetniony zostat w ten spos6b muzealny postulat, wynikajacy z idealistycznego naukowego

podejscia: ,Wystawa nie powinna by¢ tylko ogladana. Powinna by¢ przestrzenig do rozmowy”.

Wystawa stata sie: préba pokazania tozsamosci mieszkarncow Zor, ale nie tylko, inspiracja
w poszukiwaniach zrédet tozsamosci dla odbiorcow, Sciezka poznania, wejscia w rejony, ktérych
na co dzien dotykamy w sposéb mniej lub bardziej Swiadomy, sentymentalnym powrotem do

przesztosci, ale réwniez epicentrum twaérczej wymiany mysli, sposobem na kwerende informacji

oraz pozyskanie nowych obiektéw do zbioréw.

Wystawa stata sie drogg, podczas ktérej eksponaty petnig funkcje znakéw rozpoznawczych.

Rozpoznanie przedmiot6w i miejsc ma nam przypomniec skad jestesmy, a wiec kim jestesmy.

Adresowanie wystawy do lokalnej spotecznosci mogto spowodowac jej pozostanie na poziomie
status quo: wycieczek szkolnych i sporadycznych wizyt zorzan. Nie spowodowato. Wystawa jest
miejscem spotkan i rozméw. Miejscem, gdzie ludzie zostawiajg swoje refleksje i emacje. Roz-
mawiac chcg zaréwno odbiorcy, jak i autorzy wystawy. Jej realizacja wyzwolita che¢ wymiany

mysli i doswiadczen.
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B. REORGANIZACJA
PROCESOW ZARZADCZYCH
STRUKTUR HUMAN
RESOURCES

Zakonczenie projektu ,,Organizacja wystaw statych” zbiegto sie w czasie z analizg i przeorganizo-

waniem dziatan operacyjnych muzeum pod katem:

a) odbudowy udziatu w rynku ustug muzealniczych (dziatanie ponadlokalne) i wystawienniczo-
-edukacyjno-kulturalnych (dziatanie lokalne),

b) analizy potrzeb finansowych i mozliwosci ich zapewnienia przez organizatora,

C) zmian zarzadczych.

Majac na uwadze ich wzajemne powigzania, czynniki te potraktowano jako najwazniejsze z punk-

tu widzenia powrotu muzeum na rynek ustug.

Z uwagi na zapewnienie przez organizatora finansowania na wskazanym przez muzeum pozio-

mie, za podstawe wszystkich dziatan przyjeto zmiany zarzadcze.

PODJETE DZIALANIA ZARZADCZE SKONCENTROWALY SIE NA ANALIZIE | REAKC]I
NAaS CZYNNIKOW ZARZADCZYCH:

CZYNNIK 1:

OPIS STANOWISK | ODPOWIEDZIALNOSCI | Kto jest za co odpowiedzialny i rozliczany

Pytania, ktdére zainicjowaty zmiany:

» (Czy mamy uporzadkowane w muzeum: opisy stanowisk, odpowiedzialnosci i wartosciowanie
stanowisk?

»  (Czy wykorzystujemy opisy do poprawiania komunikacji i usprawniania realizacji projektow?

W ramach podjetych dziatan zweryfikowano i uporzadkowano:

» opis stanowisk - czyli czym jest dana rala,

* opis odpowiedzialnosci - czyli za co odpowiada dana rola,

»  wartosciowanie stanowisk - czyli okreslanie jakie stanowiska, role sg wazne, a ktére wazniejsze

i dopasowywanie do tego pozioméw finansowych wynagrodzen.
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Podjete dziatania nie byty innowacyjne, ale uporzadkowaty strukture i system zarzadzania.
Wdrozono nowe rozwigzania komunikacyjne i przeszkolono pracownikéw w zakresie procesu
wymiany informacji miedzy dziatami poprzez warsztaty, ktére pomogty zrozumie¢ specyfike
innych dziatow.

Efekt, jaki osiggnieto po wprowadzeniu tych dziatan: porzadek, wieksza jasnos¢ dziatan

i sprawniejsza komunikacja.

CZYNNIK 2:

ZARZADZANIE ZMIANA | Opér ludzi podczas zmian

Pytania, ktére zainicjowaty zmiany:

+ (Czy mamy umiejetnosci zarzadzania zmiang pod katem psychologii strategicznej?

»  (Czy opor ludzi blokuje zmiany lub powoduje spadek motywacji?

» (Czy mentalnosc i postawy ludzi bywaja ograniczeniem dla rozwoju muzeum?

Zastosowane rozwigzania obejmowaty uczenie sie przez zarzadzajacych zarzadzania zmiang,
psychologii strategicznej i mediacji. W stosunku do instytucji, koncentrowaty sie wokot spotkan
pracowniczych. Spotkania te pozwality edukowac pracownikéw, wspierac ich w zmianie przekonan
oraz uwalnia¢ od watpliwosci. Byty to tez procesy mediacyjne miedzy dyrektorami albo dziatami,
ktére w procesie zmian weszty w konflikty, ktore trzeba byto rozwigzac.

Efekt, jaki muzeum osiggneto po wprowadzeniu tych dziatan: wiekszy poziom inteligencji emo-
cjonalnej u zarzadzajacych, wieksza wiedza, jak planowac zmiany, mniejszy op6r pracownikow,

wiekszy poziom szacunku i zaufania w firmie.

CZYNNIK 3:

ZWINNE MAPOWANIE PROCESOW | Chaos w projektach

Pytania, ktare zainicjowaty zmiany:

» (Czy mamy zmapowane procesy?

»  (Czy aktualizujemy swoje je?

Zastosowane rozwigzania obejmowaty mapowanie procesow, czyli opisanie szczeg6towych Scie-
zek dziatan oraz gtéwnych procedur i zasad oraz aktualizacje juz zmapowanych. Dzieki temu uzy-
skano obraz tego, jak przebiegaja decyzje i ptyna informacje w catej organizacji.

Whiosek z podjetych i wykonanych dziatan: to ludzie tworzg procesy i ich jakos¢ zalezy od wspot-
pracy zespotéw i dziatéw. Jesli nie zadba sie o wymiane informacji i otwartos¢, to opisanie proce-
sow bedzie sztucznym tworem.

Efekt, jaki muzeum osiggneto po wprowadzeniu tych dziatan: wieksza sprawnosc realizacji projek-

tow, o0szczednosE czasu, mniejsza frustracja w komunikacji miedzy dziatami.
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CZYNNIK 4:

WIZJA STRATEGICZNA | Dokad zmierza muzeum

Pytania, ktdére zainicjowaty zmiany:

+ (Czy mamy jasna wizje krotko- i dtugoterminowa?

+ (Czy mamy wizje wizerunkowg?

*  Czy komunikujemy ja?

Zastosowane rozwigzania obejmowaty: przemyslenie strategii i opisanie wizji krotko- i dtugoter-
minowej, opracowanie nowej identyfikacji wizualnej opracowanie wizerunkowe oraz wdrozenie
wybranych elementaw.

Praca polegata na rozwazaniach nad ré6znymi wymiarami wizji i nastepnie rozpoczeciu systema-

tycznej komunikacji jej pracownikom.

Pytanie jakie postawiono byto jednym z fundamentalnych:

W jakim kierunku Zmierza muzeu m7

W trakcie prac opisano nie jedna, ale kilka wizji i mozliwych rozwiazan w mysl zasady, ze jedna
wizja juz nie wystarcza, trzeba patrze¢ wielowymiarowo. Dlaczego? Bo krotkie puste hasta nie s3

rozwigzaniem. Aby wejs¢ na wyzszy poziom, trzeba wejsc gtebiej i spojrzec szerzej.

Efekt, jaki muzeum osiggneto po wprowadzeniu tych dziatan: wieksza jasnos¢ kierunku rozwoju
muzeum wsrod oséb decyzyjnych, wiekszy spokoj wewnetrzny i pewnos¢, ze muzeum idzie w do-

brym kierunku, wieksze poczucie wptywu i kontroli nad tym co sie dzieje.

CZYNNIK 5:

TRANSFORMACJA CYFROWA | IT 10 lat temu

Pytania, ktére zainicjowaty zmiany:

» (Czy mamy osoby odpowiedzialne za wdrozenia nowych technologii?

» (Czy mamy osobe w tym zakresie, ktdra umie patrzec strategicznie i szeroko?

Zastosowane rozwigzania obejmowaty: wykorzystanie i wdrozenie najtanszych rozwigzan z za-
kresu IT polepszajgcych komunikacje i wymiane informacji, specjalizacje oséb odpowiedzialnych
za wykorzystywane systemy (dziatanie majace na celu minimalizacje skutkéw braku dedykowa-
nych stanowisk IT) i ustawienie statej wspétpracy zewnetrzne.

Efekt, jaki muzeum osiggneto po wprowadzeniu tych dziatan: przyspieszenie dziatan, ktore



wczesniej zajmowaty duzo czasu, wieksza tatwos¢ w przeptywie dokumentéw, wiekszy porzadek

w dokumentach i procedurach.

CZYNNIK 6:

MARKETING STRATEGICZNY | Zacofany marketing

Pytania, ktére zainicjowaty zmiany:

»  Czy Dziat Promocji mysli strategicznie?

»  (Czy Dziat Promocji analizuje trendy i je wyprzedza?

» Jakajest wizja marketingowa marki? Czym jest dla nas marka muzeum?

Promocja stata sie od roku 2014 kluczowym strategicznym dziatem muzeum. Analizuje dane
i tworzy pomysty na istnienie muzeum w Swiadomosci odbiorcy.

Zastosowanym rozwigzaniem byto ukierunkowanie Dziatu Promocji na rozwaj w kierunku marke-
tingu strategicznego. Rozpoczeto analizowanie danych, ktérego skutkiem byta , konwersja sprze-

dazowa", podjeto dziatania z dbatoscig o marke muzeum oraz marke kluczowych 0séb w instytucji.

PREZENTACJA MUZEUM
INFORMACJA / WIZERUNEK BIULETYN INFORMACYJNY ,SZORTY MUZEALNE"
INFORMATORY MIESIECZNE

Efekt, jaki muzeum osigegneto po wprowadzeniu tych dziatan: wzrost odwiedzin oraz poprawa

wizerunku muzeum, skuteczniejsze kampanie marketingowe, rozw6j kompetencji ludzi.

Identyfikacja muzeum to proces, ktéry realizowano konsekwentnie w okresie 2015-2017 w trzech
etapach:

1) zaadaptowanie do uzytkowania siedziby 2015,

2) oddanie do uzytkowania pierwszej wystawy statej 2015/2016,

3) oddanie do uzytkowania drugiej wystawy statej 2016/2017.

Czas realizacji uzalezniony byt od srodkéw finansowych, jakimi dysponowato muzeum. Wykorzy-
stano go na opracowanie Systemu Identyfikacji Catosciowej MUZEONA (SICMUZ), ktory objat:
* system wizualny,

e system zachowan,

e system komunikacji.
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SICMUZ opracowany zostat przez zespot czterech oséb, pracownikéw muzeum.

Okres opracowania zostat poprzedzony wtasnymi badaniami rynku pod katem najbardziej aktual-
nych tendencji oraz ciekawych rozwigzan graficznych.

SICMUZ jest autorskim projektem, ktéry w sposéb konsekwentny zostat opracowany i wdrozony
we wszystkie muzealne dziatania. Zaletg zastosowanego rozwigzania jest konsekwencja, sta-
bilnosc¢ i catosciowosc wdrozenia. Efektem byto szybkie osiggniecie na forum miasta i regionu
jednoznacznej identyfikacji instytucji. Praca z zespotem, sktadajgcym sie z 0s6b zr6znicowanych
kompetencyjnie, zapewnita spéjnos¢ budowanego wizerunku z wyznaczong misja: ,Poznawanie
Swiata zaczyna sie w muzeum”.

Wszystkie projekty identyfikacyjne uwzgledniaja koncepcje muzeum jako miejsca:

» gdzie realny przedmiot uzyskuje wymiar naukowy,

» gdzie dziecko poznaje Swiat miniony i Swiat odlegty, by nauczyc sie zy¢ w otaczajacym je Swiecie,
» gdzie stucha sie gtosu starszych, aby zyc lepiej i madrzej.

We wszystkich dziataniach widoczna jest spojnos¢ pomiedzy oferta i jej graficznym odbiciem.
Kazde dziatanie jest przemyslane koncepcyjnie, poddane dyskusji w zespole, a nastepnie realizo-

wane z dbatoscia o najmniejszy detal.

CZYNNIK 7:

EMPLOYER&PERSONAL BRANDING, STRATEGIA SOCIAL MEDIA | Staby wizerunek, trudnosé
z rekrutacja

Pytania, ktdére zainicjowaty zmiany:

» (Czy pracownicy angazuja sie w budowanie wizerunku muzeum?

»  (Czy kluczowe osoby w organizacji s3 promowane na kanatach social mediéw?

Zastosowane rozwigzanie polegato na wdrozeniu myslenia, ze
MUZEUM TO MY - PRACOWNICY.

To pracownicy tworzg marke muzeum, to ludzie tworza wizerunek, wiarygodnaosc i zaufanie.
Jedno z gtéwnych dziatan, ktére polegato na przemyslanym wykorzystaniu social mediow, ale

rowniez szeroko pojetego internetu i technologii.
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ZGODNA Z TRENDAMI STRONA
INFORMACJA / WIZERUNEK NAZNACZONA STYLEM OBECNOSC NA FACEBOOKU
,TRENDY"” OBECNOSC NA INSTAGRAMIE

Efekt, jaki muzeum osiggneto po wprowadzeniu tych dziatan: wieksza motywacja pracownikow
i ich zaangazowanie w dziatanie muzeum, pozytywny odbior dziatan w social mediach przez pra-

cownikéw i odbiorcow.

CZYNNIK 8:

MAPOWANIE CZYNNIKOW STRATEGICZNYCH | Chaos w gtowach zarzadow

Pytanie, ktére zainicjowato zmiany:

» (Czy koncentrujemy sie na konkretnych rzeczach, ktére majg wptyw na strategie i wizje? Jakie
one s3?

Zastosowane rozwigzanie koncentrowato sie na systematycznym mapowaniu czynnikéw strate-

gicznych, czyli elementéw gtéwnych, na ktérych systematycznie trzeba sie byto koncentrowac.

Stuzy¢ temu miaty spotkania pracownicze, nadzor nad funkcjonowaniem proceséw marketingo-

wych, powotanie ciat kolegialnych nadzorujgcych prace merytoryczne.

Efekt, jaki muzeum osiggneto po wprowadzeniu tych dziatan: porzadek w gtowach, wieksze po-

czucie koncentracji na rzeczach istotnych, lepsza komunikacja z zarzadzajacymi.

CZYNNIK 9:
TESTOWANIE | WPROWADZANIE INNOWAC]I | Trzymanie sie przesztosci

Zastosowane rozwigzania opieraty sie na przeswiadczeniu, ze chcemy

BUDOWAC - NASZE - WEASNE - NIEPOWTARZALNE -
MUZEUM,

nie chcemy sie wzorowac na innych, wprowadzac innowacje na site, slepo iS¢ za trendami.
Zmiany wprowadzano w spos6b przemyslany, z uwzglednieniem tezy, ze nie wszystko na raz,

bo sie nie da.



KONCENTRACJA NA ZASOBACH LUDZKICH

- OSIAGNIETE REZULTATY

W latach 2014-2018 budowany byt potencjat pracowniczy, usprawniana kamunikacja, wypracowa-

na zostata wizja pracy na dalsze lata i stworzono salidne podstawy jej realizacji.

Metody zarzgdcze oparte zostaty o najwazniejsze trendy w zarzadzaniu biznesowym:

otwarty dialog (tworzenie kultury ,feedbacku”), koncentracje na wartosciach, budowanie

doSwiadczenia skoncentrowanego na pracowniku, rozwoj efektywnych zespotéw, pobudzanie

zaangazowania pracownikéw oraz analityke kapitatu ludzkiego i maksymalne wykaorzystanie jego

potencjatu.

- stan opracowania

- postep prac
- nadzor procesow

- wizerunek muzeum
- promocja dziatan
- statystyki

zespot
nadzoru

zespot
kontaktu

- stan zabezpieczenia
- stan informacji
- nadzér proceséw

- budowa oferty
- czestotliwos¢ dziatan
- staty kontakt z odbiorca

85



86

»  Sktad zespotow budowany w oparciu o wymienny sktad pracownikow
» Dziatanie zespotéw oparte o ,,team coaching”
» Dziatanie oparte nie na przypisywaniu obowiazkéw do stanowisk, a na definiowaniu zawodo-

wych potrzeb pracownika

Zdefiniowano, co pracownicy chcieliby zrobi¢ i zaproponowano im odpowiednie czynnosci,

w ktorych sie zaczeli realizowac.

Jeszcze wiekszy nacisk musimy potozyc na

kreatywne myslenie. ...



cvkLE MuzeALNE w RAMACH EKSPERIENC]I

(dziatan skierowanych do odbiorcy dorostego)

Zorskie wspominki - cykl spotkar zainspirowanych szeroko dyskutowanym wydawnictwem prof.

Miroszewskiego ,Zory 1945-1989. Monografia historyczna”.

Sladami zorskich zabytkéw - cykl spotkan poswieconych zorskim zabytkom. Z mrokéw pamieci
wyciggniete na Swiatto dzienne zostana obiekty wyjatkowe, tajemnicze i zachwycajace. Opowia-

dac o nich beda specjalisci i badacze pasjonaci.

Zagadki antropologii - cykl oparty o doswiadczenie nauk etnologicznej i antropologicznej. W for-
mie wyktadu przekazywane s3 tresci wazne z punktu widzenia funkcjonowania cztowieka w kul-
turze, jego dosSwiadczen spotecznych i religijnych. Rozwazania toczone s3 zaréwno na gruncie

dosSwiadczen regionalnych, jak i pozaeuropejskich.

Prowincjonalny Ogrod Sztuk - cykl spotkan, ktérych celem jest nawigzanie dialogu i wymia-
na mysli pomiedzy uczestnikami. Kazde spotkanie ma swoj naukowy temat przewodni. ,Ogréd
sztuk” pomyslany zostat jako szczegolne miejsce, gdzie krélujg sztuki, a ludzie komunikuja sie

z soba nie za pomoca interfejsu, ale spokojnej, rzeczowej i bezposredniej rozmowy.

Tajemnica jednego eksponatu - cykl ktéry pozwoli na wyciggniecie z magazynéw muzealnych
i opowiedzenie o muzealiach wyjatkowych, ktére nie s3 na co dzien eksponowane na wystawach.
Eksponaty staja sie pretekstem do rozwazan na rézne tematy z zycia spotecznego mieszkancow

Zor i nie tylko.
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CYKLE MUZEALNE W RAMACH RIPOSTY
(dziatan skierowanych do dzieci i rodzin)

Muzealne podrdze z ciasteczkiem - cykl poSwiecony wiedzy o Swiecie zamknietej w bajkach,
basniach i opowiesciach z catego Swiata. Kazde spotkanie sktada sie z elementu naukowego

wprowadzenia ,,na wesoto” oraz elementu czytania bajek.

NIRwana - Naukowe Inspiracje Rodzinne - cykl poswiecony rodzinnym zmaganiom z nauka.
Kazde spotkanie sktada sie z elementu przygotowania naukowego uczestnikéw oraz elementu

gry opartej o przyswojong wiedze.

Zabawkolandia - zabawy i zabawki z catego swiata - cykl, ktérego motywem przewodnim s3
zabawki - eksponaty. Przedmiot prezentowany dzieciom podczas spotkania staje sie pretekstem

do poznawania Swiata i kultur zamieszkujacych najbardziej odlegte zakatki.



C. STATUS MUZEUM
REJESTROWEGO

Celem projektu ,Muzeum Miejskie w Zorach - muzeum rejestrowe” byto osiagniecie przez muze-

um statusu muzeum rejestrowego, czyli wpisania do Panstwowego Rejestru Muzedw.

Status taki umozliwitby w przysztosci aplikacje do funduszy centralnych i europejskich oraz

W znaczacy sposob podnidstby prestiz muzeum. Zadanie przewidziane byto do realizacji w latach

2017-2020.

Projekt przewidywat zadania w zakresie:

» rozbudowy kolekcji - poprzez zakup eksponatéw,

»  organizacji zabezpieczenia zbioréw - poprzez zakup urzadzen i wyposazenia magazynow,

»  zarzadzania zbiorami - poprzez zakup oprogramowania rejestrujacego ruch muzealiéw oraz
udostepniajgcego zasoby w Internecie,

» udostepniania zbioréw na wystawach statych i czasowych - poprzez zakup wyposazenia

wystawienniczego oraz sprzetu zabezpieczajgcego eksploatacje wystaw.

RAPORT O STANIE ORGANIZAC]I | OPRACOWANIA ZBIOROW

analiza stanu przygotowania muzeum do aplikacji o zmiane statusu

Cel: . .
na ,muzeum rejestrowe

Okres analizy: lata 2001-2018

1. GROMADZENIE ZBIOROW

Zbiory muzealne tworza dwie ogdlne kolekcje zgromadzone przez dziaty: Historii i Kultury Regio-
nu oraz Kultur Pozaeuropejskich. t3cznie zgromadzono 6 084 obiekty wpisane na stan inwentarzy
muzealnych w okresie od 01.01.2001r. do 10.11.2018 r.

Zas6b narasta srednio 0 338 obiektéw na rok, przy czym roztozenie natezenia w poszczegaélnych

latach jest r6zne z uwagi sposo6b i czas rozliczania obiektéw nabytych w trakcie wypraw nauko-
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wo-badawczych (wyprawa zakornczona pod koniec roku jest wprowadzana na stan inwentarzy
w roku nastepnym). Zbiory muzealne buduje przede wszystkim kolekcja pozaeuropejska, co
wynika z podstawowych zatozen ,Polityki zarzadzania zbiorami” (zbiory pozaeuropejskie sta-
nowig wyréznik Muzeum Miejskiego na tle innych muzedw). Zauwazalna stagnacja z tenden-
Cja spadkowa w latach 2010-2013 spowodowana zostata realizacja projektu ,Budowa siedziby

Muzeum Miejskiego”.

Zbiory powiekszane s3 na drodze dziatan akcesyjnych obejmujacych: dary, zakupy i przekazy.
Na 6 084 zaewidencjonowanych obiektow: 1 811 stanowig dary, 4 268 zakupy, a 5 przekazy.
Proporcja pomiedzy wielkoscig daréw i zakupow dla poszczegolnych dziatéw gromadzacych zbiory
ksztattuje sie w wyrazny sposab (proporcja odwrotna):

a) dary: 66,65% DHR;  33,35% DKP

b) zakupy: 22,96% DHR;  77,04% DKP

Zasadnicza role w narastaniu zasobu odgrywaja zakupy realizowane z dotacji podmiotowej oraz
celowej organizatora muzeum. llos¢ daréw wzrasta w okresach, kiedy muzeum jest bardzo ak-
tywne w zakresie realizacji wystaw i projektow edukacyjnych. Pozytywna promocja przektada sie

w spos6b bezposredni na ilos¢ darczyncow zgtaszajacych sie z oferta.



Do roku 2014 zakupy realizowane byty z dotacji podmiotowej. Od roku 2014 realizowane s3 réw-
niez z dotacji celowej, co wynika z odpowiednich zapiséw w ,Wieloletniej prognozie finansowej
miasta”. W ramach projektu realizowana jest réwniez koncepcja posagoéw rozlokowanych wokaét

muzeum, poswieconych polskim odkrywcom i podréznikom oraz osobom zwigzanym z miastem.
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Zbiory gromadzone s3 w sposob przemyslany i konsekwentny z uwzglednieniem wytycznych
zawartych w ,Polityce zarzadzania zbiorami”. Gromadzone s3, zgodnie z zapisami § 6 Statutu,
zabytki z zakresu archeologii, historii, etnografii, sztuki i rzemiosta artystycznego, w szczegélnosci:
1. obiekty archeologiczne,

numizmaty,

malarstwo,

rzezbe, w tym rzezby i maski kultur pozaeuropejskich,

ceramike,

stroje i przedmioty codziennego uzytku,

tkaniny artystyczne,

militaria,

W L N O VAW

dokumenty i materiaty archiwalne oraz fotografie i pocztowki.

Zbiory sklasyfikowane zostaty zgodnie z wytycznymi GUS. Zgodnie z zapisami Statutu, dwie

kategorie zbiorow wskazywane w raportach GUS nie powinny by¢ gromadzone przez muzeum:

,przyroda” i , technika”.

» 58 obiektéw zostato oznaczonych statusem ,technika” S3 to maszyny i urzadzenia codzien-
nego uzytku, wiec ich obecnosé w inwentarzach muzealnych jest uzasadniona.

» 13 obiektéw oznaczonych zostato statusem ,przyroda”, ich obecnosé w zbiorach nie wynika

Z zapisow Statutu.

2. ORGANIZACJA ZBIOROW

W okresie od 2001 do 2002 r. - zbiory ewidencjonowane byty w dwoch gtéwnych inwentarzach
odpowiadajacych dziatom:

«  MZo/... - inwentarz gtéwny DHR

«  MZo/A/...- inwentarz gtéwny DKP

W roku 2002 wydzielono podinwentarz sztuki w DHR: MZo/S/... Dziatanie byto podyktowane pla-
nami rozbudowy kolekgji sztuki. W roku 2010 wydzielono podinwentarz archiwaliow: MZo/RA...
Dziatanie byto rezultatem porzadkowania i analizy charakteru zbioréw.

Wszystkie obiekty zaklasyfikowane do resyenacji przez osoby odpowiedzialne za zbiory zostaty
resygnowane, co zostato odnotowane w ksiegach inwentarzowych.

Od roku 2006 rozpoczeto gromadzenie obiektéw pochodzacych z terytoridw pozaeuropejskich,
innych niz Afryka. Konsekwencja takich nabytkéw byto wydzielenie podinwentarzy: azjatyckiego

MZo/Az/..., amerykanskiego MZo/Am/..., australijskiego MZo/Au/... Z uwagi na fakt, ze wsrdd



przekazow znalazty sie réwniez obiekty kultur europejskich, zdecydowano, ze beda one nanoszo-

ne na stan podinwentarza pozaeuropejskiego MZo/Ae/...

TECHNIKI EWIDENCJONOWANIA OBIEKTOW:

Ksiega wptywu (dla obu dziatow jedna):
1.

2001-2011 - prowadzona w wersji elektronicznej w programie WORD; do roku 2004 wy-
petniana przez pracownika DKP, od roku 2004 przez gtéwnego inwentaryzatora; wydruko-
wano i oprawiono 3 tomy:
e numery 1-999; lata 2001-2005,
e numery 1000-1999; lata 2005-2007,
e numery 2000-2735; lata 2007-2011.
Ksiegi zostaty przesznurowane i podpisane przez dyrektora; zarchiwizowane pod nu-
merem MM.400 w biurze gtéwnego inwentaryzatora;
2012-2018 - prowadzona w programie ewidencji muzealnej MONA; dane wprowadza
gtowny inwentaryzator; ksiega nieobligatoryjna, stanowi podstawe weryfikacji stanu
opracowania rocznego zbioréw; wydruki robione w systemie rocznym.
W celu uporzadkowania informacji wprowadzonej do MONY, wydrukowano wszystkie ak-
cesje od roku 2001; dokumentacja zostata opieczetowana i podpisana przez gtéwnego in-
wentaryzatora i dyrektora muzeum; zarchiwizowana w formie skoroszytéw, w pudetkach

archiwizacyjnych po 5 rocznikéw, pod numerem Gl.400 w biurze gtéwnego inwentaryzatora.

Ksiegi inwentarzowe
1.

2001-2012 - prowadzone w wersji elektronicznej w programie WORD; wpisu dokonuje
osoba odpowiedzialna za zbiory.

DHR: wydrukowano 2 tomy inwentarza:

poz. 1-1000, sygn.. MZo/1-MZ0/684,

poz. 1001-1500, sygn.. MZo/685-MZo/1147,

3 tom nie zostat opracowany w zakresie danych ewidencyjnych i wydrukowany. Ksiegi zo-
staty oprawione, nie zostaty przeszyte i podpisane przez dyrektora. Odnotowano w nich
skontrum zbioréw w roku 2007. Dokumentacja zarchiwizowana pod numerem MM.4010
w biurze gtéwnego inwentaryzatora.

Wydrukowany zostat inwentarz sztuki obejmujacy poz. 1-80, sygn.. MZ0/S/1-MZ0/S/79.
Ksiedze zostata nadana btedna numeracja MM-4070-B/1-5/2002. Ksiega zostata zbindo-

wana, nie zostata opieczetowana i podpisana przez dyrektora.
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Dokumentacja zarchiwizowana w biurze gtéwnego inwentaryzatora.
DKP: ksiegi nie zostaty wydrukowane, wersja elektroniczna nie zostata przekazana gtow-
nemu inwentaryzatorowi.

2. 2012-2018 - ewidencja inwentarzowa prowadzona jest w programie MONA; nadzér nad
kompletnoscig wpiséw sprawuje gtéwny inwentaryzator; wpisy ewidencyjne uzupetniaja
pracownicy odpowiedzialni za zbiory; od roku 2018 wdrozono kontrole postepu prac nad
opracowaniem ewidencyjnym zbioréw oraz brakéw.

Z uwagi na realizacje projektow , Budowa Muzeum Miejskiego w Zorach” oraz , Organiza-
Cja wystaw statych”, pierwszy petny wydruk wszystkich ksigg inwentarzowych zostat zro-
biony w roku 2018. Ksiegi liczace niewiele pozycji zostaty ze sobg scalone. Ksiegi zostaty
zarchiwizowane pod numerami:
«  Gl.40711 - Inwentarz zbioréw. Afryka; syen. MZo/A/1-MZo/A /1000

Gl.4011.1 - Inwentarz zbioréw. Afryka; sygn. MZo/A/1001-MZo/A/2000

Gl.4011.1 - Inwentarz zbioréw. Afryka; sygn. MZo/A/2001-3185
+  Gl.40711.2 - Inwentarz zabioréw. Europa; sygn. MZo/Ae/1-MZo/Ae/7

G1.4011.3 - Inwentarz zabioréw. Ameryki; sygn. MZo/Am/1-MZo/Am/79

Gl.4011.4 - Inwentarz zabioréw. Australia; syen. MZo/Au/1-MZo/Au/77

Gl.4011.5 - Inwentarz zabioréw. Azja; sygn. MZo/Az/1-MZo/Az/354
+  Gl.4010.1 - Inwentarz zbioréw. Podstawowy; sygn. MZo/1-MZo/500

G1.4010.1 - Inwentarz zbioréw. Podstawowy; sygn. MZo/501-MZ0/1505
+ (G1.4010.2 - Inwentarz zbioréw. Sztuka; sygn. MZo/S/1-MZ0/S/132

G1.4010.3 - Inwentarz zbioréw. Archiwalia; sygn. MZo/RA/1-MZo/RA/173
«  G1.4021 - Inwentarz depozytéw pozaeuropejskich; sygn. MZo/DA/1-MZo/DA/656
Ksiegi zostaty oprawione, przeszyte, opieczetowane i podpisane przez gtéwnego inwen-
taryzatora i dyrektora; przechowywane s3 w biurze gtéwnego inwentaryzatora.
W ksiegach odnotowano skontrum zbioréw DKP w roku 2015 oraz skontrum zbioréw DHR
w roku 2016.
Zgodnie z zarzadzenie dyrektora, ksiegi drukowane s3 z czestotliwosci, co 5 lat (zgodnie

z prowadzonymi skontrami zbioréw).

3. OPRACOWANIE ZBIOROW

Sprawdzono stan opracowania akcesji (funkcja kontrolna w MONIE). Zliczono ilos¢ brakéw wpi-

sow oraz wizerunkow (zgodnie z Rozporzadzenia Ministra Kultury z dnia 30 sierpnia 2004 r.



w sprawie zakresu, form i sposobu ewidencjonowania zabytkéw w muzeach). Nie brano pod
uwage nieaktualnosci wyceny, braku opinii konserwatorskiej (co wynika z faktu, ze nie wszyst-
kie obiekty byty wypozyczane) oraz zapisu cyfrowego.

Uwaga: za braki ewidencyjne sg uwazane jakiekolwiek braki zapisu z zakresu danych: tworca,
miejsce, datowanie, wymiary, technika, tworzywo, wizerunek gtéwny dla obiektéw pojedyn-

czych oraz zespotow.

STAN OPRACOWANIA ZBIOROW (MONA)

rok DHR (braki) DKP (braki) Ogétem (braki)
2001 423 6 429
2002 477 2 479
2003 87 0 87
2004 334 6 340
2005 197 551 748
2006 106 86 192
2007 80 82 162
2008 52 144 196
2009 32 120 152
2010 43 34 77
20M 17 37 54
2012 30 39 69
2013 35 18 53
2014 104 465 569
2015 31 133 164
2016 52 598 650
2017 65 362 427
2018 0 80 80
Razem 2165 2763 4928

DHR:

Dane ewidencyjne zostaty opracowane w sposo6b ciggty do numeru 1500. Wymagajg wprowadze-
nia do MONY, podabnie jak wizerunki. Po uwzglednieniu informacji do petnego opracowania pozo-
staje okoto 665 obiektéw i zespotéw. Do zrobienia pozostana réwniez karty zespotéw w zakresie

sygnatur 1-1500.
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DKP:

CzeSc zbiordéw zostata opracowana na kartach zatozonych w programie WORD, dane nie zostaty
wprowadzone do MONY: 1618. Po uwzglednieniu zakresu wprowadzonych danych pozostanie do
uzupetnienia 1144 kart ewidencyjnych w petnym zakresie.

Do roku 2015 karty opracowywane byty w programie WORD.

llos¢ kart wydrukowanych w programie WORD ogétem 3697, w tym:

DHR: 1562, DKP: 2135.

Od roku 2016 karty opracowywane s3a tylko w systemie ewidencyjnym MONA.

Uwaga: decyzja Kolegium ds. opracowywania zbioréw (protokét 28.08.2018 r.) karty wszystkich
obiektéw zostana wydrukowane z MONY. Stare karty zostang zarchiwizowane i beda przechowy-
wane w pomieszczeniu ,Archiwum merytorycznego”,

Karty archiwizowane s3 zgodnie z JRWA pod numerami:

Do roku 2011: MM.4050 (DHR), MM.4051 (DKP);

Od roku 2012: DHR.4050, DKP4050.

Wszystkie karty s3 przechowywane w pomieszczeniu archiwum merytorycznego.

4. OPIEKA NAD ZBIORAMI

Za zbiory obu dziatéw odpowiadajg osoby wyznaczone przez dyrektora. Odpowiedzialnos¢ za po-
wierzone zbiory odnotowywana jest w aktach osobowych pracownikaw.
Pracownikom sprawujgcym opieke nad zbiorami powierzane s3 ponadto obowigzki dodatkowe

z zakresu edukacji (Dziat Edukacji zostat utworzony w roku 2013), wydawnictw, wystawiennictwa.

WYKAZ 0SOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA ZBIORY

Dziat Historii i Kultury Regionu

Dodatkowe T
Lata Osoba 2adania Nagrody, wyrdznienia, konkursy

edukacja, wystawy;,

2001-2002 Katarzyna Podyma wydawnictwa

2002-2005 | Jan Delowicz wydawnictwa

* 2009 - Wyréznienie Marszatka Wojewddztwa
2005-...... Jacek Struczyk edukacja, wystawy Slaskiego za projekt edukacyjny ,Homo
ludens”




Dziat Kultur Pozaeuropejskich

Lata Osoba D::::’I::in:ve Nagrody, wyrdznienia, konkursy
2001-2006 Katarzyna edukacja, 2001 - Indywidualna Nagroda Dyrektora
Podyma wystawy, wystawy Centrum Animacji Kultury w Warszawie za
objazdowe, projekt programu ,Blizej Afryki”
wydawnictwa, 2002 - European Label Agencji Socrates za
inwentaryzacja projekt edukacyjny ,JA - TY - MY MQI - TOI
- NOUS" za innowatorskie wprowadzanie
jezykow obcych do zajec
2003 - wyrdznienie w Konkursie na
Najwazniejsze Wydarzenie Muzealne Roku
,Sybilla 2003" Ministerstwa Kultury i Sztuki za
dwuetapowy projekt edukacyjny ,JA - TY - MY
MOQIS - TOIS - NOUS", ,Sztuka - interaktywna
droga poznania”
2006 - nagroda w konkursie na scenariusz
zajet z edukacji rozwojowej Fundacji Edukacja
dla Demokragji
2006-2009 Anita Czerner edukacja, 2008 - European Label Agencji Socrates za
wystawy projekt edukacyjny ,,Gwatemala mnie powala”
2008 - Nagroda Marszatka Wojewaddztwa
Slaskiego za projekt edukacyjny , Szlakiem
czekolady”
2010 - Wyroéznienie Marszatka Wojewo6dztwa
Slaskiego za projekt edukacyjny ,Amerindia”
2009-2010 Kornelia edukacja,
Machura wystawy
2010-2011 Marta Ryborz el S}
wystawy
2011-2014 Katarzyna edukacja,
Podyma wystawy, wystawy
objazdowe,
wydawnictwa,
kontrola zarzadcza
2014~..... Matgorzata Dec edukacja,

wystawy, wystawy
objazdowe
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5. KOMISJE

W muzeum funkcjonuja dwie komisje state, spetniajace funkcje doradcze w zakresie organizacji

i zabezpieczenia zbioréw:

a)
b)

Komisja wyceny i zakupéw, funkcjonujaca od roku 2003,

Komisja ds. bezpieczenstwa muzeum i zbioréw, funkcjonujaca od roku 2013

oraz kolegium ds. opracowywania zbiorow, ktorego zadaniem jest kontrola postepu prac zwigza-

nych z opracowywaniem zbioréw (w tym pilnowanie, aby przestrzegane byty zapisy Rozporzadzenia

Ministra Kultury z dnia 30 sierpnia 2004 r. w sprawie zakresu, form i sposobu ewidencjonowania

zabytkow w muzeach).

Komisja wyceny i zakupow:

petni funkcje doradczo-opiniodawczg w stosunku do dyrektora,

decyduje o zakresie wprowadzania na stan inwentarzy muzealnych propozycji akcesji przed-
stawianych kazdorazowo przez osoby odpowiedzialne za gromadzenie zbiordw,

opiniuje tryb postepowania akcesyjnego,

opiniuje wartos¢ obiektéw przejmowanych na podstawie umowy kupna-sprzedazy,

dokonuje wyceny obiektow przejmowanych na podstawie umowy-darowizny.

Komisja ds. zabezpieczenia muzeum i zbioréw:

petni funkcje doradczo-opiniodawcza w stosunku do dyrektora,
stuzy pomoca osobom odpowiedzialnym za funkcjonowanie podstawowych dziatéw meryto-
rycznych,

nadzoruje stan zabezpieczenia zbioréw muzealnych.

6. INWENTARYZACJA ZBIOROW

Funkcja gtéwnego inwentaryzatora zostata utworzona w roku 2005. Do roku 2014 zadania inwen-

taryzatorskie stanowity element zakresu czynnosSci powierzanego pracownikowi. Od roku 2014

funkcje gtéwnego inwentaryzatora petni zastepca dyrektora. Na mocy delegacji uprawnieniowo-

-zadaniowych gtéwnemu inwentaryzatorowi powierzane sg dodatkowe zadania. Do zakresu obo-

wigzkow gtéwnego inwentaryzatora nalezy:

1.

Koordynowanie, nadzar i kontrola akcesji, ruchu i stanu muzealidw oraz planowanie, organi-
zowanie i rozliczanie inwentaryzacji muzealiow, odpowiedzialnos¢ za przygotowanie wyma-

ganej w tym zakresie dokumentacji.



10.

1.

12.
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Prowadzenie statego nadzoru nad inwentarzem muzealiow oraz nad ewidencjg i dokumen-
tacja inwentarzowa, wspotpraca z kierownikami dziatéw i opiekunami wydzielonych zbiorow.
Prowadzenie statego nadzoru nad warunkami przechowywania i przemieszczania zbiorow.
Prowadzenie ksigg wptywoéw muzealiow.

Prowadzenie ewidencji depozytéw muzealnych we wspoétpracy z kierownikami dziatow i opie-
kunami wydzielonych zbioréw.

Prowadzenie nadzoru nad katalogiem zbiorczym muzealiéw, w szczegélnosci nad dokumen-
tacja elektroniczna.

Prowadzenie nadzoru nad depozytami muzeum w innych instytucjach muzealnych i wysta-
wienniczych.

Sporzadzanie rocznych sprawozdan GUS dotyczgcych stanu muzealiow muzeum.
Sporzadzanie propozycji procedur poprawiajacych stan bezpieczenstwa zbiorow.
Prowadzenie cyklicznych szkolen w sprawie procedur dotyczacych bezpiecznego przechowy-
wania zbioréw oraz ich przemieszczania i przechowywania w nowym miejscu.

Planowanie i organizowanie inwentaryzacji muzealiow.

Sporzadzanie planéw i sprawozdan dotyczace dziatalnosci gtéwnego inwentaryzatora.

WYKAZ 0SOB PEENIACYCH FUNKCJE GEOWNEGO INWENTARYZATORA

Lata Osoba Dt;::tal:::ve Nagrody, wyréznienia, konkursy

2005-2011 | Katarzyna Podyma | edukacja, e 2007 - European Label Agencji Socrates za
wystawy, projekt edukacyjny , Laboratorium. Belgia
wystawy frankofonska”
objazdowe + 2008 - Nagroda Marszatka Wojewddztwa
wydawnictwa, Slaskiego za projekt edukacyjny ,Szlakiem
kontrola czekolady”
zarzadcza, » 2009 - Nagroda ,Samorzadowy Lider
projekt ,Yatenga. Zarzadzania w kategorii ,Ustugi spoteczne”
Spotkanie Kultur » 2009 - Nagroda specjalna za projekt
Swiata” ,Yatenga. Budowa innowacyjnego kompleksu

muzealnego”

2011-2012 Lucjan Buchalik

Matgorzata

2012 Warzycha

2012-2014 Lucjan Buchalik
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2014-..... Katarzyna Podyma | kontrola + 2017 - Nagroda w Konkursie na Najwazniejsze
zarzadcza, Wydarzenie Muzealne Roku ,Sybilla 2016"
projekty ,Polskie » 2018 - Nagroda w Konkursie na Najwazniejsze
poznawanie Wydarzenie Muzealne Roku ,Sybilla 2017"
Swiata”, ,Nasza * 2018 - Nagroda Marszatka Wojewodztwa
tozsamosce” Slaskiego za projekt ,Nasza tozsamosc”
(administracja, + 2018 - Nagroda Marszatka Wojewddztwa
merytoryka, Slaskiego za projekt ,Muzeoraj”
wydawnictwa),
edukacja

INWENTARYZACJA ZBIOROW

W latach 2001-2003 inwentaryzacja prowadzona byta metoda spisu z natury na arkuszach spiso-
wych przez Dziat Administracyjno-Ksiegowy.

W zwigzku z brakowaniem akt, dokumentacja zostata w roku 2018 wyciggnieta z zasobow dziatu

i zarchiwizowana pod numerem GIl.451 (Inwentaryzacja kontrolna muzealiow).

Osoba odpowiedzialna
Przedmiot Termin Zakres za inwentaryzacje / .
Lp. . . . I - . 4. Uwagi
inwentaryzacji inwentaryzacji | inwentaryzacji | Osoba odpowiedzialna
za zbiory
, . Katarzyna Podyma - inwentaryzacji
. . inwentaryzacja . ; :
zbiory Dziatu Kultur gtéwny inwentaryzator nie przeprowa-
1. . 04.03.2006 uproszczona , , ,
Pozaeuropejskich . Anita Czerner - przejmu- | dzono - decyzja
zbioréw , ,
jaca zbiory dyrektora
Izb|or>/.D2|a+u . . Katarzyna Podyma -
Historii i Kultury inwentaryzacja ) ; .
7 Regionu 0311 - etna / gtéwny inwentaryzator protokot
: slonu 3112.2007 p Jacek Struczyk - 2912.2007 .
(z wytaczeniem skontrum . )
. odpowiedzialny za zbiory
sztuki)
;b|ory b|b||0tg|<| Katarzyna Podyma -
DRI inwentaryzacja téwny inwentaryzator rotokot
3. i Specjalistycznej 31.12.2008 yzac) g y , Y P
o , skontrum Jan Delowicz - 31.12.2008 r.
Elalliiz=ld rzejmujacy zbior
Wewnetrznej prz&jmujacy ¥
: : Katarzyna Podyma -
. . inwentaryzacja . X .
4 zbiory Dziatu Kultur 18.02.2009 UDrOSZC70Na gtoéwny inwentaryzator protokaot
' Pozaeuropejskich o P L Kornelia Machura - 18.02.2009 .
zbiorow S ,
przejmujaca zbiory




: : Katarzyna Podyma - |nwent§ryzac1|
zbiory Dziatu Kultur Inwentaryzacja gtéwny inwentaryzator ne
5. _— 01.06.2010 uproszczona przeprowadzono
Pozaeuropejskich o Marta Ryborz - :
Zbiorow rzejmujaca zbior - ez
prz&jmuja ¥ dyrektora
. . Katarzyna Podyma - mvvent;ryzam
zbiory Dziatu Kultur Inwentaryzacja gtowny inwentaryzator e
6. i 30.06.20M uproszczona przeprowadzono
Pozaeuropejskich . Marta Ryborz - )
zbioréw rzeimuiaca zbior - decyzja
przejmuja ¥ dyrektora
inwentarvzacia Jacek Struczyk
7 zbiory Dziatu Kultur 04.01.2014 U roszc\z/onaj upowaznienie dyrektora Protokot
’ Pozaeuropejskich 16.04.2014 P L Katarzyna Podyma 16.04.2014 r.
zbioréw
Matgorzata Dec
Katarzyna Podyma -
Inwentaryzacja gtéwny inwentaryzator Protokot
8 catosci zbioréw DKP 2015 skontrum Katarzyna Podyma - 17.06.2015 .
przejmujaca zbiory
: Katarzyna Podyma -
Inwentaryzacja . X .
. L gtéwny inwentaryzator Protokot
9. | catosciowa zbioréw 2016 skontrum
DHR Katarzyna Podyma - 5.04.2016 r.
przejmujaca zbiory

7. PRZECHOWYWANIE ZBIOROW

A. MAGAZYNY DHR

Zbiory DHR przechowywane byty w magazynach czasowych zlokalizowanych:

a) zbiory etnograficzne:

- 0d 2001 do 2005 r. - pomieszczenia magazynowe w swietlicy MOK w Osinach, ul. Szkolna;

- 0d 2005 do maja 2012 r. - pomieszczenia magazynowe ZS nr 6 na os. Pawlikowskiego;

- 0od maja 2012 r. - pomieszczenia magazynowe przy al. Zjednoczonej Europy 45A.

- w zwigzku z remontem MOK i likwidacjg statej ekspozycji DHR, od pazdziernika 2011 r.

do czerwca 2013 r. czes¢ wielkogabarytowych obiektow przechowywana byta na poddaszu

(ekspozycja DKP) przy ul. Dolne Przedmiescie;

- od 2014 do wrzesnia 2018 r. - magazyn gtéwny w siedzibie muzeum, willa Haeringa, ul. Mu-

zealna 1/2;
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- od 2018 r. - pomieszczenia magazynowe przy al. Zjednoczonej Europy 45A (znaczna czesc
zbiorow przeniesiona z willi Haeringa);
b) zbiory sztuki:
- od 2001 do 2011 r. - pomieszczenie magazynowe w bibliotece muzeum przy ul. Dolne
Przedmiescie 1;
- 0d 2011 do maja 2012 r. - pomieszczenia magazynowe ZS nr 6 na os. Pawlikowskiego;
- 0od maja 2012 r. - pomieszczenia magazynowe przy al. Zjednoczonej Europy 45A;
- od marca 2014 r. - magazyn ekspozycyjny w siedzibie muzeum (willa Haeringa), ul. Mu-
zealna 1/2.
c) zbiory archiwalne:
- 0d 2001 do 2011 r. - biuro DHR, siedziba muzeum przy ul. Dolne Przedmiescie 1
- od pazdziernika 2011 do maja 2012 r. - pomieszczenia biurowe muzeum w filii Biblioteki
Miejskiej na os. Sikorskiego;
- od maja 2012 do marca 2014 r. - pomieszczenia biurowe muzeum przy Al. Zjednoczonej
Europy 45A;
- od marca 2014 r. - pomieszczenie biurowe dziatu, siedziba muzeum (willa Haeringa),

ul. Muzealna 1/2.

B. MAGAZYNY DKP
Zbiory DKP przechowywane byty w magazynach czasowych zlokalizowanych:
- od 2001 do 13.03.2006 r. - pomieszczenie magazynowe za biurem dyrektora muzeum,
na strychu MOK przy ul. Dolne Przedmiescie 1;
- 0d 03.06.2006 do 01.03.2010 r. - pomieszczenia magazynowe przy ul. Dworcowej;
- od lutego 2010 do 10.06.2010 r. - pomieszczenia wystawiennicze na pierwszym pietrze MOK;
- 0d 10.06.2010 do lipca 2013 r. - pomieszczenia budynku przy ul. Powstancow 1;
- od lipca 2013 r. - pomieszczenia magazynowe (state) przy al. Zjednoczonej Europy 45A.

8. ZARZADZANIE ZBIORAMI

A) Dokumentacja akcesyjna
Do roku 2017 gromadzona i archiwizowana byta przez dziaty DHR i DKP. Dokumentacja archiwizo-
wana byta pod numerami:
dla Dziatu Historii i Kultury Regionu
- 2001-2012 MM.4040



- 2013-2017 DHR 4040

- 2017-...... G1.4040
dla Dziatu Kultur Pozaeuropejskich

- 2001-2012 MM.4041

- 2013-2017 DKP4041

- 2017-...... G1.4041
Catosc dokumentacji przechowywana jest w biurze gtéwnego inwentaryzatora.
W teczkach akcesyjnych gromadzona jest informacja: wnioski i protokoty Komisji wyceny i zakupéw,
umowy kupna-sprzedazy, umowy darowizny, protokoty przekazu.
Od roku 2017 protokoty zdawczo-odbiorcze obiektéw, zastapione w roku 2018 przez protokoty
przyjecia do zbiorow.
W zwigzku z brakowaniem akt ksiegowych, w roku 2018 na wniosek gtéwnego inwentaryzatora
wyciggniete zostaty oryginaty dokumentacji poswiadczajacej prawa wtasnosci do obiektow z lat

2001-2013. Dokumentacja zostata wpieta do odpowiednich teczek akcesyjnych.

B) Ruch muzealiéw zewnetrzny
Do roku 2012 dokumentacja ruchu zewnetrznego obiektéw prowadzona byta w programie WORD.
Wydruki protokotow archiwizowane s3 pod numerami MM.433 do roku 2011 oraz pod numerem
Gl.433 od roku 2012. W roku 2012 ruch zewnetrzny muzealiow prowadzony jest w systemie ewi-
dencji muzealnej MONA. Od roku 2015 archiwizacja prowadzona jest zgodnie z numeracja:

- G1.4330 - protokoty,

- G1.43317 - umowy.
Catos¢ dokumentacji przechowywana jest w biurze gtéwnego inwentaryzatora.
W roku 2018 do MONY zostaty wprowadzone wszystkie protokoty dokumentujgce wypozyczenia

obiektow.

C) Ruch muzealiow wewnetrzny

Dokumentacja ruchu wewnetrznego prowadzona jest od roku 2013 w systemie ewidencji muze-
alnej MONA. W dokumentacji odnotowywane jest kazde przemieszczenie obiektéw pomiedzy
magazynami, budynkami itp., nie jest brane przemieszczenie pomiedzy magazynami w obrebie
jednego budynku.

Dokumentacja ruchu wewnetrznego zostata zarchiwizowana pod numerem G1.41011 jest przecho-

wywana w biurze gtéwnego inwentaryzatora.
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2019-2025




Strategia 2019-2025
i

cecceowny: MUZEUM ZASKAKUJACE /
WSPOtPROWADZONE

CELE . Eksploatacja programdw wystawienniczo-naukowych
SZCZEGOtOWE B. Budowa social museum

Reorganizacja procesow zarzadczych i struktur HR

Status muzeum wspotprowadzonego przez MKiDN

SPOSOB  nie marnuj czasu - zaskakuj - osiggaj cel




1. Strategia 2019-2025

Dokument ,Strategia 2019-2025" stanowi naturalng kontynuacje decyzji, dziatan i zmian wpro-
wadzonych wczesniejszymi dokumentami strategicznymi. Realizuje tym samym zasade konse-
kwentnego dazenia do realizacji wizji muzeum od momentu jego utworzenia do dnia dzisiejszego

z perspektywa kolejnych szesciu lat.

Wspdtczesnie w warunkach globalizacji oraz procesdw integracji w coraz bardziej ztozonym,
zmiennym i nieciggtym otoczeniu adaptacyjne i elastyczne zarzadzanie implikuje zarzgdzanie
strategiczne, co wymusza budowe strategii organizacji. Strategii rozciggtej w czasie, podzielonej

na etapy i okresowo podsumowywanej w celu wskazania stopnia osiggniecia celdw.

Okres 2019-2025 to czas, jaki wyznaczono na realizacje kolejnego - trzeciego juz okresu stra-
tegicznego. Rozpoczyna sie on w momencie otrzymania przez muzeum statusu muzeum reje-

strowego, a wiec jednego z celdw strategicznych, konczy celem wyznaczonym przez ,nowa stra-
tegie’ - 0Siggniecie statusu muzeum wspotprowadzonego
przez MKiDN.

Temu priorytetowi podporzadkowana zostanie dziatalnos¢ muzeum w perspektywie szesciu lat, jed-

noczesnie wszystkie podejmowane projekty i zadania realizowac beda pozostate cele szczegdtowe:

A. eksploatacje programdw wystawienniczo-naukowych,
B. budowe social museumn,

C. reorganizacje procesow zarzadczych i struktur HR.

Podobnie jak wczesniejsze dokumenty strategiczne, takze i ten opracowany zostat wewnetrznie.
Takie rozwigzanie podyktowane zostato nie tylko skutecznoscig poprzednich strategii i ich prze-
tozeniem na rozw6j muzeum, ale przede wszystkim zdroworozsadkowym podejsciem do kwestii
finanséw muzealnych. W opracowaniu wziete zostaty pod uwage eksperckie opinie zewnetrzne

i wszystkie uwagi krytyczne odnoszace sie do systemu zarzadczego.

Jezyk i zas6b poje¢ dokumentu dostosowany zostat do petnego zrozumienia przez pracownikow.
Zgodnie z dewiza ,,Muzeum to My”, cele jakie wyznaczone zostaty muzeum przez zarzadzajace-

go s3 celami pracownikéw i powinny byc przez nich zrozumiane, zaakceptowane i realizowane.
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Budowa strategii jako proces analityczny objeta etapy:

weryfikacji okreslenia wizji i misji,

analize i ocene elementdw otoczenia,

analize i ocene potencjatu muzeum,

ustalenie celu ogdlnego lub gtéwnego kierunku dziatania,

sformutowanie strategii (opracowanie jej wariantow i wybdr najkorzystniejszego z nich).

W procesie formutowania strategii poszukiwano odpowiedzi na pytania:

Co powinnismy i co chcemy robi¢ oraz dla kogo?

Gdzie jestesmy?

- Co sprzyja realizacji zatozonych celéw i jak to mozna wzmocnic?
- Coutrudnia realizacje celdw i jak to mozna ostabic lub usunac?
- Co nalezy wprowadzi¢ nowego? Z czego nalezy zrezygnowac?
Gdzie chcemy byc? Dokad podazamy?

- Cozamierzamy osiggnac?

- Dokad zmierzamy?

Jakie dziatania i zasoby zastosowac, by osiggnac cel ogdlny?

- Jakie wartosci wyznajemy?

- Jaka wybrac polityke?

- Jakie przyjac procedury postepowania?

- Jakie zasoby s3 potrzebne?

okreslenie wizji
i misji

analiza potencjatu muzeum analiza otoczenia muzealnego

ustalenie celu ogélnego

ustalenie celéw szczegotowych

SFORMULOWANIE STRATEGII




m

V\/lZJA przysztosci muzeum to wizja inspirujacej, nowatorskiej i przyjaznej instytucji na-
ukowej, ktéra za pomocg srodkéw witasciwych muzealnictwu dociera do jak najszerszego grona

odbiorcow.

M | SJA ,Poznawanie Swiata zaczyna sie w muzeum”
Misjg muzeum jest inspiracja odbiorcy nauka - pokazanie mikro i makrokosmosu kulturowego ze
zrozumieniem i inspiracja, profesjonalnie pod wzgledem udostepnianej informacji i twérczo pod

wzgledem realizowanego programu edukacyjnego.

Misja realizowana jest poprzez:

* zaangazowanie, wciggniecie odbiorcy w ekscytujace wystawy, projekty i dziatania muzealne,

» gromadzenie, opracowywanie i konserwacje zabytkow rejestrujacych historie miasta, kulture
regionu oraz kultury pozaeuropejskie,

« stwaorzenie inspirujgcej oferty edukacyjnej dla kazdego odbiorcy,

» utatwienie dostepu do zbioréw i ich naukowego opracowania poprzez system ustug interne-
towych,

*  rozwdj wspotpracy z instytucjami naukowymi w kraju i za granica,

« naukowg interpretacje informacji naukowej,

» przodownictwo i wyznaczanie trendéw w grupie muzedw miejskich i regionalnych.

CE LE M muzeum jest stworzenie nowoczesnej instytucji muzealnej z ambitnymi planami na-
ukowymi, liczacej sie na mapie polskiego muzealnictwa i spetniajacej istotna role w zrozumieniu
roznic kulturowych z zachowaniem wtasnej tozsamosci, Swiadomej swojej odmiennosci na mapie

kulturowej swiata.



Przygotowania, analizy, koncepcje
i

A. PROJEKT ,WORK AND FUN"
- LZARZADCZE CASE STUDY

W ramach przygotowan do opracowania nowej strategii zdecydowano w roku 2017 o realiza-
cji projektu zarzadczego ,,Work and Fun”. Dziatania zostaty podjete w zwigzku z reorganizacja

muzeum i wydzieleniem ze struktur Dziatu Edukacji - Centrum Edukacji Regionalnej, a nastepnie

przekazanie jego zadan, za zgoda organizatora, Miejskiemu Osrodkowi Kultury w Zorach.

Rozwigzanie to spowodowato powazne reperkusje dla dziatu w zakresie jego funkcjonowania,
a w konsekwencji dla catej dziatalnosci edukacyjnej i kulturalnej muzeum. W szybkim czasie doko-

nano analiz mozliwosci i zdecydowano o wdrozeniu ,Work and Fun”.




Projekt bazowat na prostych wytycznych:

* muzeum to my,

» kazdy z nas jest specjalistg w danej dziedzinie,

» woparciu o indywidualne doswiadczenie i wiedze budujmy oferte,

» wprowadzmy element cyklicznosci, aby przyzwyczaic¢ odbiorce i zwiekszy¢ zakres oddzia-
tywania,

» wprowadzmy elementy wspdlnych spotkan w celu budowy zespotu,

» 0 sprawach powaznych opowiadajmy jezykiem zrozumiatym, a czasami zabawnym

e informujmy.

Projekt ,Work and Fun” zakonczony zostat w roku 2018 w zwigzku z powierzeniem kierowniko-
wi projektu nowych zadan zwigzanych z aplikacjg o status muzeum rejestrowego. Dostarczyt on
cennych lekcji, ale obnazyt rowniez wiele niedoskonatosci w organizacji muzeum, wsrad ktorych
bardzo niepokojace okazato sie niskie zaangazowanie pracownikéw w innowacyjne projekty oraz

brak rak do pracy.

W projekcie tym istotna role spetniali ,specjalisci”, ktdrzy na co dzien realizujg sie w swoich obsza-
rach i maja najpetniejsza wiedze w danym zakresie, a takze zwigzane z jej przekazywaniem pomy-
sty. Rozwigzanie ,budowy sieci ekspertow” miato na celu taczenie i rozwijanie wiedzy wszystkich
pracownikéw. Rekomendowani pracownicy-specjalisci, ktérych kompetencje korespondowaty
z wiedz3a potrzebna w istotnych obszarach stanowili punkt wyjscia budowy nowej oferty muze-
alnej. Zaangazowanie specjalistéw umozliwito szybkie zbieranie pomystéw oraz sprawna ocene
realizowanych pomystow.

Projekt ten pozwolit réwniez na budowanie specjalistycznej sciezki rozwoju pracownikéw oraz
rozwijanie kompetencji zwigzanych z innowacjami i nowymi rozwigzaniami z zakresu obstugi

klienta.

W trakcie realizacji okazato sie, ze w niektérych przypadkach zaangazowanie ludzi wynikato tylko
z tego, ze wydane zostato polecenie. Niektdrzy z pracownikow stworzyli ,loze szydercéw” - ich

zaangazowanie ograniczato sie do komentowania, bez utozsamienia z celem, jaki miat zostac

osiagniety.

Kierownik projektu organizowat raz na dwa tygodnie cykliczne spotkania zespotu, na ktérych
szczeg6towo omawiano postepy prac. Podczas tych spotkan mozna byto wytapac negatywne po-

stawy, ktore zaburzaty sprawny przebieg projektu. Zwiekszano wymagania stawiane opiekunom
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cykli, ale rownoczesnie uruchomiono system motywacji dla pracownikow, ktérzy wykonali solidna

prace. Konsekwentne dziatania motywacyjne, potaczone z presja, zaczety przynosic efekty.

Projekt wykazat potencjat zespotu oraz wskazat zagrozenia, jakie bedg stanowity problem zarzad-

czy na dalszym etapie rozwoju.

B. ANALIZA STRATEGICZNA
SWOT

W procesie analizy zasobdw muzeum wzieto pod uwage elementy materialne (infrastrukture, wy-
posazenie, kolekcje oraz zasoby finansowe) i niematerialne (umiejetnosci zarzadzania oraz wiedze
fachowa, na ktare sktadaja sie umiejetnosci jednostek i zespotéw oraz ich organizacje).

Ponadto przedmiotem analizy byta zmiana nazwy instytucji i jej konsekwencje dla funkcjonowa-

nia muzeum w otoczeniu lokalnym.

Analizg objeto obszary:

«  zarzadzania (m.in. status prawny i wtasnosciowy, strukture wtadzy, strukture organizacyjna,
system informacji, kulture organizacji, zarzadzanie procesami, hierarchie celéw, procedury po-
dejmowania decyzji, system planowania dziatalnosci, controlling),

« finansow (ocene kosztow, ocene ptynnosci i mozliwosci inwestycyjnych),

+  zasobow, technologii (ocene zasoboéw organizacji pod katem Swiadczenia ustug, dziatalnosci
badawczo-rozwojowej, relacji z odbiorcami, organizacje procesu Swiadczenia ustug),

«  zasobow ludzkich (objeta liczbe pracownikéw, strukture zatrudnienia, system oceny i moty-
wowania pracownikéw, system szkolenia),

« dostarczania ustug (objeta ocene strategii rynkowej, kosztéw Swiadczonych ustug, jakosci

Swiadczonych ustug, zadowolenia odbiorcéw, promaocji).

Celem analizy wewnetrznej byto zidentyfikowania mocnych i stabych stron organizacji.



SILNE STRONY MUZEUM

StABE STRONY MUZEUM

stabilne podstawowe Zr6dto finansowania
system zarzadzania

standardy pracy

metody ewaluacyjne

potencjat pracowniczy

wizualizacja instytuc;ji

poziom projektowania

doswiadczenie edukacyjne

polityka wydawnicza

potencjat twaérczy pracownikéw
nowatorstwo projektéw pod wzgledem tematu
i zastosowanej metody

brak konkurencji w zakresie tematu

SZANSE ROZWOJU

komunikacja wewnetrzna
Czasowa inercja dziatan

zakres dziatan iich intensyfikacja
w stosunku do skali zatrudnienia
uzaleznienie od zewnetrznych
Srodkéw finansowania

wypadki losowe

polityka promocji i reklamy
wzrastajaca popularnosc

multimediow

ZAGROZENIA ROZWOJU

nowa siedziba - przestrzen wystawiennicza
state zrodta finansowania

mecenat KSSE

potencjat rynku odbiorcow

szybki rozwoj kolekgji

aktywnos¢ w zakresie badan naukowych

stabos¢ kondycji finansowej organi-
zatora

ograniczenie zrodet finansowania
brak mozliwosci realizacji projektow

obnizenie poziomu oferty

15
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C. ANALIZA OTOCZENIA

Przeprowadzono wieloczynnikowa analize otoczenia, ktéra pokazata szanse i mozliwosci dla

muzeum prowincjonalnego na tle polskiego muzealnictwa.

Analiza stanowigca podstawe racjonalnego planowania zostata uwzgledniona podczas opracowywa-
nia strategii. Pozwolita muzeum zwigkszyc elastycznosc swoich dziatan oraz zminimalizowac ryzyko

wystapienia wstrzasow i kryzysdw, jak réwniez nastawic sie na zachowania twarcze i kreatywne.

Z uwagi na wyznaczone strategig cele, skoncentrowano sie na analizie makrootoczenia, czyli
zespotu warunkow funkcjonowania muzeum w kraju i regionie, w danym uktadzie politycznym
i prawnym. Przyjeto zatozenie, ze analizy dotyczy¢ bedg przede wszystkim otoczenia polityczno-

-prawnego i socjokulturowego.

Analizie poddano:
a) liste muzedw wspotprowadzonych, charakter muzedw,

b) czestotliwos¢ aktualizacji listy,

¢) proces aplikacji,
d) aktualne trendy polityczne.
Whioski:

a) wnioski zostaty czasowo wstrzymane (lista nie zostata jednak zamknieta),

b) trend wpisywania muzedw zostat przyblokowany mozliwosciami finansowymi,

praces aplikacji w przypadku muzedw ,prowincjonalnych” jest dtugi,

staba strong projektu jest ograniczona liczba artefaktéw historycznych i znaczenie muzealiéw

dla budowania tozsamosci wtasne;.

Rozpoczecie procesu ,,wspotprowadzenia” muzeum przez MKiDN wydaje sie w chwili obecnej
trudne, ale nie jest pozbawione szans. Nalezy wykorzysta¢ potencjat koncepcji i przekona¢ do

niej kluczowe osoby, ktére mogtyby w przysztosci lobbowaé¢ w sprawie aplikacji.

Przeprowadzono rozeznanie wstepne w MKiDN odnosnie procesu wnioskowania o wspotpro-

wadzenie.



Rozpoczeto dziatania majace na celu skuteczny lobbing:

a) opracowano materiaty promocyjno-informacyjne w zakresie polityki zarzadczej oraz polityki
naukowej,

b) opracowano list intencyjny z uzasadnieniem koncepcji,

() skonsultowano pomyst z prof. Dorota Folga-Januszewska, cztonkiem grupy ekspertow EU ds.
muzedéw, prof. Janem Swiechem, cztonkiem Komitetu Nauk Etnologicznych Polskiej Akademii
Nauk oraz Michatem Niezabitowskim, cztonkiem Rady do Spraw Muzedw przy Ministrze

Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
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Cele strategiczne
i

Cel strategiczny instytucji MUZEUM ZASKAKUJACE / WSPOLPRO‘

WADZONE uwzglednia wyniki doktadnego rozpoznania wystepujacych w otoczeniu

zjawisk i procesow oraz oceny zasobow i umiejetnosci muzeum.

Cel wyznacza dziatania, ktére majg ksztattowac pozycje konkurencyjng instytucji, a takze pozwola
jej uzyskac przewage wzgledem innych muzedw. Cel jest ambitny, ale wykonalny, uzyteczny i osia-

galny w okreslonym czasie.

Na etapie formutowania celéw w dziedzinie planowania wzieto pod uwage pie¢ postulatéow
dotyczacych cech, ktérymi powinien sie charakteryzowac poprawnie sformutowany cel zgodnie

z zasadg SMART (prosty, mierzalny, osiggalny, istotny, okreslony w czasie).




W przypadku wyznaczania celu ogélnego postuzono sie z premedytacja zasada SMARTER:

» exciting - cel powinien by¢ ekscytujacy, w zadnym wypadku nie powinien on by¢ obojetny dla
zespotu; cel ekscytujgcy motywuje do dziatania i osiggniecia go;

» recorded - cel powinien by¢ opisany: nie mozna o nim zapomniec, zapisanie motywuje do jego

osiggniecia - w razie trudnosci, gdy cel jest zapisany, nie mozna udawac, ze nigdy nie istniat.

Cel wskazany lakonicznie poprzez zestawienie dwoch okreslen wzmacnia ich role w budowaniu ko-
lejnego etapu rozwoju muzeum. ,Zaskakujace”, jako niemierzalne okreslenie jakosci pracy, charak-
teru oferty i produktéw odwotuje sie do dotychczasowych doswiadczen, ktére zbudowane zostaty
na odwadze mierzenia sie z duzymi wyzwaniami przez mate muzeum. Okreslenie to zostaje zrow-

nowazone przez drugie - ,wspotprowadzone”, ktére odwotuje sie bezposrednio do celu szczego-

towego, jakie muzeum sobie postawito. /estawienie to pOkaZUje nie ty||<0

ambicje instytucji, ale rowniez jej wyobraznie zarzadcza.

Strategia muzeum odzwierciedla cel ogdlny i cele szczeg6towe, konieczne dziatania i niezbedne

srodki, mozliwosci i umiejetnosci instytucji, wymagania otoczenia oraz liczne wzajemne powigzania.

Strategia jest elastyczna, nadaje sie do adaptacji i jest ewolucyjna. Radykalne jej zmiany s3
jednak zawsze zrodtem duzych problemoéw i komplikacji w praktyce, co trzeba mie¢ na uwadze

w przypadku realizacji proceséw zarzadczych.

Cele szczegotowe wyznaczone s3 poprzez programy, projekty i dziatania podjete podczas dru-
giego etapu realizacji strategii rozwoju oraz nowe rozwigzania podyktowane celem ,muzeum
wspotprowadzonego”:

A. eksploatacja programéw wystawienniczo-naukowych,

B. budowa social museumn,

C. reorganizacja procesow zarzadczych i struktur HR,

D. status muzeum wspotprowadzonego przez MKIiDN.

Na szczegdlng uwage zastuguje cel szczegdtowy ,budowa social museum”, ktéry jest bezposred-

nim przetozeniem misji muzeum i podejscia do funkcjonowania instytucji w lokalnej spotecznosci.
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Cele krotkiej perspektywy
B

Planowanie operacyjne obejmuje perspektywe jednego roku.

W planach rocznych ustalane beda szczegblne zadania, jakie w danym roku realizowane beda
przez muzeum i ktére wynikac beda z:

polityki zarzadzania zbiorami,

realizacji programow wystawienniczo-naukowych,

budowy struktur social museum i wypetniania ich trescia,

realizacji muzealnych projektéw badawczych oraz indywidualnych projektéw pracownikow,

polityki wydawniczej

dziatan zwigzanych z budowa marki.

W planach rocznych ustalane beda krotkookresowe cele i przedsiewziecia niezbedne do realizacji

planéw strategicznych przy zapewnieniu ptynnosci finansowej organizacji.




Wdrazanie nowej strategii wigzac sie bedzie z przeprowadzeniem okreslonych zmian. Niezmier-
nie wazne bedzie odpowiednie zarzadzanie trybem ich wdrazania. Stad szczeg6inemu nadzorowi
podlegac beda wszystkie procesy zachodzace w muzeum, realizacja procedur i ryzyka zwiazane

z nowymi wdrozeniami.

Gtéwnym zadaniem zarzgdzania operacyjnego bedzie zapewnienie realizacji opracowanej strate-
gii, jak rowniez biezace rozwigzywanie szczeg6towych problemaow, ktére nie zostaty ujete w planie
og6lnym na poziomie strategicznym.

Przedmiotem zarzgdzania operacyjnego beda wszystkie decyzje, ktére w réznych obszarach dzia-

tania muzeum musza by¢ realizowane na biezaco w celu realizacji strategii.
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Strategia dziatania
i

Strategia dziatania zostata opracowana z uwzglednieniem doswiadczen pozyskanych w trakcie

realizacji poprzednich etapow rozwojowych muzeum. Z uwagi na wyznaczone cele i czas jej reali-

zacji, przyjeto zasade opisujaca, w jaki sposéb muzeum bedzie dziatac:

nie marnuj czasu zaskakuj osiagaj cel




A. POLITYKA ZARZADCZA

Wdrozenie strategii wigze sie z wprowadzeniem zmiany organizacyjnej, ktéra modyfikuje pod-
stawowe podsystemy muzeum tak, by wspaotgraty z celem strategicznym i wspomagaty jego
realizacje.

Dziatania te wynikaja z szukania optymalizacji oraz perspektywy krdtkookresowe;j.

Sptaszczenie struktury zarzadzania wynikajace z czasowej rezygnacji ze stanowiska zastepcy
dyrektora na korzys¢ utworzenia dziatu inwentarzy wynika z intensyfikacji zadan zwigzanych
z organizacjg zbioréw i jakoscia informacji o nich. Dodatkowo zréwnowazono proporcje pomie-
dzy pracownikami opracowujgcymi zbiory i edukatorami na korzysc tych pierwszych. Dziatanie to
podyktowane zostato z jednej strony wymogami stawianymi muzeum rejestrowemu, z drugiegj

koniecznoscia jak najszybszego uzupetnienia brakdw w systemie ewidencji zbioréw.
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(STANOWISKOWY)

SCHEMAT ORGANIZACYJNY MUZEUM MIE)SKIEGO W ZORACH

SPECJALISTYCZNA BIBLIOTEKA

WEWNETRZNA
MtODSZY DOKUMENTALISTA
DZIAt HISTORII DZIAt KULTUR
| KULTURY REGIONU POZAEUROPEJSKICH
ADIUNKT MUZEALNY ADIUNKT MUZEALNY

ASYSTENT MUZEALNY

DYREKTOR
DZIAt PROMOCII
DZIAt EDUKACII | WYDAWNICTW
SPECJALISTA DS.
ASYSTENT MUZEALNY PROMOCII
SPECJALISTA DS. EDUKACII SPECJALISTA DS. GRAFIKI

SAMODZIELNE STANOWISKO
DS. SEKRETARIATU

DZIAt INWENTARZY

KUSTOSZ /
GtOWNY INWENTARYZATOR

DZIAt ADMINISTRACII DZIAt FINANSOWO-
| KADR KSIEGOWY
KIEROWNIK DZIAtU GLOWNY KSIEGOWY

ADMINISTRACII | KADR

H

SPECJALISTA DS. SPRZEDAZY
I INFORMACJI

REFERENT
ROBOTNIK GOSPODARCZY

OPERATOR OBStUGI
| NAPRAWY URZADZEN TECH.



Proces zarzadczy charakteryzowa¢ bedzie:
»  bezposSredniosc decyzji,
* rozdziat zadan,

» kontrola postepu prac.

Rozwigzanie absorbowac bedzie w sposéb znaczacy zarzad, ale pozwoli na precyzyjng i konse-
kwentng realizacje wizji i misji oraz celow strategicznych. Zagrozeniem jest inercja pracownikow
wynikajaca z systemu nakazowo-rozdzielczego.

Zastosowanie takiej formy zarzadzania wiaze sie z duzym ryzykiem utraty perspektywy zarzad-
czej, ale zapewnia konsekwentng realizacje zadan wyznaczonych szczeg6towymi celami strate-
gicznymi. Elementem tagodzacym skutki nadmiernego skupienia procesu zarzadczego bedzie

system delegacji uprawnieniowo-zadaniowych.

Podczas reorganizacji procesu zarzadzania przyjeto, ze muzeum jest zbiorem aktywow
(zasobéw) i kompetencji, a przewage konkurencyjna budowa¢ bedzie przez skonfigurowanie
zasobow i umiejetnosci w kluczowe kompetencje. Taka koncepcja zdecydowata, ze strategia
jest w pierwszej kolejnosci budowana dla catego muzeum, a dopiero w nastepnej kolejnosci dla

poszczegblnych jego komorek.

Przyjeto zasady postepowania:

« efektywnosc dziatania: aby nie popada¢ w paraliz decyzyjny, trzeba dziata¢ szybko i zdecy-
dowanie;

»  bliski kontakt z odbiorca: odwiedzajacy tworzy korzysci organizacji, dlatego nalezy dazyc
do maksymalizacji jego satysfakcji, wstuchiwac sie w sygnaty z rynku, walczy¢ o lojalnych
odbiorcow;

» autonomia i przedsiebiorczos¢: sptaszczenie hierarchii organizacyjnej w celu intensyfikacji
pracinacisku nainicjatywe i innowacje; praca w niewielkich zespotach, ktérym pozostawio-
no daleko id3cg autonomie decyzji i dziatan;

» ludzie s3 najbardziej efektywnym zasobem: podstawowym zadaniem jest tworzenie mo-
tywacji i otoczenia, w ktérym pracownicy moga sie rozwijac; koncentracja na wartosciach:
dziatanie nie ma sensu, jesli nie stoi za nim co$ gtebszego - wartosci, normy, cos, w co
pracownicy powinni wierzyg;

» ograniczenie profilu dziatania: muzeum moze osiggnac sukces tylko wtedy, kiedy bedzie
koncentrowato zasoby na tym, co najlepiej umie i co przynosi mu powodzenie; unikanie

dywersyfikacji;
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« dyscyplina i swoboda: znalezienie kompromisu miedzy dyscypling efektywnosci a pozosta-

wieniem swobody na eksperymentowanie, innowacje i rozwa;.

Zastosowanie rozwigzan zarzadczych wynika z procesu budowania marki i doswiadczen

zwiazanych z jej promocja.

Nominacja, jaka muzeum uzyskato w konkursie EMYA 2019 jest potwierdzeniem stusznosci

zastosowanych rozwiazan.

W procesie zarzadczym nacisk potozony zostanie na:
» podnoszenie kwalifikacji i kompetencji pracownikaw,
» potaczenie praktyki muzealnej z badaniami terenowymi,

» prace naukowa zakonczong publikacja.

Strategia dziatania zaktada systemowa otwartosc na innowacje.

Warunkiem jej zastosowania sg czynniki:

1. zbudowanie w organizacji strukturalnego podejscia do innowacji, co ma zagwarantowac
skuteczne tworzenie nowych rozwigzan bedacych wynikiem pracy systemowej;

2. zdobycie umiejetnosci komercjalizowania nowych rozwigzan, obejmujacych zaréwno ich
adaptacje do obecnych struktur, jak i budowanie oraz wdrazanie zupetnie nowych modeli
,biznesowych”;

3. zmiana kulturowa, ktéra wyzwoli otwartos¢ na nowe rozwigzania i zaangazuje pracownikow

w ich aktywne poszukiwania.
Dziatania w obszarze rozwijania innowacji koncentrowac sie beda na:
1. zmianach strukturalnych i kulturowych,

wewnetrznych projektach naukowo-badawczych,

inicjatywach prowadzonych w formule otwartej,

INSIEN

dziataniach finansowych.

Waznym elementem procesu zarzadczego bedzie porzadkowanie procesow:
» ustrukturyzowanie projektéw w kontekscie , biznesowym”,

» podejscie do innowacji, jakie wystepuje przy zarzadzaniu projektami inwestycyjnymi,



restrykcyjne pomiary efektywnosdi,

- Kazdy projekt obejmuje okreslone hipotezy do weryfikacji, ma ustalony harmonogram i wy-

znaczone parametry, w tym konkretne oczekiwania, ktére mozna dzieki niemu osiggnac.

- Jezeli projekt nie spetni zatozonych kryteriéw, jest na wczesnym etapie zamykany.

otwarcie na partneréw zewnetrznych.

Zakresy realizacji strategii

Polityka zarzadzania zbiorami:

uzupetnienie brakéw ewidencyjnych,

kontynuacja prac nad poziomem informacji o zbiorach,
przeprowadzenie spisu zbioréw,

weryfikacja komplementarnosci dokumentacji naukowej,

manitoring procedur.

Polityka kolekcjonerska:

dynamiczna rozbudowa kolekgji,
zachowanie rownowaznosci kolekgji,
tworzenie kolekeji zamknietych,

opis naukowy kolekcji w formie wydawnictwa.

Polityka naukowa:

realizacja programoéw wystawienniczo-naukowych ,Polskie poznawanie Swiata” i ,Nasza toz-
samosc’,
realizacja projektéw naukowych wyznaczonych poprzez badacza i obszar, na ktérym prowadzit
badania,

wspieranie wtasnej pracy naukowej pracownikow i motywowanie do podjecia nowych projektow.

Polityka wystawiennicza:

realizacja projektéow spotecznych,
wizualizacja projektéw naukowych,

innowacyjnos¢ doswiadczen w zakresie korelacji sztuki i antropologii.

127



128

Polityka edukacyjna:

realizacja projektéw w ramach programéw wystawienniczo-naukowych,

kontynuacja projektéw cyklicznych,

budowa ,muzeum dla dzieci” w ramach koncepcji ,Muzeoraju”,

rezygnacja z lekcji niepowigzanych z koncepcjg projektowg - uznanie warunku ciggtosci
i rozbudowy wiedzy,

nacisk na naukowy wymiar edukacji.

Polityka wydawnicza:

publikacja katalogéw kolekcji tematycznych zwigzanych z realizowanymi projektami
(np. Jakucja, Buriacja, Madagaskar),

publikacja monografii miasta (historycznych, etnologicznych),

intensyfikacja dziatan wydawniczych w zakresie Muzealnych Zeszytéw Edukacyjnych,
kontynuacja opracowan zradtowych (,Kalendarz Zorski").

Polityka zarzadzania infrastruktura:

zakonczenie prac inwestycyjnych w magazynie AZE i procesu organizacji zbiordw,

uruchomienie inwestycji ,Garnizon”.



Metodologia pomiaréw stopnia
osiggniecia celow

Kontrola strategii polega¢ bedzie na systematycznym i ciagtlym pomiarze oraz poréwnywaniu wy-
nikow dokonanych dziatan (standéw rzeczy i proceséw) z odpowiednimi przewidywanymi stanami

zatozonymi w strategii oraz ocena na ich podstawie skutecznosci realizowania strategii w praktyce.

Czestotliwos¢ kontroli wykonywana bedzie w systemie rocznym, a jej efekty prezentowane
w postaci raportu rocznego.
Raport zawierac bedzie elementy analityki biznesowej, stanowigc podstawowe zrodto dla po-

dejmowanych decyzji zarzadczych.

Uktad raportu zawierac¢ bedzie miedzy innymi dane o:
» strategii rozwoju muzeum i postepie jej realizacji,
»  funkcjonowaniu procesu zarzadczego,

» realizacji polityki zarzadzania zbiorami,

* najwazniejszych wydarzeniach, zrealizowanych wystawach i projektach.
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Raport w spos6b syntetyczno-analityczny omawiac bedzie podstawowe aspekty funkcjonowania
instytucji muzealnej. W odréznieniu od sprawozdania rocznego zawierac bedzie informacje, ktére
odnosza sie w sposob bezposredni do strategii rozwoju muzeum, pokazujac postep i jakosc jej

realizacji.

Monitoring polegac bedzie na regularnym pozyskiwaniu, przetwarzaniu i przechowywaniu aktual-
nych informacji o kontrolowanym zakresie dziatalnosci w sposéb usystematyzowany, to jest taki,

aby informacje byty zawsze aktualne, uporzadkowane i dostepne dla zainteresowanych.

Celem monitoringu bedzie:

» ocenianie skutecznosci strategii,

* wczesne ostrzeganie przed zagrozeniami,

» rozpoznawanie, wedtug jakiego scenariusza postepuje rozwoj,

» wykrywanie zblizania sie momentow rozwidlen drég rozwoju, ewentualnie innych sytuacji,
wymagajacych podjecia decyzji strategicznych, w tym wykrycie sytuacji, wymagajacej podje-
cia decyzji o:
- korekcie strategii, czyli modyfikacji niektorych jej elementow,

- 0zmianie strategii, czyli budowie nowej strategii i 0 zakresie prac nad nia.



ZALACZNIKI.
RAPORT
O STANIE

GROMADZENIA
ZBIOROW

NA KONIEC
2018 ROKU
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WARUNKI
PRZECHOWYWANIA
/BIOROW

Zbiory Muzeum Miejskiego w Zorach sg zabezpieczone zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Mi-

nistra Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 2 wrzesnia 2014 r. w sprawie zabezpieczania zbio-

row muzeum przed pozarem, kradziezg i innym niebezpieczenstwem grozgcym ich zniszczeniem

lub utratg. Za warunki przechowywania i zabezpieczenie zbioréw odpowiadaja bezposrednio:

a) pracownicy odpowiedzialni za zbiory w zakresie zabezpieczenia zbiordw,

b) petnomocnik dyrektora ds. zabezpieczenia muzeum i zbioréw w zakresie zabezpieczenia
przed pozarem, kradziezg i innym niebezpieczeAstwem grozacym ich zniszczeniem.

Kontrole w zakresie warunkéw przechowywania przeprowadza osoba petnigca nadzér konserwa-

torski i gtéwny inwentaryzator.

Zbiory muzealne przechowywane s3 w:

a) magazynach wtasciwych,

b

)

) magazynie ekspozycyjnym,
d) magazynach podrecznych,

mM

magazynie akcesji czasowych,

e) naekspozycjach statych i czasowych.

Muzeum przechowuje zbiory na tgcznej powierzchni 1012,36 m?, w tym przypada:

a) napowierzchnie magazynowa: 459,46 m?,

b) powierzchnie ekspozycyjna: 446,65 m?,

¢) napracownie naukowo-konserwatorskie: 106,25 m? (etap budowlano-remontowy).

We wszystkich magazynach i przestrzeniach traktowanych jak magazynowe obowigzuja:

1) Instrukcja magazynowa,

2) Zasady postepowania z muzealiami.

Przy pracy magazynowej wymagane jest zatozenie odziezy ochronnej i rekawiczek w celu zabez-
pieczenia i czystosci obiektow.

Wszystkie pomieszczenia magazynowe s3 w spos6b ciggty maonitorowane pod wzgledem mikro-

klimatu i bezpieczenstwa zbiordw.
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MAGAZYNY WEASCIWE

Lokalizacja: Zory, al. Zjednoczonej Europy 45A
Magazyny witasciwe zlokalizowane s3 poza siedzibg muzeum, w budynku wskazanym przez

Organizatora na wniosek muzeum, ktoére poinformowato o koniecznosci zabezpieczenia

powierzchni magazynowej w zwigzku z narastajacym dynamicznie zasobem. Wskazany przez
organizatora budynek petnit funkcje mieszkalno-ustugowe i nie byt przystosowany do petnienia
funkcji magazynowych.

Muzeum uzytkuje je na podstawie umoéw najmu nr 3/ZBM/2012 z dnia 01.03.2012 r. oraz 15/
ZBM/2012 z dnia 03.09.2012 r. Od 03.11.2014 r. na mocy aktu notarialnego Repertorium A nr
8592/2014 muzeum stato sie wtascicielem gruntu i nieruchomaosci.

W ich sktad wchodza:

1) pomieszczenia magazynowe Dziatu Historii i Kultury Regionu,

NJ

pomieszczenia magazynowe Dziatu Kultur Pozaeuropejskich,

oW

)
) pomieszczenie administracyjne,
) pomieszczenie biblioteczne,

)

5

Z uwagi na brak mozliwosci zapewnienia odpowiednich srodkéw, proces dostosowania budynku

inne pomieszczenia magazynowe oraz sanitarne.

zostat podzielony na etapy:
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A. Etap przygotowania i projektowania:

1) opracowanie dokumentacji i planéw architektonicznych,
B. Etap modernizacji:

2) tymczasowe dostosowanie poziomu ,0” z wydzieleniem powierzchni biurowej,

3) wyremontowanie i petne dostosowanie poziomu ,,-1",

4) wyremontowanie i petne dostosowanie poziomu ,+1",

5) wyremontowanie i petne dostosowanie poziomu 0",
W momencie sktadania wniosku, zrealizowane zostaty etapy: A. w petnym zakresie, B. w zakresie
punktu drugiego i trzeciego. Trwaja prace zwigzane z realizacjg punktu czwartego.
Docelowe rozmieszczenie pomieszczen:
POZIOM PIWNIC - pomieszczenia magazynowe (sztuka - obiekty z drewna i wtékien, etnografia,
militaria, archeologia), DHR (maszyny rolnicze wielkogabarytowe), magazynek materiatéw do za-
-bezpieczania obiektow (kartony, ptdtno, papiery) oraz materiatow scenograficznych, magazynek
skrzyn do transportu wystaw, magazynek techniczny); na poziomie parteru przewidziane jest sta-
nowisko do pakowania i rozpakowywania wystaw objazdowych;
POZIOM PARTERU - pomieszczenia magazynowe DKP (sztuka - metal, etnografia - metal, tkani-
na artystyczna, etnografia - stroje), DHR (wielkogabarytowe), pomieszczenia biblioteki (pomiesz-
czenie whasciwe z czytelnig oraz biurowe dzielone z biurem archiwisty), pomieszczenie archiwum,
magazyn ksigzek, magazynek srodkow czystosci;
POZIOM PIETRA - pracownia konserwatorska, pracownia fotograficzna, pomieszczenia biurowe

DKP, magazyn materiatéw podrecznych.

ZABEZPIECZENIE BUDYNKU - BEZPIECZENSTWO ZBIOROW

Budynek jest wyposazony w odpowiedni system zabezpieczen:

a) antywtamaniowych (drzwi zewnetrzne o klasie odpornosci na wtamanie RC4, kraty stalowe,
system alarmowy podtaczony do zewnetrznej firmy ochroniarskiej),

b) przeciwpozarowych (system czujek dymowych potaczonych z alarmem sygnalizacji pozaru,
hydrant centralny, gasnice).

Dostep do magazynow maja tylko osoby upowaznione na podstawie:

a) odpowiedzialnosci za zbiory,

b) funkcji petnionej.

Magazyny s3g zabezpieczone potréjnym systemem:

a) zabezpieczenie kluczy w depozytariuszu chronionym zamkiem kodowanym,

b) zabezpieczenie wejscia gtéwnego oraz wejs¢ do poszczegdlnych pomieszczen systemem

alarmu antywtamaniowego z deszyfratorem,
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C) zabezpieczenie wejs¢ do pomieszczen systemem tradycyjnych plomb.

Budynek jest pod statym nadzorem firmy ochroniarskie;.

Kazdorazowe wejscie do magazyndéw odnotowywane jest w ,Zeszycie uzytkowania magazynu”
oraz na ,Kartach wejs¢” do poszczegdlnych magazynéw. Magazyny s3 plombowane za pomo-
3 tradycyjnego systemu (kapsle wypetnione plasteling, w ktérg zanurzony jest sznurek; osoba

plombujgca odbija w masie symbol swojej referentki).

ZABEZPIECZENIE ZBIOROW - WYPOSAZENIE MAGAZYNOW

Muzeum dysponuje trzema pomieszczeniami magazynowymi: dwoma na poziomie ,0" i jednym
na poziomie ,-1". Wszystkie pomieszczenia s3 zlokalizowane na planie ogélnym budynku i odpo-
wiednio opisane.

W magazynach przechowywane s3 zbiory obu dziatéw: Dziatu Historii i Kultury Regionu (DHR)
oraz Dziatu Kultur Pozaeuropejskich (DKP). Zbiory sg rozdzielone pomiedzy magazyny i odpo-
wiednio opisane.

SYSTEM PRZECHOWYWANIA:

1) Magazyn 1: obiekty wielkogabarytowe DHR, kolekcja ,kolejowa”, ,archiwum” fotograficzne,
2) Magazyn 2: obiekty DKP wrazliwe na warunki mikroklimatu (skéra, metal, tkanina),

3) Magazyn 3: pozostate obiekty DKP, obiekty DHR.
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Powierzchnia magazynowa ogélna wynosi 391,59 m?, w tym:
1) magazynl(0): 63,86 m?,
2) magazyn2 (0): 24,04 m?,

3) pomieszczenie kwarantanny (0): 7,60 m?,

4) magazyn3 (-1): 19744 m?,

5) pracownie (+1): 98,65 m?%:
- pracownia konserwatorska: 75,10 m?,
- pracownia brudna: 18,50 m?,

- aneks pracowni: 5,05 m?.

Magazyny wyposazone sg w system regatéw metalowych o zréznicowanej wysokosci i szerokosci
potek, podesty, metalowe szafy szufladowe. Dodatkowo wyposazenie podstawowe uzupetniaja:

stanowisko pakowania, stoty do pracy, drabiny, platforma, woézki.

W przestrzeni magazynu 3 zostaty wydzielone dwa stanowiska specjalne:

1) stanowisko do opracowywania zbioréw

Na stanowisku tym przechowywane s3 zbiory na etapie opracowywania kart ewidencyjnych i spo-
rzadzania dokumentacji fotograficznej. Potki wytozone s3 filcem, co pozwala chroni¢ obiekty
przed zawilgoceniem i uszkodzeniami mechanicznymi.

2) tymczasowe stanowisko fotograficzne

Opracowane zbiory zabezpieczane s3 ptétnem bawetnianym z naszytg sygnaturg obiektu, bibutka
japonska (wybrane) i umieszczane w kartonach wytozonych papierem bezkwasowym. Na pudetko

naklejana jest naklejka ewidencyjna.
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Zbiory s3 rozmieszczone typologicznie. Organizacja magazynu jest w spos6b czytelny opi-
sana. Kazdy regat posiada fiszke ewidencyjng informujaca, jakie obiekty sg na nim przecho-
wywane. Kazdy obiekt posiada karte magazynowa przechowywang w kartotece, zgodnie

z pomieszczeniami i uktadem regatéw. Lokalizacja obiektéw na pétkach magazynowych jest
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zsynchronizowana z systemem ewidencji muzealnej MONA. Kazda zmiana pomieszczenia

jest odnotowywana:

a) w zakresie ruchu wewnatrz magazynu, przez pracownika odpowiedzialnego za zbiory w MO-
NIE i na kartach magazynowych,

b) w zakresie ruchu poza magazyn: przez gtéwnego inwentaryzatora w protokole ruchu we-
wnetrznego, ze wskazaniem nowej lokalizacji oraz osoby przejmujacej odpowiedzialnos¢ za
obiekty; przez pracownika na karcie magazynowe;j.

Pracownicy zostali przeszkoleni pod katem obchodzenia sie z réznymi typami muzealiow.

Obiekty uzyczane z muzeum zabezpieczane s3 w ptétno, flizeline, folie babelkowg i umieszczane

w specjalnych skrzyniach do transportu. Wszystkie wypozyczenia realizowane sg w zakresie pako-

wania przez pracownikéw odpowiedzialnych za zbiory.

Na potrzeby ewakuacji sporzadzono listy ewakuacyjne zbioréw oraz przygotowano odpowiednie

materiaty i sprzet.

Wszystkie pomieszczenia magazynowe s3 w sposéb ciggty monitorowane pod wzgledem panu-

jacego w nich mikroklimatu. W celu zapewnienia wiekszej stabilnosci warunkéw doposazono mu-

zeum w odpowiednie urzadzenia do nawilzania i osuszania powietrza.

Magazyny wyposazone s3 w urzadzenia do pomiaru mikroklimatu, ktore sczytywane s3 przez pra-

cownika odpowiedzialnego za zbiory z czestotliwoscia 5 dni w tygodniu. Wyniki pomiaréw prze-

kazywane s3g raz w miesigcu do analizy konserwatorowi nadzorujgcemu stan zbioréw. Kazda ne-
gatywna zmiana mikroklimatu skutkuje reakcjg pracownika w zakresie wtaczenia odpowiednich
urzadzen (nawilzacze, pochtaniacze wilgoci).

System zastosowanych rozwigzan, zaréwno w zakresie sprzetowym, jak i zastosowanych za-

bezpieczen bezposrednich obiektéw pozwolit na osiggniecie stabilnych dla obiektéw warunkaow:

a) Magazyn 1. 22°C, 50%

b) Magazyn 2: 22°C, 50%

¢) Magazyn 3:19°C, 55%

Magazyny sg wyposazone w dedykowany sprzet umozliwiajacy osiggniecie wtasciwych warunkow

mikroklimatycznych:

1. urzadzenia pomiarowe: APAR AR 236 - 3 szt.

2. osuszacze: Trotec TTK 90E - 1szt., Dedra DED - 2 szt.

PRZECHOWYWANIE POZA MAGAZYNAMI WEASCIWYMI
W siedzibie muzeum zastosowano rozwigzanie technologiczne, ktére umozliwia automatyczne

sterowanie wilgotnoscia i temperaturg za pomoca centrali wentylacyjnej w przestrzeniach ekspo-
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zycyjnych i magazynowych. Ciggte monitorowanie parametrow i ich ewentualna korekta odbywaja
sie przez specjalistyczny program komputerowy badz recznie z panelu w centrali.

Dodatkowo, w razie czasowej niewydolnosci centrali bgdZ znacznych odchylen parametréw klima-
tycznych, w pomieszczeniach wykorzystywane s3 przenosne osuszacze i nawilzacze powietrza, za
pomoca ktérych regulowane s3 warunki klimatyczne.

Stabilnos¢ warunkéw w przestrzeni magazynowej i na ekspozycjach zapewnia dedykowany sprzet:
a) nawilzacze: 5 szt. Brune, typ ElecTronic B250

b) osuszacze: Trotec TTK SOE - 3 szt., Trotec TTK350S - 1szt., Dedra DED9901 - 1 sz7t.

Mikroklimat magazynéw i ekspozycji kontroluje 9 rejestratoréw wilgotnosci i temperatury:

a) wystawa stata ,Nasza Tozsamosc™ APAR AR 235 - 1szt., APAR AR 236 - 2 szt.
b) wystawa stata ,Polskie Poznawanie Swiata”: APAR AR 236 - 2 szt.

C) wystawy czasowe: APAR AR 236 - 1szt.

d) magazyny ekspozycyjne: APAR AR 236 - 15szt., APAR AR 235 -1 szt.
e) magazyn podreczny: APAR AR 236 - 15szt.

Dane z rejestratoréw na ekspozycji spisywane sg codziennie i odnotowywane w dzienniku na recepgji
oraz w programie komputerowym (Exel). Dane z rejestratoréw znajdujacych sie w magazynach spi-
sywane s3 przy kazdym wejsciu pracownikéw do magazynu w ,,Zeszycie uzytkowania magazynu”.

Rejestratory ustawione s3 na rejestracje 24 pomiaréw na dobe (pomiar co 30 min), a dane sczyty-
wane sg dwa razy w roku. Usrednione wydruki pomiaréw miesiecznych z kazdego rejestratora prze-
chowywane s3 w teczkach i udostepniane osobie sprawujacej nadzér konserwatorski nad zbiorami

muzealnymi. Pomiary elektraniczne przechowywane s3 na dyskach twardych komputeréw.
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MAGAZYN EKSPOZYCY|NY / KAPLICZKA W ROWNIU

Lokalizacja: siedziba muzeum, ul. Muzealna 1/2, kapliczka w Rowniu, ul. Rybnicka 224A

Magazyn ekspozycyjny jest przestrzenig taczacy strefe wystawienniczg ze strefg magazynowa.
taczna powierzchnia obu przestrzeni ekspozycyjnych wynosi: 126,12 m?. W magazynach ekspo-
nowane s3 zbiory, ktére z uwagi na swoj charakter sg ciekawe, a nie zostaty wykorzystane na
wystawach, wyjatkowe nabytki, dary i interesujace przekazy.

Magazyn ekspozycyjny stanowi rozwigzanie umozliwiajace zaprezentowanie elementéw pracy
muzealnika, na co dzien niewidocznych. Tutaj prezentowane s3 metody, w jaki sposéb obiekty s3
zabezpieczane, jak s3 one przechowywane, oznaczane i klasyfikowane. Czasowo aktywowane jest
stanowisko do opracowywania i konserwacji zbioréw.

Magazyn ekspozycyjny jest odpowiednio opisany i nadzorowany przez pracownikéw odpowie-
dzialnych za zbiory.

W magazynie i kapliczce obowigzujg wszystkie przepisy opisane w stosunku do magazynow
wtasciwych.

Dostep do pomieszczen jest ograniczony (zgodny z wykazem oséb uprawnionych sporzadzonym
przez petnomocnika dyrektora ds. zabezpieczenia muzeum i zbioréw). Pomieszczenia s3 w sposéb
ciggty monitorowane i zabezpieczone dodatkowym alarmem. W przypadku kapliczki w Rowniu, nad-
z0r bezposredni petni opiekun spoteczny, wspotpracujacy z muzeum na mocy porozumienia. Opie-
kun ma uprawnienia dostepu, kazde wejscie odnotowuje w ,,Zeszycie uzytkowania magazynu'”.
Magazyn ekspozycyjny (w siedzibie) wyposazony jest w: linkowy system wystawienniczy, regaty
metalowe, metalowe szafy szufladowe, podesty, system magazynowania obrazéw, kostki wysta-

wiennicze, ekspozytory, stoty rozktadane.
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Elementem wyposazenia magazynu jest stanowisko konserwatorskie, wyposazone w podstawo-

we urzadzenia i materiaty.
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W magazynie panuja stabilne warunki mikroklimatyczne:

a) temperatura: 19° - 21°C,
b) wilgotnos¢: 45% - 55%.

Pomiar sczytywany jest raz dziennie. W magazynie zainstalowane s3 dwa urzgdzenia osuszajace.

MAGAZYN AKCES)I CZASOWYCH

Lokalizacja: siedziba muzeum, ul. Muzealna 1/2

Magazyn akcesji czasowych to wydzielona przestrzen w obrebie magazynu ekspozycyjnego i ma-
gazynu podrecznego DHR. W magazynie przechowywane s3 oferty i nowe nabytki na etapie ak-
cesji, zanim zostang przekazane do wtasciwego magazynu. Na potrzeby opracowania wstepnego
duzych akcesji rozktadane s3 stoty. Potki i stoty wytozone s3 filcem, co pozwala chroni¢ obiekty
przed zawilgoceniem i uszkodzeniami mechanicznymi.

W magazynie obowiazuja zabezpieczenia Magazynu ekspozycyjnego.

Dostep do potek ma gtowny inwentaryzator, ktéry odpowiada za wstepny etap akcesji. Obiekty
zdeponowane w Magazynie akcesji czasowych oznaczone s3 fiszkami ,Informacja o przyjetych

obiektach” oraz znakowane numerami inwentarza tymczasowego.




B Zarzadzanie zbiorami | Warunki przechowywania zbiorow

MAGAZYN PODRECZNY
Lokalizacja: siedziba muzeum, ul. Muzealna 1/2, Magazyn AZE, poziom ,-1"

Na potrzeby przechowywania obiektéw, ktére nie majg statusu muzealium wydzielone zostaty
dwie przestrzenie magazynowe, odpowiednio dla obu dziatéw gromadzacych muzealia. taczna
powierzchnia uzytkowa wynosi: 30 m?2.

Magazyny podreczne wyposazone zostaty podobnie jak magazyny witasciwe, obowigzuja w nich
te same instrukcje i zasady. Obiekty s3 zabezpieczone zbiorczymi opakowaniami kartonowymi.

Regaty wyposazone sg w listy spisowe. Nie sg prowadzone karty magazynowe.

EKSPOZYCJE STALE | CZASOWE

Zbiory prezentowane na wystawach statych i czasowych s3 zabezpieczone zgodnie z wymogami
obowigzujacych przepiséw i warunkami ekspozycyjnymi, jakie panuja w przestrzeni wystawowe;j.
Na system przechowywania obiektéw na wystawach statych sktadaj3 sie:

a) gabloty muzealne,

b) ekspozytory szklane,

€) inne systemy wystawiennicze (dioramy).

Obiekty s3 zabezpieczone pod wzgledem bezpieczenstwa (w przypadku dioram muzealia odsepa-
rowane sg od zwiedzajacych).
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Ekspozycje s3 monitorowane w spos6b ciggty pod wzgledem mikroklimatu. Na ekspozycjach
statych pomiary sczytywane s3a raz dziennie w pieciu punktach.

Usrednione warunki mikroklimatyczne, jakie panujg na obu wystawach wynosza odpowiednio:

a) dlawystawy ,Polskie poznawanie swiata” - 23°C, 53% (usrednione pomiary roczne),

b) dlawystawy ,Nasza tozsamos¢” - 22°C, 52% (usrednione pomiary roczne).




B Zarzadzanie zbiorami | Warunki przechowywania zbiorow

Galeria wystaw czasowych wyposazona jest w system wystawienniczy sktadajacy sie z kostek

wystawienniczych, szklanych kloszy oraz systemu zawiesi. W przypadku wystaw etnograficznych,
budowane s3 kazdorazowo konstrukcje odseparowanych od zwiedzajgcych dioram.
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Galeria monitorowana jest w sposab ciggty pod wzgledem mikroklimatu. Pomiary sczytywane s3

raz dziennie w 1 punkcie. W Galerii zainstalowano 2 urzadzenia osuszajace. Usrednione warunki

mikroklimatyczne, jakie w niej panuja, wynoszg odpowiednio: 19°C, 58% wilgotnosci.




ZASADY OGOLNE
GROMADZENIA ZBIOROW

Zasady gromadzenia zbiordw przez muzeum sa regulowane , Instrukcjg akces;ji” oraz procedura-
mi akcesji stanowigcymi element ,SPM” (System procedur i instrukcji merytorycznych) w ramach
,Standardéw kontroli zarzadczej muzeum Miejskiego w Zorach”.

Zgodnie z wytycznymi, proces pozyskiwania zbioréw obostrzony jest pod wzgledem:

- zgodnosci z obowigzujacymi przepisami;

- badan proweniencyjnych;

- kwalifikowalnosci obiektow;

- oraz kamplementarnosci zbioréw.

Proces pozyskiwania i kwalifikacji obiektow do zbiorow

Obiekty pozyskiwane s3 do zbioréw na drodze: zakup6w, daréw oraz przekazéw. Poprawnosc
funkcjonowania procedur akcesyjnych nadzoruje gtéwny inwentaryzator, ktéry jest ich wtascicie-
lem. Do jego kompetencji nalezy wstrzymanie postepowania akcesyjnego w sytuacjach wskazuja-
cych na niepoprawnosc dziatan pracownikéw badz niekompletnos¢ dokumentacji.

W zaleznosci od okalicznosci nabywania obiektu, akcesje mogg by¢ realizowane zgodnie z trzema
wariantami procedury:

a) procedura akcesji: oferta z potwierdzong wtasnoscia,

b) procedura akcesji uproszczona,

c) procedura akcesji: oferta bez potwierdzonej wtasnosci.

Procedura akcesji uproszczona stosowana jest w przypadku, kiedy nabycie obiektu wymaga szyb-
kiej decyzji badZ towarzysza jej szczegdlne okolicznosci. W takich sytuacjach decyzje podejmuje
dyrektor, informujac o tym gtéwnego inwentaryzatora.

Procedura akcesji: oferta bez potwierdzonej wtasnosci, stanowi rzadki przypadek, kiedy oferent
pozostawia obiekty nie chcac uczestniczy¢ w procedurze. Pracownik przyjmujacy oferte zobligo-
wany jest do podjecia wstepnych badan proweniencyjnych, umozliwiajacych dalsze postepowanie.
Priorytetem jest weryfikacja, czy obiekty oferowane do akcesji maja ustalony, bezpieczny status

prawny (co dotyczy takze ustalenia praw autorskich).
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Wszystkie obiekty, ktére dostarczane sg do muzeum jako propozycje darowizn lub ofert sprzedazy
mogg by¢ odrzucone juz na tym etapie. Ich przyjecie potwierdzane jest przez pracownika meryto-
rycznego.

Procedura akcesji sktada sie z nastepujacych po sobie etapow, ktére w catosci umozliwiajg bez-
pieczng akcesje, uniemozliwiajgca pozniejsze odwotania i komplikacje prawne:

1) etap przygotowania (potwierdzenie przyjecia, wniosek),

2) etap decyzji (Komisja wyceny i zakupow, protokoét przyjecia do zbioréw),

3) etap realizacji (umowy, opracowanie ewidencyjne).

Etap pierwszy prowadzony jest przez pracownikow merytorycznych, etap drugi i trzeci przez gtow-

nego invventaryzatora.

Komisja wyceny i zakupow

Decyzje o kwalifikowalnosci obiektéw do zbioréw podejmuja kuratorzy kolekgji, przy czym kaz-
dy z dziatéw gromadzacych zbiory ma wtasnego kuratora. S3 oni odpowiedzialni s3 za spajnosc
i komplementarnos¢ kolekgji.

Propozycje darowizn oraz ofert sprzedazy rozpatrywane s3 na cyklicznych posiedzeniach Komisji
wyceny i zakupow, ktéra petni funkcje doradcza i ostateczng instancje kwalifikujaca. Na posiedze-
niach oferty poddawane s3 ocenie merytorycznej oraz ocenie zgodnosci z obowigzujacymi prze-
pisami i dokumentami wewnetrznymi. W szczegdlnych przypadkach mozliwe jest zasiegniecie

opinii ekspertow zewnetrznych.

Inne kryteria
W kazdym z obszaréw pozyskiwania obiektéw uwzgledniane s3 zalecenia konserwatorskie i wig-
z3ce sie z nimi ryzyka, takie jak koszt przywrdcenia zadowalajgcego stanu zachowania oraz nakta-

dow niezbednych do wtasciwego ich przechowywania.

Ewaluacja
Polityka gromadzenia zbioréw jest zatwierdzana przez dyrektora i podlega okresowej weryfikacji,

tacznie z mozliwoscia dokonywania zmian.



POLITYKA GROMADZENIA
/BIOROW

1. Misja muzeum. Budowa kolekcji

Tworzenie kazdej kolekcji muzealnej jest Scisle zwigzane z jego misjg. W historii Muzeum Migj-
skiego w Zorach mozna wyrézni¢ dwa etapy gromadzenia zbioréw. Pierwszy, poczatkowy etap,
kiedy kolekcje tworzono na bazie misji okreslonej w paragrafie czwartym Statutu moéwigcym, ze
celem muzeum jest ,,upowszechnianie wiedzy o historii miasta Zory oraz historii i kultury regionu,
jak réwniez kultur pozaeuropejskich (szczegélnie afrykarnskich)”. Ten dos¢ ogélny zapis wynikajacy
z ustawy o muzeach w p6zniejszym czasie, wraz z przeprowadzka do nowej siedziby i pracami
nad wystawami statymi ulegt doprecyzowaniu. Drugi etap zwigzany jest ze zdefiniowaniem misji
hastem ,Poznawanie Swiata zaczyna sie w muzeum”. W przypadku zbioréw dotyczacych historii
i kultury regionu nie nastapita zadna zmiana. Poszerzono natomiast zakres zainteresowan zwia-
zanych z kulturami pozaeuropejskimi o te obszary, na ktérych prowadzili swa dziatalnos¢ naukowa
polscy badacze. Kolekcje tworzy sie w ten sposéb, aby stanowita ilustracje projektow (zwigzanych

z wystawami statymi) realizowanych w ramach cytowanej wyzej misji.

2. Cel gromadzenia

Podstawowy sens kolekcjonowania muzeum okresla jego misja. Kolekcja musi by¢ w ten sposab
twaorzona, aby byc ilustracjg misji muzeum.

Dziat Historii i Kultury Regionu (DHR) skupia sie na dziataniach majgcych upowszechniac wiedze
o0 historii miasta i kulturze regionu - to obowigzek muzeum wzgledem lokalnej wspélnoty. W ob-
rebie kolekcji DHR znajduje sie réwniez zbior sztuki dawnej i wspotczesnych artystow zorskich.
Celem tworzenia kolekcji regionalnej jest:

» dokumentacja historii miasta od jego zatozenia;

» rejestracja wspotczesnosci;

» pokazywanie zachodzacych przemian w zyciu miasta, jak i jego mieszkancow;

» wykorzystywanie do organizacji wystaw.

Dziat Kultur Pozaeuropejskich (DKP) jest wyznacznikiem oryginalnosci i charakteru muzeum, wyzna-
Cza jego miejsce na mapie muzedw w Polsce. Celem tworzenia kolekcji DKP jest:

« dokumentacja wybranych kultur afrykanskich;
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« tworzenie bazy zrédtowej dla badan afrykanistycznych;

» wykorzystywanie kolekcji do organizacji wystaw.

3. Historia kolekcji

Muzeum zostato utworzone na podstawie Uchwaty Rady Miasta z 28.12.2000 r., formalnie za-
czeto funkcjonowac od 1.01.2001r. Jednak wczesniej dziatalnos¢ muzealna byta prowadzona przez
Miejski Osrodek Kultury (MOK). Organizujgc wystawy o tematyce regionalnej czy tez afrykanskiej
nabywano obiekty o charakterze etnograficznym. Po wyodrebnieniu sie muzeum ze struktur MOK,
przejeto zgromadzone obiekty, ktére staty sie zalgzkiem kolekcji muzealnej. W momencie tworze-
nia muzeum starano sie okresli¢ jego specyfike, a co za tym idzie charakter kolekgji.

Pierwsza kolekcje przedmiotéw dotyczacych historii Zor zebrano w latach 70. XX wieku, obejmo-
wata ona przedmioty codziennego uzytku, widokowki, stare fotografie, sztandary, ksigzki. Kolek-
Cja ta w wiekszaosci ulegta rozproszeniu, jednak jej czes¢ zasilita zbiory powstajgcego muzeum.
W latach 90. gromadzeniem kolekcji regionalnej zajmowat sie MOK, byto to gtéwnie obiekty
0 charakterze etnograficznym oraz sztuka. Pojawita sie szansa na przejecie przez MOK zbioréw
o charakterze etnograficzno-historycznym Gerharda Kubatza z Rinderoth (Niemcy), ktdre byty
ilustracja zycia codziennego Slaska potowy XX wieku. Z jego pomocg nawigzano kontakt z daw-
nymi malarzami zorskimi lub ich rodzinami, dzieki czemu muzeum wzbogacito sie o pokazny zbior
sztuki. Do przekazania kolekcji Gerharda Kubatza nie doszto (okoto 2 500 obiektéw), poniewaz
czesc lokalnej wspalnoty kojarzyta go z ziomkostwami niemieckimi. Przejeto natomiast duzg da-
rowizne od pana Alfreda Buchty z pobliskich Palowic, dokonywano réwniez zakupéw (najwigkszy
od pana Alfonsa Mazura z Krzyzowic).

Zbiory pozaeuropejskie zaczeto pozyskiwac pod koniec lat 90., zostaty zakupione na wystawe
prezentujaca kultury Afryki organizowang przez osrodek kultury. Wszystkie pozyskane przez MOK
obiekty zostaty przekazane w styczniu 2001 roku do Muzeum Miejskiego i staty sie zaczatkiemn
kolekcji muzealne;j.

0d momentu ukonstytuowania muzeum gromadzi zbiory pozyskujac je gtéwnie od o0séb fizycz-
nych, na aukcjach internetowych (gtdéwnie pocztéwki), rzadziej na gietdach staroci czy w anty-
kwariatach.

Do czasu podjecia decyzji (kwiecien 2012 roku) budowy siedziby muzeum oraz magazyndw, kolekcja
DHR koncentrowata sie wokét gromadzenia obiektéw zwigzanych z historig miasta oraz szeroko
pojeta etnografig regionu, a najwazniejszym kryterium przyjecia obiektu do zbioréw byta przede
wszystkim jego zorska lub slgska proweniencja. Kolekcja DKP koncentrowata sie wokét badanych
przez pracownikéw muzeum kultur Afryki Zachodniej, ktére wyznaczaty charakter muzeum. Kolek-

Cja pozaeuropejska byta wizytoéwka w regionie, elementem identyfikujacym zorskie muzeum.
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Budowa siedziby muzeum, w ktérych znalazty sie nowe przestrzenie wystawiennicze, a co za tym
idzie nowe wystawy, zmodyfikowata nieco priorytety w gromadzeniu eksponatéw. Zasadnicza
czesS¢ kolekeji DHR odpowiadata tematyce przygotowywanej wystawy statej ,,Nasza Tozsamosc”
Etnograficzna czes¢ wystawy (komora, kuchnia) zostata wyposazona z zasobéw kolekgji, nato-
miast czes¢ historyczna ze wzgledu na swojg specyfike i temat (gabinet burmistrza z lat 20/30.
i M-4 prezentujgce lata 70/80. XX wieku) wymagata budowy kolekcji tematycznych niemalze od
poczatku. Kolekcja DKP tylko w czesci odpowiadata przygotowywanej przez dziat wystawie ,Pol-
skie poznawanie Swiata". Nalezato uzupetnic kolekcje o eksponaty ilustrujgce watki pokazywane
na ekspozycji. W potowie 2012 roku rozpoczety sie intensywne prace nad wystawami statymi obu
dziatow, wtedy tez zmodyfikowano profil gromadzenia zbioréw. Nieco p6Zniej dopracowano cyto-
wang wyzej misje, co ostatecznie okreslito aktualna polityke gromadzenia zbioréw.

Najwiecej do zrobienia byto w DKP, ktéry posiadat tylko obiekty proweniencji afrykanskiej. Kolekcje
nalezato uzupetni¢ o obiekty pochodzace z regiondw, gdzie pracowali polscy naukowcy prezen-
towani na wystawie. W 2013 roku zorganizowano do Gwinei pierwszy wyjazd studialny, ktérego
gtéwnym celem nie byto prowadzenie wieloletnich badan stacjonarnych, lecz pozyskiwanie obiek-
tow z terendw opisywanych przez Antoniego Ferdynanda Ossendowskiego, jednego z bohateréw
wystawy ,Polskie poznawanie swiata”. W kaolejnych latach organizowane byty wyjazdy do Ugan-
dy (Jan Czekanowski), Korei (Wactaw Sieroszewski), dwukrotnie do Japonii do Ajnéw z Hokkaido
(Bronistaw Pitsudski), do Rosji, Jakucji (Edward Piekarski). Przygotowywany jest wyjazd do Rosji
- Buriacji (Benedykt Dybowski).

Dzieki wyjazdom studialnym tworzone s3 kolekcje tematyczne jakucka, buriacka, koreanska,
ajnuska, ktéra jest najwiekszg i zarazem jedyna tego typu kolekcjg w Polsce. Stacjonarne bada-
nia etnograficzne w Afryce pozwalaja rozwijac zbiory afrykanskie, ktore stanowia gtéwng czesc

zorskiej kolekcji muzealne;j.

4. Charakterystyka

Muzeum powstato stosunkowo pézno, co nie pozostato bez wptywu na tworzenie kolekgji, jest
szczeg6lnie widoczne w DHR. Wspdtczesnie w terenie jest mato obiektéw ilustrujacych zorskiej
rzeczywistosci. W naszej kolekcji brak jest obiektéw odnoszacych sie do najstarsze okresy historii
miasta. Kolekcja obiektéw archeologicznych jest mato reprezentatywna, nieatrakcyjna dla widza.
Zas kolekcja etnograficzna jest bardzo podobna do tego, co oferujg sgsiednie muzea.

Muzea o charakterze regionalnym gromadza przede wszystkim zbiory z wtasnego terenu dzia-
tania. Powoduje to, ze s3siadujace ze sobg muzea majg bardzo czesto podobne lub nawet ta-
kie same zbiory. Widz nie odréznia takich muzedw, postrzega ich oferte, kolekcje jako nudna

i nieatrakcyjna. Checac wyjse z tego schematu, tworzac muzeum postanowiono, ze elementem
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wyrozniajacym zorskie zbiory bedzie szeroko pojeta , egzotyka”, w ktérej dominujgca role odgry-
waja obiekty pozyskane w Afryce.

Kolekcje obu dziatéw tworzone s3 w ten sposab, aby pokazywaty procesy przemian zachodzace
w kulturach. Nie s3 one zamkniete w scisle okreslonych ramach czasowych. W ich obrebie znajduja
sie przedmioty ,stare” (| potowa XX wieku), jak i powstajgce wspatczesnie. Niewielka ilos¢ obiek-
tow ,starych” stanowi punkt wyjscia do tworzenia pewnych ciggéw ewolucyjnych. Ten sposéb
gromadzenia pozwala zwrdci¢ uwage na fakt, ze kultury ludzkie ciggle sie zmieniajg, Zywo reaguja
na zachodzace procesy. Pozwala to widzowi pokazac, ze kultura i tradycja nie jest martwa, tworza

ja wspaétczesni ludzie.

4.1. Dziat Historii i Kultury Regionu

Analizujgc zbiory Dziatu, mozna w pierwszym etapie (do roku 2012) zauwazy¢ pewna przypad-
kowos¢ w ich pozyskiwaniu. Spowodowane to byto checig nabycia jak najwiekszej ilosci obiek-
toéw zwigzanych z miastem i regionem (etnografia) bazujac gtéwnie na entuzjazmie darczyncow.
Drugi etap (od roku 2013) charakteryzuje sie metodycznym i celowym pozyskiwaniem obiektow
w oparciu na wystawe statg ,,Nasza tozsamos¢”, ktéra zostata wyznacznikiem ich charakteru (lata
20/30. i lata 70. XX wieku, kolekcjonerstwo z lat 80. XX wieku, archiwalia). Organizacja wystawy
statej ,Nasza tozsamosc¢” nie wprowadzita rewolucyjnych zmian w profilu gromadzenia zbiordw,
wymagata jednakze stworzenia kolekgji historycznej z przetomu lat 20/30. oraz rozwoju kolekgji
z okresu PRL-u z akcentem na obiekty przypadajace na lata 70 i 80. XX wieku. Zainteresowania
kolekcjonerskie poszerzono zatem o obiekty o charakterze mieszczanskim z czaséw powstania
zabytkowej willi Hearinga (siedziba Muzeum) - poczatek XX wieku - z jednej strony, a z drugiej
o elementy wyposazenia mieszkan osiedlowych (lata 70. i 80., czas tworzenia sie wspétczesnych
Zor). Obecnie pozyskiwanie obiektéw skoncentrowane jest na rozbudowie czterech podstawo-
wych kolekgji: etnograficznej, historycznej, sztuki oraz archiwaliow.

Kolekcja etnograficzna DHR stanowi drugg pod wzgledem wielkosci kolekcje dziatu. Jest mniej-
sza jedynie od kolekcji numizmatycznej i liczy okoto 600 obiektéw. Sktadaja sie na nig przede
wszystkim dary, w mniejszym stopniu zakupy oraz przekazy. Kolekcja wykazuje duze zréznicowa-
ne pod wzgledem wielkosci i przeznaczenia: maszyny rolnicze, przedmioty codziennego uzytku,
stroje, meble, narzedzia i urzadzenia. Jednym stowem olbrzymi zbiér przedmiotéw, ktére stuzyty
cztowiekowi w codziennym zyciu i pracy. Rozwijana jest ona powoli, z uwagi na ograniczonga do-
stepnosc obiektéw na rynku. Zdarzaja sie jednak sytuacje wyjatkowe, kiedy do zbioréw trafiaja
jednorazowo prywatne kolekcje gromadzone przez lata. Przyktadem takiego daru jest zbidr Alfre-
da Buchty. Obiekty wyjatkowe, bo uzupetnione o komentarz wtasciciela odnoszacy sie do formy

uzytkowania, czasu i przeznaczenia obiektow.
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Kolekcja historyczna liczy ponad 300 muzealiéw. W wiekszosci s3 to pocztéwki i fotografie, ale
rowniez wszystkie te obiekty, ktére wzbogacajg wiedze o miescie i jego historii - pieczecie, mun-
dury jednostek i stuzb urzedujacych, medale i odznaczenia oraz tablice urzedowe. Dzieki tej kalek-
cji obraz Zor w przesztosci nabiera realnych ksztattéw - to one wzbogacaja jego ikonografie. Zbi6r
mebli historycznych prezentowany jest na wystawie statej w ,Gabinecie burmistrza”, ale réwniez
w magazynie ekspozycyjnym.

Kolejna wyrézniona jest kolekcja sztuki liczaca 130 muzealidw. Tworzy j3 przede wszystkim zbior
prac artystéw zwigzanych z Zorami: Augusta F. Bimlera, Hanny Globisch-Schymalli, Harry’ego
Elsnera oraz Alojzego Btedowskiego. Kryterium decydujgcym o przyjeciu pracy na stan inwen-
tarza jest przede wszystkim zwiazek artysty badz tematu pracy z Zorami. Zadanie tak ostrego
kryterium spowodowato, ze co prawda kolekcja jest niewielka, ale za to bardzo spojna.

Na archiwalia sktada sie zbior okoto 170 dokumentéw wydzielonych z inwentarza gtéwnego. Po-
wodem tej decyzji byt narastajacy znaczaco zasob dokumentéw. Archiwalia dotyczg spraw urze-
dowych, dziatajacych w Zorach instytucji i stowarzyszen. Dedykowane sg osobom prywatnym
badz tez maja bardziej ogélny charakter w postaci ogtoszen badz rozkazéw. Czasami trafiaja do
kolekcji dokumenty, ktére sg wyjatkowe poprzez swoje zapisy wnoszace istotng wiedze zwigzana
z historig miasta, czasami s3 to informacje personalne o charakterze obyczajowym - zabawne,

a nierzadko wzruszajace.

4.2, Dziat Kultur Pozaeuropejskich

Zgromadzone zbiory DKP od poczatku byty tak tworzone, aby mdéc pokazac jak najszersze spek-
trum kultury ludéw Afryki Zachodniej, tak sfere materialna (zycie codzienne), jak i duchowa (sztu-
ka, religia). W kolekcji znajduja sie: narzedzia, ceramika, stroje, ozdoby (bransolety, naszyjniki),
bron (tuki, strzaty, wtdcznie), rzezby, maski, ale takze sztuka pamigtkarska. W wiekszosci sg to
przedmioty powstate pod koniec XX i na poczatku XXI wieku, nabywane od uzytkownikéw w za-
grodach, od wykonawcdw w warsztatach rzemiesiniczych, ale takze w tzw. artisanach (sklepiki,
stragany z wyrobami tradycyjnej kultury).

Do najliczniej reprezentowanych zaliczy¢ mozna ceramike, stroje, ozdoby, sztuka (maski i rzezby).
Zakres kolekcjonerski wynika z faktu, iz wyzej wymienione grupy przedmiotéw funkcjonuja na-
dal we wspotczesnej rzeczywistosci. Wiele przedmiotow trudno juz znalez¢, wyszty z uzytku, np.
tradycyjna bron, niektdére surowce i narzedzia. Duza liczba przedmiotow, gtodwnie naczyn z gliny
wypalanej, jest skutkiem kontinuum historycznego i tego, ze nadal w Afryce funkcjonuje wiele
warsztatéw garncarskich. W przypadku ceramiki istotnym problemem jest przywdz tego kruchego
towaru. Wieloletnie doswiadczenie pozwala jednak na bezpieczny transport z kraju pochodzenia

do Polski. Do niedawna (pierwsza dekada XXI wieku) w Afryce Zachodniej, szczegélnie w strefie
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Sahelu funkcjonowato tradycyjne tkactwo, wspétczesnie zarzucone na rzecz produkeji fabrycz-
nej, ktére nosi znamiona wyrobéw tradycyjnych (kolorystyka, wzornictwao). W kolekcji znajduja sie
tak stroje wykonywane na tradycyjnych warsztatach tkackich, jak i powstate na bazie produkcji
fabrycznej. Istotnym uzupetnieniem strojéw s3 ozdoby, szczegélnie cenne s3 ciezkie, metalowe
bransolety oraz naszyjniki. Te pierwsze mozna datowac na pierwszg potowe XX wieku. Jeszcze
na poczatku XXI wieku bez trudu mozna byto je nabywac w artisanach. Obecnie zostaty wypar-
te przez o wiele Izejsze bransolety metalowe lub plastikowe. Naszyjniki wykonywane tradycyjnie
z surowcow naturalnych, szkta i metalu, wspétczesnie produkowane s3 takze z elementow plasti-
kowych. Liczng grupe - szczegdlnie interesujgcg widzow - s3 przedmioty okreSlane w europejskiej
terminologii jako sztuka.

W rzeczywistosci sg to obiekty kultu. Wspatczesnie ,oryginalne” obiekty mozna nabywac na ryn-
ku antykwarycznym w Europie, w Afryce zas dominujg wspotczesne wyroby, ktore raczej nalezy
kojarzy¢ ze sztuka pamiatkarskg (zwanga takze lotniskowa) niz ze sferg sacrum. Na wyrdznienie
zastuguje bogata kolekcja kompletnych (czes¢ twarzowa oraz stréj) masek dogonskich (Mali) oraz
kolekcja obiektéw kultu voo-doo. Ta ostania jest darowizna niemieckich kolekcjoneréw (Gustav
Wilhelm i Birgit Schlothauer), zasadnicza czes¢ kolekcji powstata w latach 20. i 30. XX wieku. Jest
najwiekszg tego typu kolekcja w Polsce.

Z geograficznego punktu widzenia najwiecej obiektoéw pochodzi z Mali, Burkiny Faso, Beninu, co
wynika bezposrednio z zasiegu prowadzonych badan. Wymienione kraje stanowig centrum, wokaot
ktérego rozwijana jest kolekcja. W dalszej kolejnosci mozna wymienic sasiadujace z nimi: Niger,
Nigerie, Togo, Ghane, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Gwinee oraz oddalone bardziej na wschdd: Ka-
merun, Czad i Ugande.

Proces tworzenia kolekgji afrykanskiej motywowany jest w znacznej mierze przez dziatania o cha-
rakterze ratunkowym. W szybko zmieniajacym sie Swiecie wiele elementéw tradycyjnych kul-
tur ulega zanikowi lub bardzo gwattownym zmianom. Poszczeg6lne kolekcje gromadzone byty

w trakcie prowadzonych badan, dlatego s3g bardzo dobrze udokumentowane.

5. Sposoby pozyskiwania zbiorow

Statut muzeum w paragrafie széstym okresla zakres gromadzonych przedmiotéw: obiekty ar-
cheologiczne, numizmaty, malarstwo, rzezbe (w tym rzezby i maski kultur pozaeuropejskich),
ceramike, stroje i przedmioty codziennego uzytku, tkaniny artystyczne, militaria, dokumenty
i materiaty archiwalne oraz fotografie i pocztéwki. Gromadzeniem zbioréw zajmuja sie dwa

podstawowe dziaty: regionalny (DHR) i pozaeuropejski (DKP).
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Tworzac kolekcje muzealna uwzgledniane s3 mozliwosci finansowe organizatora. Ograniczone
finanse nie moga jednak odbijac sie na jakosci kolekcji. Nalezy tak zdefiniowa¢ polityke groma-
dzenia zhioréw, aby pozwalata na stworzenie wartosciowej kolekcji w ramach mozliwosci finan-
sowych. Zdecydowano, ze kolekcje muzealne beda sie koncentrowaty na: zbiorach historycznych
(dokumenty, zdjecia, etc.) dotyczacych miasta oraz etnograficznych w zakresie regionu i kultur
pozaeuropejskich (przedmioty codziennego uzytku, sztuka etc.). Takie zdefiniowanie kolekgji
pozwolito na stworzenie interesujacej dla odbiorcy, dobrej merytorycznie dla specjalistéw i do
zaakceptowania przez organizatora kolekgcji. W ten spos6b w zbiorach muzealnych znalazty sie
obiekty z roznych epok (,stare” i wspatczesne). Chcac pozyskiwac obiekty ,stare” kolekcjoner
zdany jest na przedmioty znajdujgce sie w antykwariatach, domach aukcyjnych, etc. Wynika
z tego kilka probleméw - miedzy innymi stosunkowo wysoki koszt zakupu, ograniczenie asor-
tymentu, zamkniecie kolekcji w sztywnych ramach czasowych. Cena oferowanego do zakupu
obiektu jest istotnym ograniczeniem przy tworzeniu kolekgji, ale nie to jest najwazniejszym
mankamentem. Powaznym ograniczeniem jest tez asortyment oferowanych przedmiotéw
i czas ich powstania. W antykwariatach najczesciej oferowane s3 obiekty, na ktére jest zapo-
trzebowanie ze strony kolekcjoneréw. Dominuja przedmioty majace walory estetyczne, a takze
kuszace potencjalnego nabywece historig, czasem powstania. W kolekcji muzealnej niewatpliwie
powinny znajdowac sie obiekty ,stare”. Chcac jednak pokazywac proces przemian zachodzacych
w kulturze nie nalezy zapominac o przedmiotach powstatych stosunkowo niedawno (jedno lub
dwa pokolenie temu) lub wspotczesnie.

Doboru obiektéw do zakupu dokonuja dwie osoby, w przypadku DHR - osoba odpowiedzialna
za zbiory dziatu, zas w przypadku DKP - dyrektor muzeum. Skutkuje to spéjnoscig kolekg;ji
tworzonej wedtug autorskich koncepcji odpowiedzialnych os6b. Komisja wyceny i zakupow
koncentruje sie na doradztwie, opiniowaniu proponowanych zakupdéw oraz pomocy w ich po-

zyskiwaniu.

5.1. Kolekcja regionalna

Sposoby pozyskiwania obiektéw zwigzanych z miastem i regionem byty i s3 dos¢ ograniczone.
Woczesniej nabywano obiekty od mieszkancéw, dziato sie to najczesciej na skutek informacji, ,ze
ktos ma co$ starego” lub byto efektem zorganizowanych akcji spotecznych. Przynosito to z reguty
ograniczone efekty w postaci darowizn czy zakupéw. Oferowane darowizny byty dos¢ przypad-
kowe i tylko niewielka ich czesc byta przyjmowana do kolekcji muzealnej. Ten obraz ulegt jednak
istotnej zmianie po otwarciu wystawy statej ,Nasza tozsamosc”, ktorej zwiedzanie uswiadomito
odbiorcom, ze najwazniejszym kryterium w doborze muzealiéw jest nie jego wiek, czas wykonania

Czy ranga, zgodnos¢ z tematyka wystawy i jej narracja.
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Podstawowa sprawg przy tworzeniu wystawy, byto pozyskanie eksponatéw z epoki celem ilu-
stracji opowiesci o tozsamosci zorzan i Slazakéw poczawszy od pierwszych lat XX wieku. Po-
zyskanie obiektéw z poczatku XX wieku nie stanowito wiekszych problemoéw. Rozwinieta na
Slasku sie¢ antykwariatéw oferowata szeroki asortyment certyfikowanych mebli i wyposazenia
wnetrz, ktore idealnie wpasowywaty sie w zatozenia merytoryczne wystawy. Inaczej sytuacja
wygladata z obiektami z lat 70. i 80. XX wieku. Pozyskanie w Zorach i okolicy wytypowanych
drobnych obiektéw do czesci wystawy ,Nasze M4”, a takze mebli charakterystycznych dla tego
okresu (potkotapczan, fotele, tawa, stolik RTV) w bardzo dobrym stanie zachowania pomimo
ogtoszen prasowych i radiowych w lokalnych mediach oraz w mediach spotecznosciowych oka-
zato sie wtasciwie niewykonalne czesto wymagato dalszych wyjazdéw w celu ogledzin na miej-
scu (m.in. do Kedzierzyna Kozla, Tarnowskich Gér, Skoczowa, Koszecina, Bytomia czy Chorzo-
wa) oraz przegladania portali internetowych (Allegro, OLX, eBay i innych). Otwarcie wystawy
nieoczekiwania rozbudzito zainteresowanie tematem kolekcjonowania i samej kolekgcji wsrod
zwiedzajacych, co poskutkowato dynamicznym wzrostem propozycji darowizn, gtéwnie obiek-
tow z lat 60. i 80. XX wieku. Ten sposéb pozyskiwania obiektéw sprawdzit sie i z niewielkimi

modyfikacjami bedzie kontynuowany.

5.2. Kolekcja pozaeuropejska

Kolekcja pozaeuropejska tworzona jest dwoma sposobami, w ramach prowadzonych badan etno-
graficznych lub w czasie wyjazdéw stricte poswieconych pozyskiwaniu zbioréw. Od poczatku swe-
go istnienia muzeum prowadzi badania stacjonarne w Afryce Zachodniej (Mali, Burkina Faso, Be-
nin), a pozyskiwane obiekty sg swego rodzaju ,efektem ubocznym”. Celem wyjazdéw studialnych
jest pozyskanie eksponatu, badania prowadzi sie wokot obiektu, a nie wokat tematu badawczego.
W obu przypadkach wyjazdy s3 one dobrze udokumentowane.

Wypracowano pewien schemat dziatania w zwigzku z wyjazdami studialnymi do krajow, w kto-
rych prowadzili badania bohaterowie wystawy ,Polskie poznawanie Swiata”. Pierwszym etapem
przygotowania wyjazdu jest zgtebienie literatury przedmiotu. Kolejnym etapem jest nawigzanie
kontaktu z muzealnikami, naukowcami, rzemie$Inikami, antykwariuszami funkcjonujacymi na
interesujacym terenie, kraju. Najczesciej dzieje sie to za posrednictwem obcokrajowcéw miesz-
kajacych w Polsce. Trzecim etapem jest wyjazd do kraju, ktéry zaczyna sie wizytami w muzeach,
spotkaniami z naukowcami. W dalszej kolejnosci nastepuja zakupy u lokalnych rzemiesinikow
oraz w antykwariatach. Ostatnim etapem jest wysytka z kraju pochodzenia z zachowaniem obo-
wigzujgcych przepiséw, dokonanie odprawy celnej w Polsce i akcesja.

Jedynym zrédtem pozyskiwania obiektéw ,starych” sa targi sztuki (Bruneaf ,Cultures. The World

Arts Fair” w Brukseli i Parcours des Mondes ,Salon International des Arts Premiers” w Paryzu),
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miejsce spotkan kolekcjonerdw i antykwariuszy. Waznym miejscem pozyskiwania ,starych”
eksponatéw s3 aukcje internetowe (Drout Live, Catawiki).

W wiekszosci pozyskiwane s3 przedmioty stosunkowo nowe, takie, ktére albo jeszcze sa w uzyciu,
albo juz wychodza z uzycia. W ten sposdb w kolekcji dominuja przedmioty powstate w Il potowie
XX wieku i w pierwszych dekadach XXI wieku. Tworzona kolekcja ktadzie akcent na opisywanie

wspotczesnej kultury, jednoczesnie poddajac rejestracji proces zachodzacych przemian.




158

TECHNIKI INWENTARYZAC()I
| INFORMACJA O STANIE
BIEZACYM INWENTARYZAC]

Zbiory muzeum sg w catosci zaewidencjonowane w bazie ewidencji muzealnej MONA. Baza jest

administrowana przez gtéwnego inwentaryzatora, ktéry dba o jej jakosc¢ i spojnosc ze stanem

faktycznym.

Zbiory muzealne nadzorowane s3 w sposab ciggty pod wzgledem ewidencyjnym (stanu aktual-
nego). Wszystkie dziatania inwentaryzacyjne zgodne sg z obowigzujacym Rozporzadzeniem Mi-

nistra Kultury z dnia 30 sierpnia 2004 r. w sprawie zakresu, form i sposobu ewidencjonowania

zabytkéw w muzeach.

W muzeum nie wydzielono dziatu inwentarzy, za ksiegi i nadzér inwentaryzatorski odpowiada

gtowny inwentaryzator, do ktorego obowigzkéw nalezy miedzy innymi:

1. Koordynowanie, nadzor i kontrola akcesji, ruchu i stanu muzealiow oraz planowanie, organi-

zowanie i rozliczanie inwentaryzacji muzealiéw, odpowiedzialnos¢ za przygotowanie wyma-

ganej w tym zakresie dokumentacji.

2. Prowadzenie statego nadzoru nad inwentarzem muzealiéw oraz nad ewidencj3 i dokumenta-

Cja inwentarzowa, wspotpraca z osobami odpowiedzialnymi za zbiory.
Prowadzenie statego nadzoru nad warunkami przechowywania i przemieszczania zbiorow.

4. Prowadzenie ksigg wptywow muzealiow.

Prowadzenie ewidencji depozytéw muzealnych we wspotpracy z osobami odpowiedzialnymi

za zbiory.

6. Prowadzenie nadzoru nad katalogiem zbiorczym muzealiéw, w szczegdélnosci nad dokumen-

tacjg komputerows.

7. Prowadzenie nadzoru nad depozytami muzeum w innych instytucjach muzealnych i wysta-

wienniczych.
Zadania sprawdzenia stanu aktualnego zbioréw realizowane s3 poprzez:
A. inwentaryzacje (scontrum) okresowa,
B. inwentaryzacje kontrolng (czesciowa zbiordw) zgodnie z planami,

C. inwentaryzacje kontrolng akces;ji,



D. inwentaryzacje dorazng,

E. inwentaryzacje zdawczo-odbiorcza.

A. Inwentaryzacja okresowa wykonywana jest z czestotliwoscia co 5 lat odpowiednio dla zbioréw
obu dziatéw gromadzacych muzealia: Dziatu Historii i Kultury Regionu oraz Dziatu Kultur Pozaeu-
ropejskich. Odpowiednio wczesniej jest planowana (uwzgledniona w rocznym planie pracy), a na-
stepnie uzgadniana pod wzgledem doktadnych termindw jej przeprowadzenia z pracownikami
odpowiedzialnymi za zbiory.

Inwentaryzacja przeprowadzana jest z wykorzystaniem komputerowej bazy danych MONA. Dotych-
czas przeprowadzono w ten sposob dwie inwentaryzacje. Podczas obu zastosowano technike doda-
wania do list spisowych obiektéw w poszczegélnych pomieszczeniach, co pozwaolito uzyskac petny
stan wiedzy o lokalizacji obiektow i wdrozy¢ petny nadzor nad ruchem wewnetrznym obiektdow.
Podczas inwentaryzacji sprawdzana jest zgodnos¢ zapisow w ksiegach inwentarzowych i kartach
ze stanem faktycznym. Inwentaryzacja zakoriczona zostaje protokotem. Saldo wartosci zbioréw

Gl (Gtéwny Inwentaryzator) jest uzgadniane z Dziatem Finansowo-Ksiegowym.

B. Inwentaryzacja kontrolna wykonywana jest zgodnie z planami opracowywanymi przez gtow-
nego inwentaryzatora. Polega na skontrolowaniu w biezgcym roku:

a) wybranego pomieszczenia,

b) lub wybranych regatéw pod wzgledem stanu przechowywanych muzealiow.

Podczas inwentaryzacji kontrolowana jest zgodnos¢ zapiséw o lokalizacji w MONIE ze stanem
faktycznym oraz informacjg ewidencyjng magazynu (sprawdzane sa karty magazynowe, fiszki na
regatach).

Inwentaryzacja kontrolna realizowana jest na podstawie zarzadzenia dyrektora, ktéry powotuje

komisje i wyznacza ostateczny termin realizacji. Inwentaryzacja zakorczona zostaje protokotem.

C. Inwentaryzacja kontrolna akcesji polega na sprawdzeniu stanu obiektéw nabytych w roku po-
przednim na podstawie: uméw, dokumentéw zakupu oraz przekazéw. Weryfikowany jest sposab
oznaczenia (poprawnos¢ sygnatury) oraz dokumentacja ewidencyjna.

Inwentaryzacja kontrolna realizowana jest na podstawie statej delegacji uprawnieniowej gtéwne-
go inwentaryzatora. Ustala on termin jej przeprowadzenia i informuje osoby odpowiedzialne za
zbiory. Inwentaryzacje koniczy protokét z wykazem wszystkich uchybien, usterek i brakéw. Efekty
sprawdzenia omawiane s3 na Kolegium ds. opracowywania zbioréw. Wyznaczony wéwczas zosta-

je termin ostatecznej weryfikacji. Poprawnos¢ weryfikacji oznacza, ze akcesje zostaty zamkniete.
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Saldo wartosci zbioréw GI (Gtéwny Inwentaryzator) jest uzgadniane z Dziatem Finansowo-

-Ksiegowym.

D. Inwentaryzacja dorazna przeprowadzana jest w sytuacji wystapienia zdarzen losowych lub
polecenia instytucji przeprowadzajacych kontrole.
Inwentaryzacja dorazna przeprowadzana jest zgodnie z zasadami inwentaryzacji okresowej, nie

53 jednak weryfikowane zapisy ksigg ani stan kart.

E . Inwentaryzacja zdawczo-odbiorcza przeprowadzana jest w sytuacji zmiany pracownika odpo-

wiedzialnego za zbiory. Przeprowadzana jest zaréwno w przypadku odejscia z pracy pracownika

lub kaniecznosci jego zastepstwa w czasie dtuzszej nieobecnosci.

Inwentaryzacja dorazna przeprowadzana jest zgodnie z zasadami inwentaryzacji okresowej, nie

53 jednak weryfikowane zapisy ksigg ani stan kart.

Wszystkie dziatania sprawdzajace stan zbiordw realizowane s3 zgodnie z zatwierdzong przez

dyrektora ,Instrukcjg inwentaryzacyjng”, ktéra reguluje przygotowanie, przeprowadzanie oraz

rozliczanie rezultatéw inwentaryzacji.

Ostatnie scontra zostaty wykonane odpowiednio:

a) dlazbioréw Dziatu Kultur Pozaeuropejskich w roku 2015,

b) dla zbioréw Dziatu Historii i Kultury Regionu w roku 2016.

Inwentaryzacja nie wykazata brakow.

Nadzér nad zbiorami muzealnymi realizowany jest przez gtéwnego inwentaryzatora réwniez po-

przez inne dziatania kontralne:

a) weryfikacje akcesji i nadawania sygnatur (protokoty przyjecia),

b) kontrole ruchu wewnetrznego (przemieszczenia pomiedzy magazynami i pomiedzy magazy-
nami a wystawami),

c) kontrole ruchu zewnetrznego (protokoty zdawczo-odbiorcze).



OPIEKA KONSERWATORSKA
NAD ZBIORAMI

Opieka konserwatorska realizowana jest w muzeum poprzez:
1) umowy dtugoterminowe, w ramach ktérych:
a) prowadzony jest staty nadzor konserwatorski nad obiektami muzealnymi,
b) udzielane sa konsultacje konserwatorskie zwigzane ze stanem obiektéw muzealnych, ich
zabezpieczeniem oraz przechowywaniem,
c) odbywaja sie regularne wizytacje magazynow muzealnych i ekspozycji z czestotliwoscig
raz w miesiacu,
d) opracowywany jest miesieczny ,Raport stanu zachowania muzealiéw wraz z oceng wa-
runkéw przechowywania i ekspozycji”,
2) umowy o dzieto na konserwacje obiektow,

3) szkolenia pracownikéw pracujacych przy zbiorach w zakresie postepowania i konserwacji pre-

wencyjnej.
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Opieka konserwatorska w zakresie punktéw 1i 2 realizowana jest przez jednego konserwato-
ra. Jest to rozwigzanie, ktére pozwala na bezproblemowa ocene stanu zachowania, a zwtaszcza
zmian, jakie zachodza w obiektach. Konserwator posiada réwniez doSwiadczenie w konserwacji
specyficznych obiektéw pochodzenia pozaeuropejskiego.

Zastosowane rozwigzanie pozwala na realizacje planéw budowlanych zwigzanych z organizacja
profesjonalnej pracowni, ktéra ma znajdowac sie w Magazynie wtasciwym AZE. Biezace prace
konserwatorskie prowadzone s3 na stanowiskach konserwatorskich zainstalowanych w Magazy-

nie ekspozycyjnym i Magazynie nr 3 AZE.

Muzeum z wielkg starannoscia i dbatoscia podchodzi do wszystkich obiektéw, bez wzgledu na ich
pochodzenie, wartos¢ materialng czy historyczna.

Z uwagi na charakter gromadzonych zbiordw, zwtaszcza pochodzenia pozaeuropejskiego, opie-
ka nad kolekcja wymaga szczegdlnej czujnosci ze wzgledu na zagrozenie biologicznych migracji
i zarazenia pozostatych zbioréw przechowywanych w magazynach. Z tego tez powodu, muzealia
objete s3 statym nadzorem konserwatorskim. Nadzor ten polega zaréwno na dziataniach prewen-
cyjnych, jak i konserwacji zachowawczej.

Dziatania prewencyjne obejmujg szeroki wachlarz czynnosci polegajacych na:

a) kontroli mikroklimatu w pomieszczeniach, w ktérych przechowywane s3 zbiory,

b) przeciwdziataniu mechanicznemu zmianom wilgotnosci i temperatury powietrza,

C) zabezpieczeniu obiektéw na wypadek wystgpienia szkodliwych pozioméw wilgotnosci,

d) zabezpieczeniu obiektéw przed uszkodzeniem mechanicznym, zakurzeniem.

Waznym aspektem dziatan prewencyjnych jest poddanie kwarantannie obiektéw, ktére na-

bywane s3 podczas wypraw naukowo-badawczych do Afryki. Wszystkie obiekty, zanim trafia
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na magazynowe potki, przechowywane s3 w oddzielnym pomieszczeniu w celu kwarantanny

i przygotowania do wywozu do komory fumigacyjnej.

Stan zbioréw kontrolowany jest na biezaco podczas prac magazynowych, ale réwniez przy okazji
inwentaryzacji oraz przemieszczania obiektéw w celach wystawienniczych. Obiekty poddawane
53 szczegolnie wnikliwemu ogladowi przed wypozyczeniami na wystawy objazdowe. Kazdy obiekt
uzyczany otrzymuje zaktualizowang karte stanu zachowania z mapa zniszczen. Wypozyczane
wystawy s3 pakowane i rozpakowywane pod nadzorem pracownika odpowiedzialnego za zbiory.
Petni on roéwniez nadzo6r podczas prac montazowych. Strona wypozyczajaca zawsze otrzymuje
informacje dotyczaca warunkéw transportu oraz przechowywania obiektéw.

Wszystkie prace zwigzane z obiektami prowadzone s3 zgodnie z ,Zasadami postepowania

z muzealiami”.
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DOKUMENTOWANIE
WIZUALNE

Muzeum posiada dokumentacje wizualng zbioréw. Kazdy obiekt przyjmowany do muzeum ma

robione zdjecie:

a) wegladowe na etapie akcesji,

b) na etapie opracowania ewidencyjnego robiona jest wtasciwa dokumentacja fotograficzna
i skany.

Dot. a)

Zdjecia wgladowe wykonywane s3 w Magazynie akcesji czasowych. Majg charakter pogladowy

i rejestruja sygnature tymczasowa nadang obiektowi. Zasoby wglgdéwek przechowywane s3 na

serwerze MONA.

Dot. b)

Zdjecia ewidencyjne wykonywane s3 na tymczasowym stanowisku fotograficznym zainstalowa-

nym w Magazynie wiasciwym AZE 3 (-1). Stanowisko ma wyposazenie podstawowe: stét, tia,

lampy. Zdjecia obiektéw matych wykonywane sg w namiocie bezcieniowym.

Obok fotografowania stosowana jest technika skanowania. To rozwigzanie dotyczy przede wszyst-
kim obiektow ptaskich, takich jak: banknoty, pocztéwki, dokumenty.

Fotografie i skany s3 wykonywane przez pracownikéw opracowujacych obiekty bgdz wykonywane
w atelier zewnetrznym.

Muzeum wraz z Fundacja ,Sztuka” zrealizowato dwa etapy digitalizacji zasobow Dziatu Historii
i Kultury Regionu w ramach projektu pod nazwa: ,Nasza Tozsamos¢ - stworzenie cyfrowej wy-
stawy wraz z digitalizacjg zbioréw”, dofinansowanego ze srodkéw Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego, w ramach Programu Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego , Kultura Cyfrowa
2017". W ramach catego projektu zdigitalizowano 600 obiektéw Dziatu Historii i Kultury Regionu.
Pliki wizerunkowe .jpg importowane s3 do systemu ewidencji muzealnej MONA, dokumentacja
wizualna przechowywana jest w formacie .tiff na serwerze MONA.

Do roku 2009 wykonywano zdjecia metoda analogowg. Negatywy i odbitki przechowywane s3

w pomieszczeniu Archiwum merytorycznego. Metoda zostata zastapiona technika cyfrowa.
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Muzeum ma na wyposazeniu sprzet fotograficzny i akcesoria:

1)  zestaw podstawowy: Pentax K-7, obiektyw: Sigma 18-200mm, F3.5-6.3 DC, obiektyw: Tamron
10-24mm, F3.5-4.5 Di Il, lampa btyskowa: Pentax AF-540 FGZ,

2) aparat pomocniczy: Sony ALPHA DLSR-A100, obiektyw Sony DT 18-70 mm, F3.5-5.6,

3) aparat pomocniczy: Sony DSC-HX60, obiektyw: Sony Lens G 4,3-129mm (24-720mm dla pet-
nej klatki), F3.5-6.3,

4) akcesoria: lampy oswietleniowe 2x 100W, namiot bezcieniowy z wymiennymi ttami, statyw
fotograficzny.

Docelowo, po remoncie poziomu ,+1" w Magazynie AZE, muzeum posiadac bedzie wtasng pra-

cownie fotograficzna.

Fotografia reprezentacyjna / albumowa wykonywana jest przez wspoétpracujacego z muzeum

fotografa. Takie rozwigzanie pozwala na osiggniecie wysokiego poziomu i sp6jnosci pomiedzy

poszczegdlnymi katalogami zbiorow.
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